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1. Kontrola usneseni

2. Navrh marketingovych aktivit pro rok 2012 v ramci projektu ,Marketingové aktivity

Olomouckého kraje*

3. Informace SM-SCR o realizaci projektu ,Stfedni Morava — turisticka destinace I,

poznani a pohoda“

4. Informace J-SCR o realizaci projektu ,Podpora zvySovani navstévnosti a rozvoje
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ze zasedani Vyboru pro rozvoj cestovniho ruchu
Zastupitelstva Olomouckého kraje
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Mgr. Radek Stojan

cestovniho ruchu turistického regionu Jeseniky*
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Informace o projektu ,Digitalizace Olomouc region Card*®

Informace o projektu J-SCR ,Jednotny odbavovaci systém turistického regionu
Jeseniky*

ROzné

Zapis:

1.

Kontrola usneseni

Alena Kretinska ke kontrole usneseni z minulého jednani vyboru uvedla, Ze ke
Studii  technického FeSeni  projektu ,Digitalizace  Olomouc region

Card® zaslal z ¢lend vyboru pfipominky pouze RNDr. Ivan Marek. Jeho pfipominky
byly vypofadany a nékteré z nich CasteCné akceptovany. Vybor dale schvalil
zadavaci podminky projektu ,Vybudovani rezervacniho systému®. K tomuto bodu,
uvedla Ze naslednou vefejnou zakazku na realizaci rezervacniho systému vyhrala
spole¢nost Winternet s.r.o. Celé dilo by mélo byt pfedano do provozu v unoru 2012.

Vybor bere na védomi informace o kontrole plnéni usneseni.

Navrh marketingovych aktivit pro rok 2012 v ramci projektu ,,Marketingové
aktivity Olomouckého kraje“

Alena Kfretinska informovala o tom, Ze projekt ma 4 Casti — tvorba tiskovin,
doplnéni fotobanky, veletrhy a kampané&. Clenim vyboru byly také predstaveny jiz
vydané tiskoviny. Dale uvedla, Ze v ramci realizace projektu se jiZz uskutecCnily dvé
tiskové konference, jedna v dubnu pro letni kampan, druha pak v zafi, na které byla
prezentovana zimni kampan. Se zastupci obou sdruzeni cestovniho ruchu bylo
dohodnuto, Ze na dalSich tiskovych konferencich budou prezentovany i vystupy
z jejich marketingovych projektd.

Bc. Hedvika Dostalova poté detailné seznamila ¢leny vyboru s navrhem kampani a
veletrhti pro rok 2012. Hlavni slogan pro Ceskou republiku v roce 2012 je
Olomoucky kraj — vase pohadkova dovolena, hlavni slogan pro zahranici zUstava
zroku 2011 Olomoucky kraj — nejlepsi dovolena v Cesku. Roadshow bude
nasledné probihat dle schvalené formy prezentace Tour Areny v Ceské republice,
Polsku a na Slovensku. U on-line kampani je navrzeno vice se zaméfit na Ceskou
republiku, kvuli dodrzeni rozpoctu je navrzeno zruSeni bannerové reklamy v Rusku
a facebooku v mutacich. Zména bude provedena jen za pfedpokladu, Ze ji
odsouhlasi Ufad Regionalni rady. Jinak ziistane on-line kampari v intencich roku
2011. U medialni kampané mimo internet dojde k drobné upravé tiskovin kvali
zménam ve vydavanych nakladech. VSe v intencich roku 2011. U outdoorové
kampané dochazi ke zméné v distribuci letakd, kdy nebudou vyuziti kameloti, ale
letaky budou distribuovany ve vlacich a na nadrazich v prihrani¢ni oblasti Polska.
Rozsev letaka v Ceské republice je zajistén prostfednictvim Ceskych drah.

Ing. Halina Kotikova, Ph.D. vznesla dotaz, zda jsou v ramci projektu realizovany i
fam a presstripy a dale pak zda jsou obsazeny i veletrhy B to B a nejen B to C.

Alena Kretinska uvedla, ze fam a presstripy jsou realizovany v ramci projektd
sdruzeni cestovniho ruchu a vybér veletrh( ze zdrojovych zemi je urCovan na
zakladé veletrhd, které jsou podporovany agenturou CzechTourism. Obecné se ale
da fict, Ze Olomoucky kraj se spiSe zamérfuje na veletrhy pro individualni turisty a
sdruzeni cestovniho ruchu na odborniky.

Vybor schvaluje navrh marketingovych aktivit pro rok 2012 v ramci projektu
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»Marketingové aktivity Olomouckého kraje“.

Informace Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu o realizaci projektu
,»Stfedni Morava — turisticka destinace Il, poznani a pohoda*“

Mgr. Djamila Bekhedda podala ¢lenim vyboru informace o projektu ,Stfedni
Morava — turisticka destinace Il, poznani a pohoda“. Uvedla, Ze v ramci projektu
byly realizovany desitky fam a presstripd. Projekt se rovnéz hodné zamérfuje na
podporu webové prezentace, v letoSnim roce bylo rovnéz vytvofeno 20 turistickych
produktll ve spolupraci s cestovni kancelafi Regio, 4 tematické baliCky jsou
vyvéseny i na webu. Celkové neni v projektu tolik tisténych materiald jako v
predchozich letech. Byly vydany letacky turistickych lokalit, trhaci mapy turistickych
lokalit a turistického regionu Stfedni Morava, které byly urCeny informacnim
centrim. V souCasné dobé se pak dokoncuji materialy zaméfené na nabidku
Skolnich vyletl a materialy Stfedni Morava — Poznavaci a pobytové programy,

Stfedni Morava — Informacni katalog, Stfedni Morava - Gastronomie, folklor a

femesla (pfi vydani tohoto materialu se uzce spolupracuje s oddélenim cestovniho
ruchu, ktery vydava obdobny material, aby se zamezilo pfipadnému dublovani
obsahu). Dale probéhlo vyhodnoceni bannerové reklamy a uprava profilu na
facebooku, kde je rovnéz pfipravovana soutéz o zajimavé ceny.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.

Informace Jeseniky - Sdruzeni cestovniho ruchu o realizaci projektu
,Podpora zvysSovani navstévnosti a rozvoje cestovniho ruchu turistického
regionu Jeseniky“

PhDr. Jan ZavéSicky uvedl, Ze realizace jejich marketingového projektu nabrala
osmimési¢ni zpozdéni vzhledem k problémim se zajisténim spolufinancovani
projektu. V souCasné dobé tedy teprve probiha pfiprava zadavacich podminek pro
jednotliva vybérova Fizeni. Z aktivit projektu zminil instalaci elektronickych
informacnich paneltd a GPS modull do roleb na upravu bézeckych lyZzarskych tras,
kteou chce sdruzeni realizovat co nejdfive tak, aby mohlo byt v provozu jiz pro
letodni zimni sezdnu.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.

Informace o projektu ,,Digitalizace Olomouc region Card“

Alena Kretinska uvedla, ze Studie Digitalizace Olomouc region Card projednavana
vyborem na minulém zasedani je jiz dokon€ena a jsou v ni nastinény tfi varianty
feSeni. Rada Olomouckého kraje prozatim schvalila pokraCovani administrace
Olomouc region Card (dale jen ORC) v sou€asné podobé s tim, ze v prabéhu roku
2012 bude rozhodnuto o zpusobu digitalizace ORC.

Bc. Hedvika Dostalova uvedla, Ze dullezitym faktorem pro rozhodnuti, jakym
zpusobem se bude dale pokraCovat, je i stanovisko mésta Olomouce, které je
vlastnikem licence k ORC a sou€asné vyraznym podilem pfispiva na financovani
administrace. Dale doplnila informaci, Zze na zakladé diskuzi nad digitalizaci ORC,
hodla mésto Olomouc vybavit v roce 2012 deset nejvyznamnéjSich atraktivit v kraji
CteCkami Caroveho kédu pro ORC a nasledné vyhodnotit dopady této investice.

RNDr. Ivan Marek se pozastavil nad tim, pro¢ nebyla kone¢na verze Studie dle
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usneseni vyboru predlozena k posouzeni nezavislou spole¢nosti z oblasti
cestovniho ruchu, ktera dlouhodobé pracuje v oblasti slevovych systému a k ¢emu
tedy vybor pfijima usneseni, kdyZ nejsou naplfiovana.

Alena Kretinska uvedla, Ze studie nebyla pfedloZena k posouzeni pfed projednanim
v Radé Olomouckého kraje z divodu zpozdéni terminu jejiho dokonc&eni.

Bc. Miroslav Petfik doplnil, Ze studie bude pfedlozena k posouzeni pfed kone¢nym
rozhodnutim Rady Olomouckého kraje v roce 2012.

RNDr. Ivan Marek poukazal na fakt, Ze digitalizace ORC méla byt zahajena v roce
2011 a v této souvislosti by ho zajimalo, jak se Olomoucky kraj k této problematice
postavi. Znovu zopakoval, Ze ORC je slevovy systém, kdezto pfipravovany projekt
Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu fesSi odbavovaci systém, coz jsou dvé
naprosto odliSné véci. Zpracovana studie nefika, jaky ma novy systém byt, pracuji
na tom pouze lidé z IT, dle jeho nazoru je tfeba zapojit i odborniky z cestovniho
ruchu. Otazka feSeni digitalizace ORC se feSi jiz od roku 2008 a stale jsme se
nikam neposunuli a pouze nabirame zpozdéni.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.

Informace o projektu Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu ,Jednotny
odbavovaci systém turistického regionu Jeseniky*

PhDr. Jan ZavéSicky uvedl|, ze se aktualné dokoncuje Studie feSeni jednotného
odbavovaciho systému turistického regionu Jeseniky a v sou€asné dobé prochazi
pfipominkovym fizenim. Dale uvedl, ze Vybor Regionalni rady schvalil aktualizaci
IPRU a také termin vyzev. K tomu doplnil, Ze J-SCR chce projekt podat do vyzvy,
ktera bude vyhlasena v unoru 2012.

Alena Kfretinska uvedla, Ze na zakladé vlastniho vyzadani obdrzelo oddéleni
cestovniho ruchu Kancelafe hejtmana studii 14. 11. 2011 také k pfipominkam, které
zpracuje a zaSle na Odbor strategického rozvoje kraje do 18. 11. 2011. Dale
vznesla dotaz, zda bude J-SCR skute¢né Zadatelem projektu a jakym zpusobem
hodla zajistit finance na kofinancovani tohoto projektu.

PhDr. Jan ZavéSicky potvrdil, ze J-SCR bude skute¢né Zadatelem a otazka
financovani projektu bude pfedmétem dalSiho jednani s vedenim Olomouckého
kraje. Dale informoval, Ze tfi nejvétSi ski arealy (Kouty z Olomouckého kraje,
Bukova hora a Dolni Morava z Pardubického kraje) spusti systém jednotného
skipasu jiz v letoSni sezoné a dalSi ski arealy jsou v jednani. Uved|, Ze vystupy
realizace projektu jednotného odbavovaciho systému jsou kompatibilni
s planovanim J-SCR. Realizace projektu by méla probihat od ¢ervna 2012 do roku
2014 a mélo by do n&j byt zapojeno 25 subjektd z kazdého IPRU (Jesenicko,
Sumpersko).

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.
Razné

Mgr. Radek Stojan informoval ¢Cleny vyboru o stavu projektu ,Cestovani ¢asem®,
ktery je realizovan v ramci Operaéniho programu preshraniéni spoluprace Ceska
republika — Polska republika 2007 — 2013. Vedoucim partnerem projektu je
Olomoucky kraj, ktery zajiStuje celkovou koordinaci a administraci projektu a
neinvestiéni marketingové aktivity, které jsou sjednocujicim motivem celého
projektu. Dal$imi partnery jsou mésto Sternberk (instalace expozic v nové
zrekonstruovaném Muzeu Casu), na polské strané potom Opolské vojvodstvi
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(realizace neinvesti¢nich marketingovych aktivit — katalogova nabidka a aktivity
spole¢né marketingové kampané), Méstska knihovna v Nyse (oprava historické
budovy méstské knihovny), Muzeum Opolského Slezska v Opoli (vytvofeni nove
expozice o historii mésta Opole a Opolského vojvodstvi) a Muzeum Slezskych
Piastovcl v Brzegu (vytvofeni nové expozice petrolejovych lamp). Doba realizace
projektu je 24 mésict od Cervence 2010 do Cervna 2012. Pfedpokladané naklady
projektu jsou ve vySi 40.543.380,- K& s pomérem financnich prostiedkl Ceské a
polské Casti projektu 64,85 % ku 35,15 %. Dale byli ¢lenové vyboru seznameni
s dosud realizovanymi marketingovymi vystupy, konkrétné se jedna o zimni letak a
katalog Stezky ¢asu a realizaci Dnu Olomouckého kraje v Opoli v fijnu 2011.

RNDr. Ivan Marek vznesl| dotaz, pro€ v zimnim katalogu chybi lyZafska stfediska.

Mgr. Radek Stojan uvedl|, Zze toto nebylo mozné realizovat z divodu zamitavého
stanoviska kontrolora projektu z Centra pro regionalni rozvoj, které je kontrolnim
organem Operaéniho programu pfeshraniéni spoluprace Ceska republika — Polska
republika 2007 — 2013.

Ing. Vladimir Mikulec informoval €leny vyboru o chystaném setkani neziskovych
organizaci v oblasti cestovniho ruchu, které se ma uskute¢nit dne 2. 12. 2011
v sidle Olomouckého kraje. Nad akci pfevzal zastitu hejtmana Olomouckého kraje,
Ing. Martin Tesarik. Vybor byl v této souvislosti pozadan, aby na setkani vyslal
svého zastupce, proto pfedseda vyboru delegoval tajemnici vyboru, pani Alenu
Kretinskou.

Clenové vyboru se v diskuzi shodli, Ze je nejvice kompetentni tuto zaleZitost
zabezpedit

Alena Kfetinska dale informovala ¢leny vyboru o chystaném setkani s agenturou
CzechTourism, které se uskutecni dne 7. 12. 2011 v sidle Olomouckého kraje a
doplnila, Ze obdobna setkani se konaji ve véech krajich Ceské republiky. Déle &leny
vyboru pozvala na tradic¢ni veletrh Regiontour Brno, ktery se uskutecni ve dnech12.
—15. 1. 2012 a dodala, ze ¢leniim vyboru budou rozeslany firemni pozvanky.

Ing. Halina Kotikova, Ph.D. vznesla dotaz na chystané legislativni zmény v oblasti
cestovniho ruchu v souvislosti s pfipravovanym zakonem.

Alena Kretinska uvedla, Zze uvedeny zakon mél jit do vlady jiz v zavéru roku 2010,
nicméné vramci meziresortniho pfipominkového fizeni narazil na odpor
ministerstva financi a v sou¢asné dobé se hledaji cesty na vyfeSeni této situace.

RNDr. Ivan Marek uvedl, Zze model fungovani organizaci cestovniho ruchu, ktery je
navrhovan v uvedeném zakoné byl v Olomouckém kraji schvalen jiz v roce 2005,
nicméneé dle jeho nazoru neni napliovan, nebot nevznikla celokrajska marketingova
agentura

Ing. Vladimir Mikulec na zavér jednani podékoval vSem ¢&lendm vyboru za
vykonanou praci v roce 2011 a popral vSem mnoho uspéchu v roce 2012.

V Olomouci dne 5. 12. 2011
Zapsal: Mgr. Radek Stojan
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Ing. Vladimir Mikulec
pfedseda vyboru
Prilohy: Prezencni listina
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	2. Návrh marketingových aktivit pro rok 2012 v rámci projektu „Marketingové aktivity Olomouckého kraje“
	3. Informace SM-SCR o realizaci projektu „Střední Morava – turistická destinace II, poznání a pohoda“
	4. Informace J-SCR o realizaci projektu „Podpora zvyšování návštěvnosti a rozvoje cestovního ruchu turistického regionu Jeseníky“
	5. Informace o projektu „Digitalizace Olomouc region Card“
	6. Informace o projektu J-SCR „Jednotný odbavovací systém turistického regionu Jeseníky“
	7. Různé
	Alena Křetínská informovala o tom, že projekt má  4 části – tvorba tiskovin, doplnění fotobanky, veletrhy a kampaně. Členům výboru byly také představeny již vydané tiskoviny. Dále uvedla, že v rámci realizace projektu se již uskutečnily dvě tiskové konference, jedna v dubnu pro letní kampaň, druhá pak v září, na které byla prezentována zimní kampaň. Se zástupci obou sdružení cestovního ruchu bylo dohodnuto, že na dalších tiskových konferencích budou prezentovány i výstupy z jejich marketingových projektů.
	Bc. Hedvika Dostálová poté detailně seznámila členy výboru s návrhem kampaní a veletrhů pro rok 2012. Hlavní slogan pro Českou republiku v roce 2012 je Olomoucký kraj – vaše pohádková dovolená, hlavní slogan pro zahraničí zůstává z roku 2011 Olomoucký kraj – nejlepší dovolená v Česku. Roadshow bude následně probíhat dle schválené formy prezentace Tour Areny v České republice, Polsku a na Slovensku. U on-line kampaní je navrženo více se zaměřit na Českou republiku, kvůli dodržení rozpočtu je navrženo zrušení bannerové reklamy v Rusku a facebooku v mutacích. Změna bude provedena jen za předpokladu, že ji odsouhlasí Úřad Regionální rady. Jinak zůstane on-line kampaň v intencích roku 2011. U mediální kampaně mimo internet dojde k drobné úpravě tiskovin kvůli změnám ve vydávaných nákladech. Vše v intencích roku 2011. U outdoorové kampaně dochází ke změně v distribuci letáků, kdy nebudou využiti kameloti, ale letáky budou distribuovány ve vlacích a na nádražích v příhraniční oblasti Polska. Rozsev letáků v České republice je zajištěn prostřednictvím Českých drah.
	Ing. Halina Kotíková, Ph.D. vznesla dotaz, zda jsou v rámci projektu realizovány i fam a presstripy a dále pak zda jsou obsaženy i veletrhy B to B a nejen B to C.
	Alena Křetínská uvedla, že fam a presstripy jsou realizovány v rámci projektů sdružení cestovního ruchu a výběr veletrhů ze zdrojových zemí je určován na základě veletrhů, které jsou podporovány agenturou CzechTourism. Obecně se ale dá říct, že Olomoucký kraj se spíše zaměřuje na veletrhy pro individuální turisty a sdružení cestovního ruchu na odborníky.
	Výbor schvaluje návrh marketingových aktivit pro rok 2012 v rámci projektu „Marketingové aktivity Olomouckého kraje“.
	Mgr. Djamila Bekhedda podala členům výboru informace o projektu „Střední Morava – turistická destinace II, poznání a pohoda“. Uvedla, že v rámci projektu byly realizovány desítky fam a presstripů. Projekt se rovněž hodně zaměřuje na podporu webové prezentace, v letošním roce bylo rovněž vytvořeno 20 turistických produktů ve spolupráci s cestovní kanceláří Regio, 4 tematické balíčky jsou vyvěšeny i na webu. Celkově není v projektu tolik tištěných materiálů jako v předchozích letech. Byly vydány letáčky turistických lokalit, trhací mapy turistických lokalit a turistického regionu Střední Morava, které byly určeny informačním centrům. V současné době se pak dokončují materiály zaměřené na nabídku školních výletů a materiály Střední Morava – Poznávací a pobytové programy, Střední Morava – Informační katalog, Střední Morava ‐ Gastronomie, folklor a řemesla (při vydání tohoto materiálu se úzce spolupracuje s oddělením cestovního ruchu, který vydává obdobný materiál, aby se zamezilo případnému dublování obsahu). Dále proběhlo vyhodnocení bannerové reklamy a úprava profilu na facebooku, kde je rovněž připravována soutěž o zajímavé ceny.
	PhDr. Jan Závěšický uvedl, že realizace jejich marketingového projektu nabrala osmiměsíční zpoždění vzhledem k problémům se zajištěním spolufinancování projektu. V současné době tedy teprve probíhá příprava zadávacích podmínek pro jednotlivá výběrová řízení. Z aktivit projektu zmínil instalaci elektronických informačních panelů a GPS modulů do roleb na úpravu běžeckých lyžařských tras, kteou chce sdružení realizovat co nejdříve tak, aby mohlo být v provozu již pro letošní zimní sezónu.







