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1 Zakladni udaje o organizaci

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov (dale jen CSSP) je pfispévkovou organizaci,
jejimz zfizovatelem je Olomoucky kraj.

Hlavnim uCelem zfizeni organizace je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se
zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Pfedmét Cinnosti organizace je vymezen v § 35, 40, 44, 46, 49, 50 a 51 zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich pfredpisu, a poskytovani
stravovacich sluzeb opravnénym osobam v ramci jinych pfispévkovych organizaci
Olomouckého kraje plsobicich v socialni oblasti a oblasti Skolstvi.

Statutarnim organem prispévkové organizace je Feditel jmenovany Radou
Olomouckého kraje. Jménem pfispévkové organizace jedna feditel jako statutarni
organ nebo jim povéfeny zastupce.

Statutarnim zastupcem organizace je jmenovana feditelka CSSP Mgr. Helena
Vranova.

CSSP sidli na adrese Lidicka 2924/ 86, 796 01 Prostéjov. Od zaCatku roku 2021 CSSP
poskytovalo 6 druhd socialnich sluzeb:
e Domov pro seniory
e Domovy se zvlastnim rezimem — Domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s duSevnim onemocnénim, Domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s Alzheimerovou chorobou a jinym typem demence
e Pecovatelska sluzba
e Denni stacionafe — Denni stacionar Pivonka pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postiZzenim, Denni stacionaf pro seniory
e (OdlehCovaci sluzba
e Chranéné bydleni

CSSP se prezentuje na svych webovych strankach www.csspv.cz.

V Cele organizace stoji feditelka, za kazdy z useku (Usek pfimé péce, socialni usek,
aktivizacni usek, zdravotni usek, ekonomicky usek, stravovaci usek a provozni Usek)
odpovida osoba povérena vedenim useku.

1.1 Domov pro seniory

Poslanim domova pro seniory (dale jen DS) je vytvafeni klidného a bezpecného
prostfedi seniorim se snizenou sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
osoby, a seniorim, ktefi jsou zcela zavisli na pomoci jiné osoby. Snazime se vytvofit
podminky pro dustojné prozité stari.
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Cile domova pro seniory
obnovit, pfipadné udrzet sobéstacnost senioru
umoznit seniorim dustojné doZzit svuj Zivot

Zasady poskytovani socialni sluzby v domové pro seniory

Individualni pristup — poskytujeme uzivatelim socialni sluzbu podle jejich
potfeb a jejich schopnosti.

Tymovy pfristup — pfi poskytovani socialni sluzby pracujeme v tymu,
predavame si informace a postupujeme podle spole¢né dohodnutych postupu
a pravidel.

Uznavame hodnotu seniora — uznavame hodnotu kazdého seniora s jeho
jedineCnou zivotni zkuSenosti a chapeme starnuti jako vyvoj, ktery patfi
k Zivotu. Pfistupujeme k uzivatelim s uctou, zajmem a trpélivosti.

KAPACITA: 126 uzivatelu sluzby

1.1.3

Cilova skupina

seniofi od 65 let se snizenou sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
osoby

seniofi od 65 let, ktefi jsou zcela zavisli na pomoci jiné osoby

manzelské a partnerské pary seniorského véku (od 65 let) se snizenou
sobéstacnosti, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby

Nabizime

ubytovani (1-3 lGzkové pokoje)

celodenni strava v€etné dietni

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce (podavani jidla, piti, pomoc pfi
oblékani, svlékani, pomoc pfi prostorové orientaci, premisténi na postel, vozik,
atd.)

pomoc pfi osobni hygiené

prani, uklid

zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim

socialné terapeutické Cinnosti

smyslova stimulace, prvky validace (pravidelné aktivizacni a volno¢asové
programy, reminiscencni skupinova setkavani uzivatell, prace se
vzpominkami, individualni pfistup, vernisaze vzpominkovych vystavek na dana
témata, zdravotni a relaxacni cvi€eni s hudbou, ru¢ni prace apod.)

pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
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Dalsi sluzby

kulturni akce

bohosluzby

knihovna

klubové zafizeni Pod Lipou

Sluzbu nemizeme poskytnout

osobé, ktera nepatfi do cilové skupiny uzivatell

z davodu plné kapacity

zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti ustavni péCe ve zdravotnickém
zarizeni

osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z davodu akutni
infekéni nemoci

chovani osoby by z divodu dusevni poruchy zavaznym zpUsobem narusovalo
kolektivni souziti

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédeél
v dobé kratSi nez 6 mésict pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téze
socialni sluzby z dlivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

Socialni sluzbu poskytujeme ve tfech dvoupodlaznich, bezbariérovych budovach.
Budova A je pfednostné uréena pro manzelské a partnerské pary.

1.2

Domov se zvlastnim rezimem

Domov se zvlastnim reZzimem je rozdélen na 2 ¢asti:

1.2.1

Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s dusevnim onemocnénim (dale

jen DZR)

Poslanim DZR je poskytovat pomoc, podporu nebo péci osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, které nemohou Zzit samy ve své domacnosti.
Poskytujeme kvalitni socialni, oSetfovatelské a zdravotni sluzby s celorocnim
pobytem.

1.2.1.1 Cile DZR

podpora uzivatell sluzby v co nejvy$Si mife samostatnosti,

podpora uzivatell sluzby pfi zachovani jejich stavajicich schopnosti,
naplfiovani volného Casu uzivatell pomoci ergoterapie a dalSich zajmovych
Cinnosti

Kapacita DZR: 76 uzivatell sluzby
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1.2.1.2 Cilova skupina DZR

e o0soby od 18 let s chronickym dusevnim onemocnénim (zejména schizofrenie,
schizofrenni poruchy a poruchy s bludy, poruchy nalad a organické duSevni
poruchy) v€etné nékterych pfidruzenych smyslovych vad.

1.2.2 Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s Alzheimerovou chorobou ¢i
jinym typem demence (dale jen DZR A)

Poslanim DZR A je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem s Alzheimerovou
chorobou ¢i jinym typem demence, ktefi jiz nemohou zit ve svém pfirozeném prostredi.

1.2.2.1 Cile DZR A
e Umoznit uzivatelim sluzby zZit v bezpe¢ném prostredi
e V maximalni mife udrzet sobéstacnost uzivatell sluzby
e Podporovat uzivatele v adaptaci na nove prostredi
e Umoznit uzivatelim sluzby dustojné dozit

Kapacita DZR A: 29 uzivatell sluzby.

1.2.2.2 Cilova skupina DZR A
e seniofi od 65 let s Alzheimerovou chorobou ¢i jinym typem demence.

1.2.3 Zasady poskytovani sluzby v domové se zvlastnim rezimem

e respekt k uzivatelim sluzby

e individualni pFistup — poskytujeme uzivatelim socialni sluzbu podle jejich potieb
a jejich schopnosti

e tymovy pfistup — pfi poskytovani socialni sluzby pracujeme v tymu, pfedavame
si informace a postupujeme podle spolecné dohodnutych postupu a pravidel

e uznavame hodnotu uZivatele — uznavame hodnotu kazdého uzZivatele s jeho
jedine€nou zivotni zkuSenosti. Pfistupujeme k uzivatelim s uctou, zajmem a
trpélivosti.

e Duraz klademe na podporeni a zachovani sobéstacnosti uzivatelt

1.2.4 Nabizime

e Poskytnuti ubytovani (ubytovani v jednolizkovych az &tyflizkovych pokojich,
soc. zarfizeni je spolecné vzdy pro vice pokojl, soucasti je uklid pokoju a prani
loZniho i osobniho pradla)

e Poskytnuti stravovani (celodenni stravovani, pfiprava dietnich a diabetickych
jidel)

e Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (podavani jidla a piti,
oblékani, svlékani, pfesuny na invalidni vozik, na lizko, pomoc pfi prostorové
orientaci a samotném pohybu)
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e Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu (ranni a
vecCerni hygiena, celkova koupel, pé€e o vlasy, nehty, pomoc pfi pouziti WC)

e Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (besidky, pfednasky,
vylety, kulturni a spoleCenské akce, obchody)

e Socialné terapeutické ¢innosti (nacvik nakupu v obchodé a v klubovém zafizeni,
orientace ve mésté Prostéjov, nacvik cestovani hromadnou dopravou apod.)

e Pomoc pfi uplathovani prav a opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti uZivatell (feSeni nepfiznivé socidlni situace, feSeni osobnich
probléma, zakladni socialni poradenstvi komunikace s ufady, soudy, vyfizovani
pfispévku na péci a jinych socialnich davek, vyfizovani ob&anského prukazu
apod.)

e Aktivizacni ¢innosti (Cinnosti v ramci ergo — aktivizaci)

1.2.5 Dalsi sluzby
e kulturni akce
e bohosluzby
e knihovna
e Kklubové zafizeni Pod Lipou

1.2.6 Sluzbu nemuizeme poskytnout

e o0sobam, které nespadaji do nasi cilové skupiny

e o0sobam, jejichz zdravotni stav vyZaduje trvalé IéCeni ve zdravotnickém zafizeni

e o0sobam s akutnim infekénim onemocnénim

e 0sobé, kterd zZzada o poskytnuti socialni sluzby, a které naSe zafizeni
vypovédélo v dobé kratSi nez 6 mésicl pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby domov se zvlastnim rezimem z divodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy

e 2z davodu plné kapacity naS$i sluzby

e 0sobam zavislym na alkoholu nebo jinych navykovych latkach

e o0sobam svrozenym mentalnim postizenim (mentalni retardace, Downuv
syndrom)

Socialni sluzbu poskytujeme ve tfech dvoupodlaznich, bezbariérovych budovach.

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 2924/86, 796 01 — Prostéjov



1.3

(C=

Pecovatelska sluzba

Poslanim pecovatelské sluzby (dale jen PS) je pomahat seniorim i zdravotné
postizenym ob&anum, ktefi vzhledem ke svému stafi nebo nemoci potfebuji pomoc
druhého ¢lovéka, aby mohli zGstat co nejdéle ve svém pfirozeném prostfedi. Dodavat
jim po psychické strance silu a energii zit plnohodnotné i v pokroCilém véku a své
nepfiznivé socialni situaci.

1.3.1

1.3.2

Cile pecovatelské sluzby

zvysSovat informovanost spole¢nosti o ¢innostech a nabizenych ukonech PS
zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb na zakladé individualnich potfeb
uzivatell

pracovat v souladu se standardy kvality, metodikami a pracovnimi postupy PS
aktivné zapojovat uzivatele pfi péci o vlastni osobu i domacnost proto, aby mohli
co nejdéle setrvat ve svém pfirozeném prostfedi

Zasady poskytovani sluzby

e dodrzovani prav uzivatell a respektovani jejich svobodné volby

e individualni pfistup

e rovnopravny pfistup

e profesionalita a odbornost pracovniku

e Ucta, ochota, slusnost, taktnost, diskrétnost a poctivost pracovnik

Kapacita: 200 uzivatelu sluzby

1.3.3

Cilova skupina

Dospélé osoby od 18 let véku, které by bez pomoci druhé osoby nemohly nadale zit
ve svém pfirozeném prostredi;

1.3.5

seniofi
osoby s télesnym postizenim
osoby s chronickym onemocnénim

Nabizime

pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu - a to
jak v domacnosti, tak ve stfediscich osobni hygieny v Centru socialnich sluzeb,
Lidicka 86, Prostéjov 796 01 a na adrese Pfikopy 620, Némcice nad Hanou 798
27, kde jsou koupelny pfizpusobeny potfebam uzivatell

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

Dale nabizené fakultativni sluzby v roce 2021:
doprava vozidlem poskytovatele dle provoznich moznosti v€etné Cekaci doby
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e holeni
e dohled u uzivatell v domacim prostfedi

1.3.6 Sluzbu nemizeme poskytnout
e o0sobam s téZkym smyslovym postizenim (zejména s Uplnou ztratou zraku a
sluchu, které komunikuji pouze v Braillové pismu a znakové feci)
e 0sobam, které nekomunikuji v Ceském jazyce

Sluzbu jsme schopni zajistit v regionu mésta Prostéjova v€etné prilehlych obci
Mostkovice, Ze$ov, Drzovice a v regionu mésta Némcice nad Hanou.
Sidlo peCovatelské sluzby se nachazi v arealu Centra socialnich sluzeb, Lidicka
1433/86 v Prostéjové. V domacnostech uzivatell sluzby od 6:30 hod do 20:00 hod.
Podle pozadavkl uzivatell je poskytovana sluzba i v sobotu, nedéli a ve svatek v
rozsahu — pomoc pfi zvladani ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené
a poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy. Z fakultativnich ukonu se zajistuje
jen dohled. NasSe sluzby zajiStujeme také ve stfediscich osobni hygieny, ktera se
nachazi na adrese:

» Lidicka 86, Prostéjov

» PFikopy 620, Némcice nad Hanou

1.4 Denni stacionar
Denni stacionar je rozdélen na 2 ¢asti:

A) Denni stacionar Pivonka (dale jen DSP) pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim

Poslanim DSP je poskytovat ambulantni sluzby osobam s mentalnim postizenim,
umoznit jim setrvat v plvodnim domacim prostfedi, usilovat o zvySovani jejich
sobéstacnosti, poskytovat jim podporu pfi za¢lefiovani do bézného Zivota a nabizet
aktivni a zajimavé traveni ¢asu.

1.4.1 Cile DSP

e uzivatel, ktery je schopen udrzet si navyky v oblasti sebeobsluhy, hygieny,
rozvijet pracovni dovednosti a navyky

e uZivatel, ktery je schopen rozvijet socialni vztahy a kompetence (navazovani
kontaktl a komunikace, mezilidské vztahy, feSeni konfliktd, schopnost
kompromisu)

e uZivatel, ktery je schopen navazovat kontakt se spoleCenskym prostfedim,
ucastnit se kulturnich a spoleenskych akci

Denni kapacita DSP: 16 uzivatelU sluzby.
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Cilova skupina DSP: osoby s mentalnim a kombinovanym postiZzenim od 18 do
64 let.

DSP poskytujeme na adrese Pod Kosifem 27, 796 01 Prostéjov (Provozni doba:
PO — PA, 6:30 — 16:00 hod.)

B) Denni stacionar pro seniory (dale jen DSS)

Poslanim DSS je poskytovat ambulantni sluzby senioriim, ktefi potfebuji pomoc jiné
osoby, umoznit jim aktivni traveni volného €asu a navazovani novych socialnich
kontaktu v pfijemném a bezpeném prostfedi. Usilujeme o zachovani kvality Zivota
seniorl, ktefi si pfeji zustat v pfirozenych domacich podminkach.

1.4.2 Cile DSS

e Podpora navazovani a rozvijeni vztahu s dalSimi lidmi.

e Snaha o udrzeni psychickych a fyzickych schopnosti.

e Pomoc pfi udrzeni sebe obsluznych a hygienickych navyku.

e Zajisténi smysluplného traveni volného ¢asu prostrednictvim nabidky ¢innosti
jako napf. cteni, poslech hudby, trénovani paméti, vzpominani, cviCeni,
prochazky.

e Pomoc rodinam uzivatelu v péci o jejich blizké.

Kapacita DSS: 20 uzivatell sluzby

Cilova skupina DSS: seniofi od 65 let véku se snizenou sobéstacnosti, vyzadujici
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Osoby s chronickym psychickym onemocnénim
od 65 let s Alzheimerovou chorobou ¢i jinym typem demence.

DSS poskytujeme na adrese Lidicka 86, 796 01 Prostéjov v 1. patfe zluté budovy
F6. (Provozni doba: PO — PA, 7:00 — 19:00 hod.)

1.4.3 Zasady poskytovani sluzby v dennim stacionari
e Dodrzovani prav uzivatell a respektovani jejich svobodné volby
¢ Individualni pfistup
e Rovnocenny pfistup
e Profesionalita a odbornost pracovniku
e Ucta, ochota, sludnost, taktnost, diskrétnost a poctivost pracovnikd

1.4.4 Nabizime
e Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e Poskytnuti stravy
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¢ \ychovné, vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti

e Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

e Socialné — terapeutické Cinnosti

e Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

1.4.5 Sluzbu nemizeme poskytnout

e o0sobam s pfidruzenym tézkym stupném télesného postizeni (osoba trvale
upoutana na ltzko)

e o0sobam s pfidruzenymi tézkymi smyslovymi vadami zraku a sluchu (osoba,
ktera potfebuje pro komunikaci zvlastni pomicky a dovednosti — Braillovo
pismo, znakova fec)

e 0sobam hovoficim cizim jazykem, bez znalosti Ceského jazyka

1.5 Odlehcovaci sluzba

Poslanim odlehCovaci sluzby (dale jen OS) je pomoc rodinnym pfislusnikam, ktefi v
plném rozsahu zajistuji péci a podporu o blizkou osobu v domacim prostfedi, v situaci,
kdy doCasné potrebuji tuto péci zajistit jinym zplsobem.

PovétSinou se jedna o situace, kdy je pecujici osoba na hospitalizaci, jede na
dovolenou nebo si potfebuje vyfidit své osobni zalezitosti.

Podpora pecujicich osob v jejich usili peCovat o osobu blizkou co nejdelsSi dobu
v pfirozeném socialnim prostredi.

1.5.1 Cile odleh€ovaci sluzby

Umoznit pecujicim osobam odpocinek od narocné péce o osobu blizkou.

Zajistit uzivatelim péci a podporu na takové urovni, ktera jim byla poskytovana
v domacim prostredi.

Obnovit, pfipadné udrzet sobéstacnost uzivateld.

1.5.2 Zasady poskytovani sluzby
e Individualni pfistup — uzivatellm je socialni sluzba poskytovana podle jejich
potfeb, moznosti a schopnosti.
e Respekt k uzivatelim sluzby — k uzivatelim pfistupujeme s uctou, zajmem,
trpélivosti, respektujeme jejich individualni potfeby a poZadavky.
e Podpora samostatnosti uzivatell — dliraz je kladen na samostatnost uzivatelu,
na zachovani jejich dosavadnich schopnosti, popf. na jejich rozvoj.

Kapacita: 6 uzivateld sluzby
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1.5.3

1.5.4

Cssr
Cilova skupina

Seniofi od 65 let, se snizenou sobéstacnosti, o které je peCovano v domacim
prostfedi, a rodinni pfislusnici nemohou z riznych didvodu kratkodobé péci
poskytnout.

Osoby od 65 let schronickym duSevnim onemocnénim (Alzheimerova
demence, stafecka, vaskularni a ostatni typy demenci), o které je peCovano
v domacim prostiedi, a jejichz rodinni pfislusnici nemohou z rdznych duvodu
péci poskytnout.

Nabizime

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (pomoc pfi podavani
jidla a piti, pfi oblékani a sviékani, pfi pfesunu na lizko nebo vozik, pfi
prostorové orientaci)

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti celodenni stravy (v€etné dietni)

poskytnuti ubytovani (ve dvoultizkovych pokojich se soc. zafizenim, soucasti je
uklid pokoju, prani, zehleni)

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

socialné terapeutické €innosti

pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti uzivatell

vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

Sluzbu nemizeme poskytnout

osobé, ktera nespada do cilové skupiny uzivatell

0sobé, jejiz zdravotni stav vyzaduje trvalé IéCeni ve zdravotnickém zarizeni
osobé s akutnim infekEnim onemocnénim

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédél
v dobé kratSi nez 6 mésicu pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni
sluzby z ddvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

z divodu plné kapacity

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby na dobu del$i nez 6 mésicu (183
dni) v kalendarnim roce

osobé zavislé na navykovych nebo psychotropnich latkach (drogy, alkohol)
osobé s téZzkym a hlubokym stupném mentalniho postizeni

osobé s chovanim neslucitelnym s kolektivnim souZitim a spoleCnym bydlenim
(napf. osobé nerespektujici a nedodrzujici pravidla organizace, agresivni vlci
sobé i svému okoli, osoby vyzadujici osobni asistenci)

Socialni sluzbu poskytujeme v prvnim podlazi bezbariérové budovy s oznacenim 6 F.
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Chranéné bydleni

Poslanim chranéného bydleni (dale jen CHB) je poskytovani pfiméfené podpory
Zzenam s chronickym duSevnim onemocnénim v takové mife, aby zvladaly chod
domacnosti a vedly co nejvice samostatny Zivot.

1.6.1

Cile chranéného bydleni

Umoznit Zenam s chronickym duSevnim onemocnénim bydlet v samostatné
domacnosti.

Zajistit uzivatelkam podporu pfi naplhovani jejich zakladnich potreb.
Dosahnout u uZivatelek co nejvétSi sobéstaCnosti pfi uplatiovani prav,
opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti.

1.6.2 Zasady poskytovani sluzby

Individualni pristup — uZivatelkam je socialni sluzba poskytovana podle jejich
potfeb, moznosti a schopnosti

Respekt k uzivatelkam sluzby — k uzivatelkam pfistupujeme s uctou, zajmem,
trpélivosti, respektujeme jejich individualni potfeby a poZadavky.

Podpora samostatnosti uzivatelek — duraz je kladen na samostatnost
uzivatelek, na zachovani jejich dosavadnich schopnosti, popf. na jejich rozvoj.

Kapacita CHB: 3 uzivatelky sluzby

1.6.3 Cilova skupina:

1.6.4

Zeny od 18 let véku s chronickym dusevnim onemocnénim

Nabizime

poskytnuti ubytovani (jednollzkové byty se socialnim zafizenim a vybavenym
kuchyrnskym koutem)

poskytnuti celodenni stravy (v€etné dietni) nebo pomoc pfi zajisténi stravy
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni programy (aktivizani a volnoCasové
programy, ruéni prace)

zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

socialné terapeutické Cinnosti (nakupovani, vyfizovani osobnich zalezitosti,
cestovani)

pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

pomoc pfi osobni hygiené, poskytnuti podminek pro osobni hygienu, dohled
nad zvladanim béznych ukonu péce
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1.6.5 Sluzbu nemizeme poskytnout

Cssr
e 0sobg, kterd nespada do cilové skupiny uzivatell

e 0sObe, jejiz zdravotni stav vyzaduje trvalé I1éCeni ve zdravotnickém zafizeni
e 0sobé s akutnim infekEnim onemocnénim

e 0sobe, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédél

v dobé kratSi nez 6 mésicl pfed touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe
socialni sluzby z dvodu porudovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

e z dlvodu pIné kapacity

e 0sObg, jejiz potieby nelze v naSem zafizeni naplnit

e 0so0bé, jejiz chovani by vyrazné narusovalo kolektivni souziti v Chranéném

bydleni (napf. nerespektovani a nedodrzovani pravidel organizace, agresivita

vuci sobé i ostatnim)
e 0sobeé s tézkym smyslovym postizenim
e 0so0bé, jejiz situace vyZaduje celodenni podporu pracovnika
e 0sobe aktualné zavislé na psychoaktivnich latkach nebo alkoholu

Socialni sluzbu poskytujeme ve 3 samostatnych bytovych jednotkach v prvnim podlazi

bezbariérové budovy s oznacenim 6 F

2 Prehled o zaméstnancich

2.1 Pocty zaméstnancu a €erpani finan€nich prostredku na platy

Celkovy prepocteny pocet zaméstnancu za rok 2021 &ini 219,95 zaméstnancu.

Evidencni poCet zaméstnancl k 31. 12. 2021 byl 229 ve fyzickych osobach.

Podty zaméstnancul na jednotlivych pracovnich pozicich (v€etné zastupu za nemoc):

Pracovnici v socialnich sluzbach: ..., 155
Z toho:

PAMA ODSIUZNA PECE: ... e 100
zakladni vychovna nepedagogicka €innost ..., 15
PECOVALEIG ... 26
S To ot 1 o] r=Toto 1] o | (o7 1 9
ZdravotniCKy asiStent: ... ... 1
Y74 (o] (=Y = T 01 U | 2
NULFCNT terapeUL: ... e 1
VSE0DECNE SESIIY: ... 20
PraktiCK@ SeStry . ... 5
Vedouci pracovnici a administrativni pracovnicCi:..........ccceeeeeeiiiieiiiiiiiiiiiiieieeies 10
Zameéstnanci pfevazné manualné pracCujiCi:..........ccovvviiiiiiiiiiiieeee, 40
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Prostfedky na platy byly Cerpany nasledovné:

Pracovnici v socialnich sluzbach: ...........ccccoiiiiii 56 894 tis. K¢
SOCIAINT PraCOVNICI: ...ieeee e eeeeeeeens 3 497 tis. K&
ZdravotniCti PraCOVNICI:........uuueeiiie e e 16 131 tis. KC
Vedouci a administrativni pracovnicCi............ccoeiiiiiiiiiiiiicieeeeeen, 5 449 tis. KC
Manualné pracujici zameéstnanci: ..ot 11 832 tis. KC
Nahrady platt za DPN: ... 1 332 tis. KC
Ostatni osobni naklady: ... 880 tis. K¢

2.2 Prehled o zaméstnancich (pocty, platy)

Z toho
Priplatk
y
f:::(;?/tni Celkove (SO gsft;mk
. . P N prostred , L priplate ,
Zarazeni ka K Platové | zviastni, a .| Nahrady
L y na ) PRV Odmény o
(fyzicky plat tarify | nocni, [pFiplatek platd
pocet) y pohotov za
ost, vedeni
délena
sména)
Pracovnici v socialnich sluzbach a socialni pracovnici 150 60 382 35405 7410 3391 7622 6554
Zdravotnicti nelékarsti pracovnici 29| 16 131 9785 2462 698 1484 1702
Ekonomicky Usek, vedouci pracovnici 10| 5449 2825 230 1271 667 456
Zaméstnanci pfevazné manualné pracujici 40| 11832 7682 685 963| 1330 1172
Celkem 229 93794 55697| 10787 6323| 11103 9884
2\%(;?/; Celkove Priplatk —
. . P . prostfed |TPa . .
Zarazeni kd kv na Platové y Osobni Odmén Nahrady
(fyzicky p)I/aty tarify |(SO+NE |pfiplatek Y platd
pocet) X
Pracovnici v socialnich sluzbach a socialni pracovnici 150 60 382 37,75%| 7,90%| 3,62%| 8,13%| 6,99%
Zdravotnicti nelékarsti pracovnici 29| 16 131] 10,43%| 2,62%| 0,74%| 1,58%| 1,81%
Ekonomicky Usek, vedouci pracovnicik 10| 5449 3,01%| 0,25%| 1,36%| 0,71%]| 0,49%
Zameéstnanci prevazné manualné pracujici 40| 11832 8,19%| 0,73%| 1,03%| 1,42%| 1,25%
Celkem 229 93 794| 59,38%| 11,50%| 6,74%| 11,84%| 10,54%
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2.3 Organizacni struktura
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3 Zakladni udaje o hospodareni
3.1 Naklady a vynosy v roce 2021

Celkové naklady CSSP za rok 2021 dosahly vySe 174 710 tis. K& Nejvétsi Cast
nakladu tvofily mzdové naklady ve vysi 96 006 tis. KE. (55 % z celkovych nakladl).

Vynosy Cinily v roce 2021 ¢astku 176 175 tis. K&. Nejvétsi ¢ast tvofi vynosy z transfer(
ve vySi 113 676 tis. KE (65 %), dalSi poloZkou vynosu jsou vynosy z prodeje sluzeb
(pfevazné uhrady od uzivatell za poskytnuté sluzby a pfispévek na péci) ve vysi 62
489 tis. KE (35 %).

Porovnanim nakladu a vynosu vychazi hospodarsky vysledek ve vysi 1 465 tis. KE.
Po odecteni transferového podilu je hospodarsky vysledek ve vysi 0,00 KE.

Rozvaha a vykaz zisku a ztrat je pfilozen na konci tohoto dokumentu.

3.2 Investice v roce 2021

V roce 2021 byly uskute€nény tyto vétsi investice:

Z fondu investic na zakladé schvalenych investiCnich zadanek:
e 211 499,52 K& — zahradni altan u budovy 13 H,
e 156 764,- KE — mycka podloznich mis.

3.3 Opravy v roce 2021

NasSe organizace peCuje o nemovity a movity majetek, ktery je nezbytné nutné
prubézné udrzovat a opravovat.

V roce 2021 byly provedeny tyto vétsi opravy:

Z rozpocCtu zfizovatele byla financovana vymalba v budovach arealu CSSP ve vysSi
248 950,- KE. Vymalbu jsme dofinancovali ¢astkou 150 000,- K& z naseho fondu
investic.

Opravy dopravnich prostfedkd vroce 2021 zrozpoCtu organizace byly v celkové

hodnoté 473 tis. K.
Opravy stroju, pfistrojl a zafizeni z rozpoctu organizace dosahly ¢astky 1 285 tis. K.
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3.4 Stavy fondul v roce 2021

udaje v K¢
Fond PocateCni stav | Tvorba Cerpani Konecny stav
Fond investic 822 236,60 | 6 652 102,00 | 6 858 365,52 615 973,08
Fond odmén 41 216,00 0,00 0,00 41 216,00

Fond kulturnich a
socialnich potfeb

Rezervni fond 413 208 951,34 0,00 0,00 208 951,34
Rezervni fond 414 583 808,00 113 400,00 35 165,00 662 043,00

517 131,24 | 1 902 010,64 | 1 661 965,32 757 176,56

3.5 Zavazné ukazatele roku 2021

3.5.1 Prumérny pirepocteny pocet pracovnikt

Primérny prepocteny pocet zaméstnancu v roce 2021 Cinil 219,95 pracovniku. Z toho
bylo 18,26 pracovniki na PN (pracovni neschopnost) a 1,81 pracovniki na
dlouhodobém OCR (o$etfovani &lena rodiny) a 3,04 pracovnikd bylo zaméstnano na
dohodu o provedeni prace jako zastupy za pracovni neschopnosti, oSetfovani Clena
rodiny a Cerpani fadnych dovolenych.

Primérny prepocteny polet zaméstnancl vroce 2021 tedy dosahl 202,92
zaméstnance.

V roce 2021 opét dochazelo k vykyvim s vykryvani smén a zastupy zaméstnancu za
pracovni neschopnosti, dlouhodobé OCR v souvislosti s probihajici pandemii COVID-
19. Snazili jsme se hledat kvalitni zastupy a operativné fesit hladky prabéh pracovnich
Cinnosti. Pfesto vznikaly prodlevy, nez se zastup podafilo ziskat.

3.5.2 Limit mzdovych prostiedku

Zavazny ukazatel pro rok 2021 byl schvalen ve vysi: 80 069 tis. K€ dne 14. 12. 2020
usnesenim UR/5/16/2020. ZU byl dale zvySen UR/18/18/2021 na 85 645 596,- KC dne
19. 04. 2021 - novela nafizeni  vlady C. 603/2020 Sb.
Dne 31. 05. 2021 dle UR/22/30/2021 pak dale zvySen na: 86 655 596,- KC.
Posledni zvySeni bylo na zakladé usneseni ROK UR/39/23/2021 ze dne 20. 12. 2021
— davodem bylo poskytnuti mimofadnych finanénich prostfedkll z MPSV v souvislosti
s onemocnénim COVID-19. Zavazny ukazatel byl navySen na: 96 453 396,- KC.
Celkem na mzdové prostfedky bylo v nasi organizaci Cerpano: 96 006 489,- K¢.
Zavazny ukazatel byl dodrzen.

3.5.3 Ostatni zavazné ukazatele

Odvod z fondu investic dle rozpoltu UR/5/16/2020 ze dne 14. 12. 2020 zavazny
ukazatel: 5 937 tis. KE. V prabéhu roku byl rozpoétovym opatfenim UR/36/77/2021 a
UR/36/77/2021 ze dne 22. 11. 2021 upraven o0 403 120,- K&. Celkem bylo do rozpoctu
zfizovatele odvedeno: 6 340 102,- KE a zavazny ukazatel byl dodrzen.
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3.6 Prispévky a dotace v roce 2021
3.6.1 Dotace z rozpoétu CR a ESF

Dotace z rozpoétu CR:

Dotace MPSV program na uhradu vydaju, které registrovanym poskytovatelium
socialnich sluzeb vznikly v dusledku povinného testovani na zakladé usneseni vliady
CR ze dne 30. listopadu &. 1264 a usneseni vlady CR ze dne 14. prosince 2020 &.
1325 a nasledné na zakladé usneseni vlady CR ze dne 14. Gnora 2021 &. 131 a
usneseni viady CR ze dne 14. tinora 2021 &. 132

ve vysi: 60 976,- K¢.

(UZ: 13351)

Dotace MPSV program podpory C — podpora mimofadného finanéniho ohodnoceni
zaméstnancul v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii COVID-19.

12 172 856,- K¢.

(Podprogram C, UZ: 13351)

Dotace MPSV program podpory E — financovani zvySenych provoznich vydaju
v souvislosti s pfijimanim karanténnich mimoradnych a krizovych opatfeni v socialnich
sluzbach v souvislosti s epidemii COVID-19.

2 499 000,- K¢.

(Podprogram E, UZ: 13351)

3.6.2 Prispévky z rozpoétu Olomouckého kraje (popis vSech pFispévkii)

Dotace na zajisténi socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje v roce 2021
v ramci Programu finan¢ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
— Podprogram €. 1, UZ 13305:

Dotace byla zcela vy&erpana, a to na pokryti mzdovych prostfedkd — hrubych mezd a
odvodu dle metodiky, dale u sluzby domov se zvlastnim rezimem na naklady na
energie, u pecovatelské sluzby na pohonné hmoty. Na dotaci byl vypracovan audit a
dotace byla vyuctovana v terminu do 25. 01. 2021.

Pfiznana vyse dotace: 67 796 700,- K¢ - UZ/3/45/2021 z 22. 02. 2021.

Nasledné: Dodatek €. 1 ke Sdéleni o rozhodnuti o vySi dotace na zakladé usneseni
UZ/6/50/2021 ze dne 20. 09. 2021 navySeni na: 70 754 400,- K¢.
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Uéelova dotace — UZ 13305

udaje jsou uvedeny v K&

(C=

Skutecné
Pozadavek |Schvaleno |% cerpani
Domovy pro seniory 33074000|25508800| 77% 25508 800
Domovy se zvlastnim rezZimem | 29551000(29199800| 99% 29 199 800
Pecovatelska sluzba 9068000| 9068000| 100% 9 068 000
Denni staciondre 5067000| 4429200 87% 4 429 200
Chranéné bydleni 235000 233300 99% 233 300
Odleh¢ovaci sluzba 3515000| 2315300 66% 2 315 300
CELKEM 80510000|70754400| 88% 70754 400

Prispévek na provoz — mzdové naklady z rozpoc¢tu Olomouckého kraje — UZ 00301:
Pavodni pfiznana vySe: 26 000 tis. K¢.
Snizeni o 4 157 036,- K& UR 38/5/21 z 15. 12. 2021.
VySe pfispévku na provoz — mzdové naklady po snizeni: 21 842 964,- KC.

Prispévek byl vyCerpan ve vysi 19 763 222,84 KC a Castka 2 079 741,16 vracena
formou vyrovnavaci platby dne 25. 01. 2022.

Prispévek na provoz — odpisy — z rozpoctu Olomouckého kraje — UZ 00302:
VySe: 6.249.000,- K¢, prispévek zvySen dne 22. 11. 2021 o 403 102,- K& na

6 652 102,- KC.

PFispé&vek byl vy&erpan. Castka 23 965,- K& byla dokryta z prostfedka PO.
V roce 2020 byl pfispévek na odpisy ve vysi 6 332 270,- K¢.

Prispévek na opravy z rozpoc¢tu Olomouckého kraje - UZ 00011:

Pavodni schvalené Castky:

450 tis. K¢ - Vymalba, z toho spolufinancovani PO z Fl ve vySi 150 tis. KE

450 tis. KE CELKEM

Cerpani schvalenych &astek:

248 950,- K¢ — Vymalba, plus spolufinancovani PO z FO ve vySi 150 tis. K&

248 950,- Ké CELKEM

Prispévek na investice u rozpoc¢tu Olomouckého kraje — UZ 00011:
V roce 2021 jsme neobdrzeli investiCni prispévek.

Dotace vyjma UZ 00301 (vyrovnavaci platba) byly zcela vy€erpany.
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3.6.3 Dotace od jinych poskytovatelt nebo z jinych zdroju:

Dotace od Statutarniho mésta Prostéjov pro rok 2021 v celkové vysi: 60.000,- KE.

8 000,- K& na projekt BabicCina zahradka — rostliny a seminka pro vysadbu
zahradky, substrat a zemina, oploceni zahradky, dekorace do zahradky,

10 000,- K€ na projekt Klub Pod Lipou — retro spotfebiCe (lednice, kavovar,
radio), nabytek retro doplriky,

15 000,- K¢ na projekt Cvi¢na kuchyné — kuchynska linka,

6 000,- K¢ na akci Vinobrani — zahradni slavnost — vyzdoba, obcCerstveni, hudba,
2 000,- K& na projekt Bejvavalo... aneb staré dobré Casy — police, dekorativni
pismena, femesiné vyrobky,

10 000,- K& na vyrobu keramické dekorace — hlina toCifska a lici, glazury,
sadroveé formy,

4 000,- K¢ na akci Babi¢cin koSik — podzimni soutéz — koSiky, dekorace a
material na vyrobu koS$ikl, ceny do soutézZe, drobné ceny pro déti,

5000,- K& na akci Setkani u betléma — zvifatka do betléma, obcerstveni,
osvétleni betléma.

Velké podékovani patii opét méstu Prostéjov za poskytnuté financni prostfedky. Jejich
vyuziti je popsano nize. VSechny byly vyuzity v souladu s podminkami ve smlouvé a
Cerpany v plné vysi.
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3.7 Rozvaha a Vykaz zisku a ztraty za rok 2021

Licence: D1EZ

Cssr

XCRGURXA/RYA (01012021/01012021)

ROZVAHA

prispévkové organizace
"‘ (v KE, s pfesnosti na dvé desetinna mista)

\GP Obdobi: 1212021

1co: 47921293

I Nazev: Centrum soc

Inich sluzeb, prispévkova organizace

Sestavena k rozvahovému dni 31. prosinci 2021

Sidlo (¢etni jednotky Misto podnikani
ulice, &.p Lidicka 86 ulice, € p
obec Prostéjov obec
PSC, poita 79601 PSC, podta

Udaje o organizaci Predmét podnikani
identifikaéni fislo 47921293 hiavni éinnost
pravni forma prispévkova organizace vedlej§i éinnost
ziizovatel Olomoucky kraj CZ-NACE

Kontaktni tidaje Razitko Géetni jednotky
telefon 582321403
fax
e-mail i.durcova@csspv.cz
WWW stranky

Osoba odpovédna za ucetnictvi Statutarni zastupce
Mar. Iva Duréova Mgr. Helena Vranova
Podpise ¥ zé;nan] osoby odpovédné Poqpiscv? zaznam statutamino
za spravnost udaju organu

Okamzik sestaveni (datum, ¢as): 02.02.2022, 8h32m37s

02.02.2022 8h32m37= Zpracovéno syztémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. 2r. 0. strana 1/6
Licence: DI1EZ XCRGURXA/RYA (01012021 01012021)
Obdabi
Cislo Syntetioky Bésné | Minulé
polodky  Nazev polosky et Brutto Korekoe Netio]
AKTIVA CELKEM 486 914 310,86 131 736 804,26 357 177 506,60 362 324 653,43
A Stald aktiva 463 732 511,80 131 689 332,26 332 043 179,54 338 005 462,76
I.  Dlouhodobj nehmotny majetek 313 797,40 313 797,40
1. Nehmotné visledky vjzkumu a vivoje 012
2. Software 013
3. Ocenitelna prava 014
4. Povolenky na emise a preferenéni limity 015
5. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018 313 797,40 31379740
6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 019
7. Medokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 041
8. Poskyinuté zilohy na diouhodoby nehmotny majetek 051
9. Dlouhodoby nehmeotny majetek urieni k prodeji 035
Il.  Dlouhodoby hmotny majetek 463 418 714,40 131 375 534,86 332043 179,54 338 005 462,76
1. Pozemky 031 16 009 771,63 16 009 771,63 16 133 488,63
2. Kulturni pfedméty 032 128 750,00 128 750,00 128 750,00
3. Stavhy 021 364 710 790,49 57 550096,00 307 160 694,49 311545 160,24
4. Samostatné hmotné movité véci a soubory hmotnych movitych véci 022 30 638 560,72 21904 587,30 B 734 96342 10 198 043,89
5. Péstitelské celky trvahjch porostd 025
6. Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 51920 841,56 51920 841,56
7. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 029
8. Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 042 9 000,00 9 000,00
9. Poskyinuté zilohy na diouhodoby hmotny majstek 052
10. DI j hmatnj majetek uréeny k prodsii 038
Wl.  Diouhodoby finanéni majetek
1. Majetkové (fasti v osobdch s rozhodujicim viivem 061
2. Majetkové (fasti v osobdch s podstatnym viivem 062
3 Diuhové cenné papiry driené do splatnosti 063
5. Terminované vklady dlouhodobé 068
8. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 069
IV. Dlouhodobé pohledavky
1. Poskyinuté névratné finanéni vipomoei diouhodobé 482
2. Dlouhodobé pohledavky z postoupenych vérd 464
3. Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465
5. Ostatni dlouhodobé pohledavky 489
6. Dlouhodobé paskytnuté zalohy na transfery 471
02.02.2022 8h32m37= Zpracovino systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. 2 1. o. strana 2/6
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Ligence: D1EZ XCRGURXA/RYA (01012021/01012021)
Obdabi
Cizta Synteticky Béné | Minulé
poladky  Nézev poloiy it Bitio Korskce. Netto|
B. Obéina aktiva 25181 799,06 47 472,00 25 134 327,06 24 319 190,67
I Zasoby 524 304,88 524 304,88 483 125,26
1. Pofizeni materidlu 111
2. Material na skladé 112 524 304,38 524 304,38 483 125,26
3. Matenil na cesté 118
4. MNedokonéena viroba 121
5. Polotovary viasini vjroby 122
6 Vjrobky 123
7. Pofizeni zboZi 131
8. ZboZi na skladé 132
9. ZboZi na cesté 138
10._Ostatni zasoby 139
Il.  Kritkodobé pohledévky 1742211,04 47 472,00 1694 739,04 1674 233,41
1. Odbératelé 311 810922,11 47 472,00 763 450,11 771 502,80
4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 2890,00 2 590,00 3 207,00
5. Jiné pohledavky z hlavni éinnosti 315 379095,00 379 095,00 352 601,00
6. Poskytnuté navratné finanéni vjpomoci kratkodobé 318
9. Pohledévky za zaméstnanci 335 80 691,00 80 691,00 47 070,00
10. Socidlni zabezpedeni 336
11. Zdravotni pojisténi 337
12 Diichodové spofeni 338
13. Da z piijmii 341
14. Ostatni dané, poplatky a jind obdobnd penéZitd pinéni 342
15. Daf z pfidané hodnoty 343
16. Pohledavky za osobami mimo vybrané viadni instituce 344
17. Pohledavky za vybranymi dstfednimi viadnimi institucemi 346
18. Pohledavky za vybranymi mistnimi viadnimi institucemi 348
28 Kratkodobé poskytnuté zélohy na transfery 373
381
385
32. Dohadné Uty aktivni 388
33. Ostatni kratkodobé pohledavky 377 468 612,93 468 612,93 449 852,81
. Kratkodoby finanéni majetek 22915 283,14 22915 283,14 22 161 832,00
1. Majetkové cenné papiry k obchodovani 251
2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
3. Jiné cenné papiry 256
02.02.2022 8h32m37s Zpracovane systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. sr. o. strana 3/6
Licence: DIEZ XCRGURXA/RYA (01012021 01012021)
Obdabi
Cisle Symtetiok) Bésné | Minulé
polodky  Nizev polasky et Bruttn Korekce [
4. Terminované vklady kratkodobé 244
5. Jiné béZné Gty 245 10741 802,41 10 741 80241 9085 553,77
9. Bézny utet 241 11168 614,79 11 188 61479 12378 111,79
10. Bézny ufet FKSP 243 51184894 511 848,94 256 048,44
15. Ceniny 263
16. Penize na cesté 262
17. Pokladna 261 492917,00 492 917,00 432 120,00
02.02.2022 8h32m37= Zpracovino systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. = 7. o. strana 476
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Ligence: D1EZ XCRGURXA/RYA (01012021/01012021)
Gislo Synetioks |
polozky  Nézev polaZky et Minuié
PASIVA CELKEM 357 177 506,60 362 324 653,43
C. Vlastni kapital 332 304 765,89 338 670 911,57
1. Jméni Géetni jednotky a upravujici poloiky 319 281 112,02 327224 194,93
1. Jméni Géetni jednotiy 401 237239641,05 243717 803,53
3. Transfery na pofizeni dicuhodobého majetku 403 B2 874 279,69 84 339 200,12
4. Kurzevé rozdily 405
5. Ocefovaci rozdily pii prvetnim pouZiti metody 408
6. Jiné ocefovaci rozdily 407
7. Opravy pf ich G etnich obdobi 408 832 808,72- 832 808,72-
. Fondy G&etni jednotky 2 285 360,58 2173 343,78
1. Fond odmén 411 41 216,60 41216,60
2. Fond kultumich a sociglnich potieb 412 757 176,56 51713124
3. Rezervni fond tvafeny ze ziepdeného visledku hospodareni 413 208 951,34 20895134
4. Rezervni fond z ostatnich tituld 414 662 043,00 583 608,00
5. Fond reprodukce majetku, fond investic 416 615 973,08 822 236,60
. Vysledek hospodaieni 10 738 293,29 9 273 372,86
1. Wysledek hospodafeni b&Zného Utetnino obdobi 1464 920,43 1438 998,24
2 Vysledek hospodafeni ve schvalovacim fizeni 431
3. Vysledek hospodafeni pfedchazejicich GEetnich obdobi 432 927337286 7834374 62
D. Cizi zdroje 24872 740,71 23 653 741,86
I Rezervy
1. Rezervy 441
II. Dlouhodobé zivazky
1. Dlouhodobé véry 451
2. Pfijaté navraing finanéni vjpomoci diouhodobe 452
4. Dlouhodobé plijaté zalohy 455
7. Ostatni diouhodobé zévazky 459
8. Dlouhodobé pfijaté zalohy na transfery 472
. Kratkodobé zavazky 248727401 23 653 741,86
1. Krétkodobé (véry 281
4. Jiné kratkodobé pljcky 289
5. Dodavatelé 321 1149473 14 204903513
7. Krathodobé pifjaté zalohy 324
9. Pfijaté navratné finanini vjpomoci kratkodobé 326
10. Zaméstnanci 33
02.02.2022 8h32m37s Zpracovane systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. sr. o. strana 5/6
Licence: DIEZ XCRGURXA/RYA (01012021/01012021)
Gislo Synteticks |
polodky  Nazev polasky et Minuié
11. Jiné zévazky viEi zaméstnancim 333 6404 155,00 5811284,00
12. Socialni zabezpedeni 336 2405 705,00 2388 110,00
13. Zdravotni pojisténi 337 1042 184,00 1026 361,00
14. Diichodové spofeni 338
15. Da z piijmi 341
16. Ostatni dan&, poplatky a jind obdobna pen&Zit pinéni 342 §10931,00 1027 249,00
17. Daf z pfidané hodnoty 343
18. Zavazky k osobam mimo vybrané viadni instituce 345
18, Zavazky k vybranjm Gstfednim viadnim insfitucim 347
20. Zavazky k vybranym mistnim viadnim institucim 349 2079 741,18 185227591
Krétkodobé pfijaté zilohy na transfery 374
383
36. Wynosy pfistich cbdobi 384
37. Dohadné Utty pasivni 389 102 092,00 72180,05
38. Ostatni kratkodobé zavazky 378 11078 459,41 9427 24677
* Konec sesfavy *
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Licence: D1EZ

Cssr

XCRGUVXA / VYA (01012021 /01012021)

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

piispévkové organizace
"‘ (v K&, s pfesnosti na dvé desetinnd mista)
\GP Obdobi: 1212021

160: 47921293

Nazev: Centrum socialnich sluzeb, prispévkova organizace

Sestavena k rozvahovému dni 31. prosinci 2021

Sidlo GEetni jednotky

Misto podnikani

ulice, £.p. Lidicka 86 ulice, €.p.

obec Prostéjov obec

PSC, poita 79601 PSC, podta
Udaije o organizaci Predmét podnikani

identifikacni fislo 47921293 hiavni Einnost

pravni forma prispévkova organizace vedlejsi ginnost

ziizovatel Olomoucky kraj CZ-NACE

Kontaktni tidaje

Razitko (éetni jednotky

telefon 582321403

fax

e-mail i.durcova@csspv.cz
WWW stranky

Osoba odpovédna za Gcetnictvi Statutarni zastupce

Mar. Iva Duréova Magr. Helena Vranova
Podpisovy za'znarrj osoby odpovédné Podpisovy zaznam statutamiho
za spravnost daju organu

OkamZik sestaveni (datum, ¢as): 02.02.2022, 8h33m32s

02.02.2022 8h33m32s Zpracovane systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. sr. o. strana 1/4
Licence: DIEZ XCRGUVOGA / VYA (010120217 010712021)
Gislo Symfeticky| Minulé obdobi
polodky  Nizev polasky et Hosposfeka dinnast| Hizuni &innast Hospodfeka dinnoat
’ 2 3 4
A, 3 y 174 710 331,83 156 569 500,11
I Naklady z Einnosti 174 710 331,83 156 569 500,11
1. Spotieba materidlu 501 14 879 616,33 14 333 500,25
2. Spotieba energie 502 4889 724,71 5656 938,11
3. Spotieba jinjch neskladovatelnjch dodavek 503
4. Prodané zhoZi 504
5. Aktivace diouhodobého majetku 506
6. Aktivace ob&2ného majetku 507
7. Zména stavu zasob viasini vyroby 508
8. Opravy a udrZovani a1 333705139 3 385 564,96
9. Cestovné 512 53 841,00 49 237,00
10. Néklady na reprezentaci 513 12 823,00 13 296,00
11. Aktivace vnitroorganizacnich slufeb 516
12. Ostatni sluZby 518 10 164 461,39 9905 906,92
13. Mzdové naklady 521 ‘96 D06 459,00 B4 208 533,00
14. Zakonné socidlni pojidténi 524 31724 217,00 27 763 878,000
15. Jiné socialni pojisténi 525 492 686,00 233 713,000
16. Zakonné socidini naklady 527 2888 669,12 239580148
17. Jiné socidlni ndklady 528
18. Dai siniéni 531
19. Dail z nemovitosti 532
20. Jiné dané a poplatky 538 3737.00 42 300,00
22 Smiuvni pokuty a Uroky z prodieni 541
23. Jiné pokuty a pendle 542 500,00
24, Dary a jind beziplatna predani 543
25. Prodany material 544
28. Manka a $kody 547
27. Tvorba fondd 548
28. Odpisy dlouhodobého majetku 551 6676 067,00 6368 450,02
29. Prodany diouhodoby nehmoiny majetek 552
30. Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553
31. Prodané pozemky 554
32 Tvorba a zlétovani rezerv 555
33. Tvorba a zUEtovani opravnych poloZek 556 600,00-
34. Naklady z vyfazenjch pohledavek 557 22 032,06 1 984,00
35. Naklady z drobného dlouhodobého majetku 558 3526 708,85 2184 734 53
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Lisenoe: D1EZ XCRGUVXA / VYA (010120217 01012021)
Gislo Synieticky| Bé&zné obdobi Minulé obdobi
polatky  Nézev poladky it Hisvni &nnost Hospodéka Einnast Hisuni &nnast Hospodéfcka &nnost
f 2 3 4
36. Ostatni néklady z Einnosti 549 32 305,98 24 344 84

II.  Finanéni ndklady

1. Prodané cenné papiry a podily 561
2. Urcky 562
3. Kurzové ziraty 563
4. Néklady z pecenéni redinou hodnotou 564
5. Ostatni finanéni naklady 569

. Naklady na transfery
Naklady vybranjich dstfednich viddnich instituci na transfery 571
Naklady vybranjich mistnich viddnich instituci na transfery 572

oo

V. _ Daii z prijmu

1. Dafi 2 pfijmi 591
2. Dodateéné odvody dané z piijmil 595
B.  Vynosy celkem 176 175 252,26 158 008 498,35
I Vynosy z &innosti 62 488 514,23 56 679 815,59
1. \Wynosy z prodeje viastnich vyrobkl 601
2. Vjnosy z prodeje siufeb 602 61864 805,20 56 148 074,96
3. Vjnosy z prondjmu 503
4. Vjnosy z prodaného zboZi 504
8. Jiné vinosy z viastnich vykond 6509
9. Smiuvni pokuty a lroky z prodleni 541
10. Jiné pokuty a pendle 542
11. Wynosy z vyfazenych pohiedavek 543
12 Vynosy z prodeje materidlu B44
13 Vynosy z prodeje diouhodobého nehmotného maijetku 645
14. Wjnosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé pozemki 646 32 065,00
15. Wjnosy z prodeje pozemkd 647
18, Cerpani fondd 548 185 165,00 183 214,00
17. Ostatni vynosy z Einnosti 649 438 54403 316 461,83
. Finanéni vjynosy 10 310,76 8022,37
1. V§nosy z prodsje cennjch papirt a podill 561
2. Uroky 662 10 209,70 800217
02.02.2022 8h33m32s Zpracovane systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. sr. o. strana 3/4
Licence: DIEZ XCRGUVOGA / VYA (010120217 010712021)
Gislo Symfeticky| BéZné obdobi Minulé obdobi
polaky  Nzev poladky et Hizuni &innost Hosposfeka dinnast Hizuni &innast Hospodfeks &nnost
’ 2 3 4
3. Kurzové zisky 663 101,06 20,10
4. Wnosy z pfecenéni redlnou hodnotou 664
6. Ostatni finanéni vymosy 669
IV.  Vynosy z transferi 113 676 427,27 101 320 660,49
1. Vynosy vybranjeh Gstfednich viadnich instituci z transferd 671
2. Wjnosy vybranjch mistnich viddnich instituci z transferd 672 113 676 427,27 101 320 660,49

C.  Vysledek hospodaieni

1. VWsledek hospodafeni pfed zdanénim 1464 920,43 1438 99824
2 Vysledek hospodafeni b&2ného uéetniho obdobi 1464 920,43 1438 99824
* Konec sesfavy *
02.02.2022 8233m32s Zpracovino systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. = 7. o. strana 474
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4  DalSi udaje

4.1 Kontroly v roce 2021

Dne 06. 01. 2021 probéhla kontrola plateb pojistného na verejné zdravotni
pojisténi a dodrzovani ostatnich povinnosti platce pojistného. Kontrola se tykala
obdobi od 01. 01. 2016 do 30. 11. 2020 a provedIa ji zastupkyné VSeobecné zdravotni
pojistovny pani Eva Starikova. VSechny kontrolované jsou v porfadku.

Ve dnech 17. az 18. 05. 2021 probéhla v nasi organizaci systematicka navstéva
veifejného ochrance prav. Navstévou nebyla nalezena Zadna vétsi pochybeni, pouze
doporuceni v oblasti zaclefiovani klientd do bézného Zivota a v oblasti nékterych
materialnich podminek nasi organizace. Provedli jsme opatfeni k napravé a reagovali
na vSechna doporuceni.

Dne 12. 08. 2021 v 10:00, 11:00 a 11:30 hodin byla provedena kontrola KHS
Olomouckého kraje zaméfena na dodrzovani pozadavkl potravinového prava,
vyplyvajici z platné a ucinné legislativy (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 852/2004, €. 178/2002, zakon €. 258/2000 Sb., zakon €. 110/1997 Sb., Vyhlasky ¢.
137/2004 Sb. atd.)

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 86, Prosté&jov —
budova stravovaciho provozu, vydejna jidel a budova Klubového zafizeni Pod lipou.
Kontrolou nebyly zjistény Zadné nedostatky

Dne 08. 10. 2021 v 11:15 hodin byla provedena kontrola KHS Olomouckého kraje
zaméfena na dodrzovani pozadavku potravinového prava, vyplyvajici z platné a
ucinné legislativy (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 852/2004, C.
178/2002, zakon ¢&. 258/2000 Sb., zakon &. 110/1997 Sb., Vyhlasky €. 137/2004 Sb.
atd.)

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 86, Prosté&jov —
Denni stacionar Pivorika.

Kontrolou nebyly zjiStény Zadné nedostatky

Vlednu a unoru 2022 byl proveden audit o cerpani neinvesticni dotace
poskytnuté z kapitoly 313 — MPSV Statniho rozpoctu na rok 2021. Audit provedla
spole¢nost Audit Team, s.r.o., Jeremenkova 1211/40 b, Hodolany, Olomouc.
Cilem auditu bylo v souladu s Metodikou MPSV o poskytovani dotaci ze SR
poskytovatelim socialnich sluzeb a v souladu s platnymi u€etnimi pfedpisy ovéfit
ucetni a financni operace souvisejici s Cerpanim pridélenych financnich prostfedku
dotace MPSV a se zplUsobem jejiho vyucétovani.
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4.2 Sledovani spotreby elektrické energie, plynu a vody
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4.3 Informace pro zajemce o sluzby

4.3.1 Informace pro zajemce o poskytnuti socialni sluzby

Zajemci o kteroukoliv sluzbu CSSP mohou podat Zzadost o poskytovani socialni sluzby.
Formulaf Zadosti o poskytnuti sluzby si mohou stdhnout na nasich webovych
strankach nebo pfevzit pfimo v CSSP. Podani zadosti je mozné ucinit osobné
socialnim pracovnicim, emailem, datovou schrankou nebo postou na adresu zafizeni.
Socialni pracovnice poskytne zajemcum o sluzbu potfebné informace o sluzbé, a
pokud budou mit zajem, zajisti prohlidku prostor socialni sluzby.

e Po prfijeti Zadosti bude Zadost projednana komisi pro schvalovani Zadosti.
Komise nejdfive posoudi, zda Zadatel spada do okruhu osob, jimZ je socialni
sluzba urCena, a soucCasné, zda jeho socialni situaci lze feSit druhem socialni
sluzby, o kterou zada.

e Splfuje-li zadatel vySe uvedené podminky, je provedeno socialni Setfeni
v misté jeho pobytu. Socialni pracovnice zhodnoti nepfiznivou socialni situaci
Zadatele, miru jeho zavislosti na pomoci druhé osoby, moznosti zajisténi
pomoci — zda by mohl Zadatel zUstat v domacim prostifedi s pomoci
terénni/ambulantni socialni sluzby nebo zda nemulze setrvat v domacim
prostifedi (pfip. se do néj nemuze vratit). Ze socialniho Setfeni je proveden
zapis.

e Zadostje nasledné& opét projednana komisi pro schvalovani Zadosti. Na zakladé
ziskanych podkladd (zadost, zapis ze socialniho Setfeni, dopliujici zpravy atd.)
zhodnoti dopad nepfiznivé socialni situace Zadatele a rozhodne o zarazeni
Zadosti do pofadniku.

e O vysledku jednani komise je zajemce pisemné vyrozumén nejpozdéji do 30.
dnl od zasedani komise.

Poradnik zadatelli o poskytnuti socialni sluzby

e Pokud nemuze byt s zadatelem uzaviena smlouva o poskytovani sluzby
zdlvodu plné kapacity, Zadatel ma zajem o co nejblizSi termin zahajeni
poskytovani sluzby a souhlasi se zafazenim Zzadosti do pofadniku, je jeho
zadost vedena v poradniku zadatelli o poskytnuti sluzby. Pofadnik se vede
elektronicky.
PFi uvolnéni mista je z pofadniku vybran Zadatel s nejvy$Sim poctem bodu,
ktery bude kontaktovan socialni pracovnici a bude s nim dohodnuto jeho pfijeti.

4.3.2 Informace o socialni sluzbé

Samotné poskytovani sluzby zacind uzavienim pisemné smlouvy o poskytovani
socialni sluzby, jejiz navrh pfeda socialni pracovnice Zadateli je$té pfed jeho pfijetim.
Zadatel tak ma moznost je$té pied pfijetim do socialni sluzby projednat se zafizenim
své pfipominky a pozadavky, které je mozné do smlouvy zanést. Smlouva bude
uzaviena nejpozdéji v den pfijeti nového uzivatele sluzby. Vyuzivani socialni sluzby
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muUze uzivatel kdykoliv ukoncit vypovézenim smlouvy €i dohodou s poskytovatelem
sluzby.

V prabéhu pobytu v socialni sluzbé se budeme uzivatele sluzby pravidelné dotazovat,
jak je se sluzbou spokojen a co od sluzby oCekava.

Uzivatel sluzby muze kdykoliv pracovnikim CSSP nebo prostfednictvim schranky
diveéry sdélit své pfipominky, podnéty, stiznosti i vyjadfeni spokojenosti.

4.4 Vyuziti socialnich sluzeb CSSP v pribéhu roku 2021

4.41 Domov pro seniory

Bé&hem roku 2021 vyuzilo sluzeb DS celkem 178 uzivateld.

V roce 2021 jsme pfijali celkem 64 novych uzivateld.

Vékovy pramér uzivatelu sluzby DS v roce 2021 byl 84 let.

UzZivatelé sluzby DS méli moznost bydlet v jednolizkovych, dvoulizkovych a
trilizkovych pokojich. Poc&ty pokojl jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Typ pokoje Pocet pokoju v DS
Jednoltzkovy 7
Dvoultuzkovy 22

TFilizkovy 25

Celkem 54

Platby za ubytovani a stravu v DS v roce 2021

Castka | Castka | mésicné | mésiCné | mésitné | mésicné
velikost za za (28 dni) (29 dni) (30 dni) | (31 dni)
pokoje stravu | bydleni

zaden |zaden
jednoltzkovy 170, 1 470, k& | 9520-Ke | 9860-Ke | 10290 | 40540 - K

K¢é K&

N 170,- . . . . .
dvoultzkovy Ke 160,- K& | 9 240,- K& | 9570,- KE | 9900,- KE | 10 230,- KE
dvoulizkovy 170,- | 170,- K&/ | 9 520,-/ ?08?26 / 18 288’: 10 540, /
budova A Ké 180,- Ké | 9 800,- KE Y ’ - ’ 10 850,- K&

K& K¢e
170,-
tiillizkovy Ké 155,- K& | 9 100,- K& | 9425,- KE | 9750,- KE | 10 075,- KE
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Rozlozeni uZivatell sluzby DS dle stupné prispévku na péci bylo k 31. 12. 2021
nasledujici:

Stupen zavislosti Pocet uzivatelu

Bez pfispévku 7
|. stupen zavislosti 9
. stupen zavislosti 24
lll. stupen zavislosti 40
IV. stupen zavislosti 42

4.4.2 Domov se zvlastnim rezimem

Béhem roku 2021 vyuzilo sluzeb DZR celkem 125 uzivateld, z toho 88 uzivatelu
s duSevnim onemocnénim a 42 uzivatell s Alzheimerovou chorobou.

V roce 2021 jsme pfijali celkem 25 novych uzivatell, z toho 12 uzivatell s dusevnim
onemocnénim a 13 uzivatell s Alzheimerovou chorobou.

Pramérny vék uzivatell DZR byl 64 let, u uzivatell DZR A 81 let.

Uzivatelé sluzby DZR maji moznost bydlet v jednoltzkovych, dvoultzkovych,
tfilizkovych nebo &tyflizkovych pokojich (v DZR pro osoby s Alzheimerovou chorobou
se jedna o dvoullzkové pokoje + jeden jednoluzkovy pokoj). Pocty pokoju jsou
uvedeny v nasledujici tabulce:

Typ pokoje Pocet pokoju v DZR
Jednoltzkovy 2
Dvoultuzkovy 19
Trilizkovy 4
CtyFlGzkovy 6
Celkem 31
Typ pokoje Pocet pokoju v DZR A
Jednolizkovy 1
Dvoultuzkovy 14
Celkem 15
Platby za ubytovani a stravu v DZR v roce 2021
DZR A:

Castka | Castka Mésicné Mésicné Mésicné Mésicné
velikost za za (28 dni) (29 dni) (30 dni) (31 dni)
pokoje stravu bydleni

zaden |zaden
jednoluzkovy 170,- Ké | 200,- K€ | 10 360,- KE | 10 730,- K& | 11 100,- KE | 11 470,- KE
dvoullzkovy 170,- Ké | 180,-KEé | 9800,-KE | 10 150,- K& | 10 500,- K& | 10 850,- K&
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DZR:
Castka | Castka Mésicné Mésicné | Mésicné Mésicné
velikost za za (28 dni) (29 dni) (30 dni) (31 dni)
pokoje stravu bydleni

za den za den

jednoluzkovy 170,- K€ | 170,- K€ | 9520,- KE | 9 860,- KE | 10 200,- KE | 10 540,- KE

dvouldzkovy 170,- K€ | 160,- K€ | 9240,- KE | 9570,- KE | 9900,- KE | 10 230,- KE

trilizkovy 170,- K€ | 155,-KE | 9100,- KE | 9425,-KE | 9750,-KE | 10 075,- KE

ctyfluzkovy 170,- K€ | 150,- K€ | 8 960,- KE | 9280,- KE | 9600,- KE | 9920,- KE

Rozlozeni uzivatell sluzby DZR dle stupné pfispévku na péci bylo k 31. 12. 2021
nasledujici:

Stupen zavislosti Pocet uzivatelu
Bez pfispévku 2
I. stupen zavislosti 17
. stupen zavislosti 22
. stupen zavislosti 31
IV. stupen zavislosti 32

4.4.3 Pecovatelska sluzba

V prubéhu roku 2021 vyuzilo peCovatelskou sluzbu celkem 252 uzivateld.
V roce 2021 jsme pfijali celkem 77 novych uzivatelu.

Pramérny vék uzivatell sluzby byl 81 let.

Pocet uzivatell, kterym byla v roce 2021 poskytnuta PS bezplatné
ucastnici odboje 2
pozustali po ucastnicich odboje 3
osoba, ktera je uCastna rehabilitace 2
zarazen v tabofe nucenych praci/prac. utvaru 0

Rozdéleni uzivatelli podle mista bydlisté
Mésto Prostéjov 216

Mésto Némcice nad Hanou 11
Mostkovice 14
DrzZovice 6

Zesov 0
Domamyslice 5
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Pocet uzivatelli v Domech s pecovatelskou sluzbou

DPS Brnénska

DPS Fanderlikova

DPS Finska

DPS Hacarova

DPS Mostkovice

DPS Némcdéice nad Hanou

DPS PoliSenského

DPS Polska

OO NN W O|IWWIN

DPS Kostelecka

Pocty uzivatelt podle provadény ukonl za rok 2021

Zakladni ¢innosti
Pomoc pfi prostorové orientaci 4
Pomoc pfi oblékani a svlékani 10
Pomoc pfi pfesunu na luzko nebo vozik | 2
Pomoc pfi ukonech osobni hygieny 99
Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty | 7
Pomoc pfi pouziti WC 2
Dovoz nebo donaska obéda 136
Pomoc, pfiprava a podani jidla a piti 51
Bézny uklid a udrzba domacnosti 90
Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu 12
Topeni v kamnech 0
Donaska vody 0
Bézny nakup a pochuzky 65
Velky nakup 25
Prani a Zehleni loZniho pradla 3
Prani a zehleni osobniho pradla 3
Doprovazeni dospélych 16
Fakultativni €innosti

Doprava vozidly poskytovatele 15
Holeni 8
Dohled 33
Cekaci doba 2
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V roce 2021 vyuzilo sluzeb Denniho stacionafe 33 uzivatelu sluzby, z ¢ehoz bylo 13
uzivateld DSS a 20 uzivateld DSP. Primérny vék uzivateld DSP byl 41 let, u uZivatell
DSS 80 let.

4.4.4 Denni stacionar

zeny muzi
Uzivatelé denniho 20 13
stacionare
Uzivatelé DSP 11 9
Uzivatelé DSS 9 4

Cinnosti v obou dennich stacionafich jsou zaméFené predevsim na aktivizaci uZivateld.
Zatimco program denniho stacionare pro seniory je zaméren predevsim na Cinnosti,
které uzivatelé znaji ze svého vlastniho Zivota, a na udrZeni sobéstaCnosti, denni
stacionar Pivorika se vice zamérfuje na rozvoj a aktivni traveni ¢asu uzivatelu.

UzZivatelé denniho stacionare se podle svych zalib a zajmua pravidelné vénuji riznym
aktivizaCnim €innostem, napf.:

e navstévuji rehabilitacni bazén

e navstévuji keramickou dilnu (Ateliér Modry andél)

¢ navstévuji solnou jeskyni

e vénuji se muzikoterapii a dramaterapii (pfedevsim nacviCovani pFedstaveni,
nataceni filmu)

e procvicovani jemné a hrubé motoriky

e tvorba vyrobkl z riznych materiall, napf. latky, viny, vosku, tuse, fimo hmoty,
koralek.

e r0zné vytvarné techniky, napf. pergamano, quiling a také koSikafeni
z novinovych ruli¢ek.

e pravidelna udrzba zahrady — pFesazovani stromku, péfe o zeleninovou
zahradku, péstovani bylinek, odklizeni snéhu, nacviky béznych dennich
Cinnosti — uklid kuchyné, udrzba pokojovych rostlin, pée o andulky ve
stacionafi, ruéni prace — Siti, vysSivani.

e peceni, vareni, pfiprava drobného obcerstveni.

e cviCeni, ping pong, v letnich mésicich badminton, hry na herni konzole

e spole¢né ¢teni knih, novin, rozpoznavani hodnoty penéz, psani textd,
védomostni kvizy, spoleCenské hry, lusténi kfizovek

e vychazky — namésti v Prostéjové, Hloucel, hibitov, drobné nakupy a pochuzky,
jednodenni i vicedenni vylety

V roce 2021 uzivatelé DSP navstivili obdobné zafizeni — socialné terapeutickou dilnu,

cukrarnu Lipka ve Vrahovicich, navstivili také a na vlastni kizi si vyzkouS$eli Virtualni
realitu v Prostéjové a udélali si i vylet do Slatinic, kde obdivovali muzeum aut a lazné.
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Dale navstévovali pravidelné bazén a keramickou dilnu, vénovali se rukodélnym
¢innostem a v ramci sblizeni sluzeb probéhlo opékani Spekacku s uzivateli Denniho
stacionare pro seniory.

V roce 2021 navstivili uzivatelé DSS Botanickou zahradu, probéhl turnaj v kuzelkach,
vyrabélo se na prodejni vanoc¢ni vystavu, probéhlo vanocni posezeni s puncem
a vznikl novy keramicky krouzek.

4.4.5 Odlehéovaci sluzba
V prabéhu roku 2021 vyuzilo OS 68 uzivatell, z toho 21muzl a 47 Zen.
Vékovy pramér v roce 2021 byl u uzivatell sluzby 82 let.

Uzivatelim jsou k dispozici celkem 3 dvoullzkové pokoje.

Platby za ubytovani a stravu na OS v roce 2021

velikost pokoje Castka za stravu/den ¢astka za bydleni/den
dvouluzkovy 170,- KE 200,- K¢
pece 120,- K¢ / hodina — dle spotfebovaného ¢asu

Po dobu poskytovani odlehCovaci sluzby zlstavaji uzivatelé registrovani u svych
praktickych lékaru.

Pracovnici v socialnich sluzbach zajistuji vychovnou, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innost.
Tyto Cinnosti vedou k  nacviku a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti, podporuji uzivatele v navazovani kontaktd s pfirozenym prostfedim a
soucCasné vypliuji jejich volny Cas. UZivatelé hraji spoleCenské hry, v doprovodu
pracovnikl se ucastni prochazek po arealu CSSP.

4.4.6 Chranéné bydleni
Chranéné bydleni tvofi 3 samostatné byty s vlastnim kuchyriskym koutem a socialnim
zarizenim.

V prabéhu roku 2021 byla socialni sluzba chranéné bydleni poskytnuta 4 uzivatelkam.
Vékovy pramér vék uzivatelek byl 60 let.

Platby za ubytovani a stravu na CHB v roce 2021

velikost pokoje Castka za stravu/den Castka za bydleni/den
1+kk 170,- K& 180,- K&
pece 120,- K& / hodina — dle spotifebovaného ¢asu
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Castka Mésicné Mési¢né Mésicné Mésicné
za (28 dni (29 dni (30 dni (31 dni
velikost pokoje | bydleni a | v mésici) v mésici) | v mésici) v mésici)
stravu za
den
1+kk 350,- Ké | 9800- K¢ 10 150,- K€ | 10 500,- KE | 10 850,- K¢

Béhem poskytovani socialni sluzby dbame na co nejvétSi sobéstaCnost uZzivatelek
sluzby tak, aby byly schopné o sebe samostatné peCovat a samostatné vést svou
vlastni domacnost.

5 Socialni a aktivizacni usek

Socialni usek tvori
e vedouci socialniho useku
e 6 socialnich pracovnic

Socialni pracovnice zajistuji predevsim:

e komunikaci se zajemci o sluzbu

e pfijimani a evidenci Zadosti o poskytnuti socialni sluzby

e socialni Setfeni pfed pfijetim zadatele

e sepisovani smlouvy s novym uzivatelem sluzby

e podavani informaci souvisejici s poskytovanim socialni sluzby uzivatelim
sluzby

e pomoc uzivatelim sluzby s vyfizovanim zalezitosti, které si nemohou zafidit
sami

e pomoc uzivatelim sluzby v kontaktu s rodinou, znamymi a opatrovniky

Aktivizaéni usek tvori
e vedouci aktivizaéniho useku
e 14 aktivizagnich pracovnic

AktivizaCni pracovnici zajistuji volnoCasové aktivity pro uzivatele sluzby DS a DZR a

takeé aktivity s prvky terapii. V. domové pro seniory nazyvame tyto aktivity ,Aktivizacni
¢innosti“ v domové se zvlastnim rezimem ,Ergo — aktivizacni €innosti*.
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Aktivizacni Cinnosti v prabéhu roku 2021 byly poznamenany pandemii Covid - 19.
| pfes nesnadné podminky se aktivizacni pracovnice snazily uzivatelim vytvofit klidné
a ni¢im nerusené prostredi.

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. nabizi uzivatelim celou fadu pravidelnych
aktivizaCnich a volno€asovych programu. Podle svého zajmu a schopnosti si kazdy
muZze vybirat z pestré nabidky. Uvédomujeme si, Ze snad kazdy Clovék si potiebuje
obcCas popovidat a sdilet svoje radosti i starosti. Jsme pfipraveni naslouchat. Pro ty,
ktefi sami nemohou, predcitame z knih, novin nebo ¢asopisu. Mame také k dispozici
zvukové nahravky knih a ¢asopisti. Domov pro seniory nabizi uzivateliim sluzby velkou
fadu aktivizaCnich cinnosti. Pfi kazdé této poskytované aktivizaci se dba na
individualni pfistup a moznost vybrat si z pestré nabidky.

Pfi praci s uzivateli pomérné intenzivné vyuzivame jejich vzpominky. K tomu nam

vvvvvv

5.1 Aktiviza€ni €¢innosti v Domové pro seniory

chodbach jednotlivych budov.

Mezi oblibené aktivizacni Cinnosti, které vyplniuji volny Cas, patfi také priprava
tradiCnich moucniku &i dezertd. Uzivatelé se s chuti pousti do pfipravy pokrmu, ktery
po jeho dokonceni spole¢né ochutnaji a zhodnoti. Pfi teplém letnim odpoledni
vyuzivame venkovni gril na pfipravu uzenych dobrot.

Nasi klienti maji v oblibé také tradicni rucni prace zaméfené na Cinnosti z bézného
zivota — loupani ofechu, suseni kfizal, parani viny, drhnuti rouna, vyroba krmitek pro
ptacky, drceni levandule a jinych bylinek, davani je do uSitych pytlickl. Radi v§ak
zkousi i nové vytvarné techniky a prace, jako napfiklad aranzovani kvétin. Nebrani se
ani novym technickym pokrokiim, mezi néz patfi 3D virtualni bryle. Mezi dalSi aktivity,
které vypliuji volny €as seniorQ, patfi pousténi oblibeného filmu na prani, trénink
paméti, lusténi kFiZovek, cestovatelska série z Cech a Moravy, hra Bingo a jiné
spoleCenské hry. Svoji fantazii a tvofivost mohou uZivatelé sluzby vyuZit pfi praci
s keramickou hlinou.

Mezi dalSi aktivity patfi zdravotni a relaxacni cviCeni s hudbou nebo harmonizujici
cviceni.

Jiz desatym rokem zarazujeme do pestré nabidky aktivizaCnich CcCinnosti také
mezigeneracni setkavani. Spolupracujeme s nékolika zakladnimi Skolami v Prostéjové
a blizkém okaoli.

NasSim uzivatellm, ktefi maji zajem, napomahame pfi sepisovani knihy Zivota di
zivotnich pfibéhu.

VSechny uvedené nabizené Cinnosti pfispivaji k celkové aktivizaci a zvySeni kvality
zZivota uzivatell naSich sluzeb.

Leden jako kazdy rok zacal tradici svatku , TFi krald“. V letoSnim roce bohuzel nebylo
mozné, aby déti z Cyrilometodéjského gymnazia v Prostéjové navstivily Centrum
socialnich sluzeb jako v minulych letech. Ale tento svatek jsme si pfipomnéli besedami
a predcitanim na dané téma a nabidka moznosti on-line pfispévku byla pfedana mezi
nase uzivatele.
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Zimni atmosféru navodila napf. vyroba brusli riznych velikosti. Nékolik fazi této
vytvarné €innosti - od prace s hlinou, pfes glazovani a praci s barvami - je zvlasté pro
seniory hodné podnétnou aktivizaci. Samoziejmé Ze ani v dob& mrazivych dnl jsme
nezapomnéli na ptactvo v arealu zafizeni. Tvofeni krmitek z loje a semen pro tyto
opefené pratele seniory vzdy bavi a maji dobry pocit, Ze je o ptaky dobfe postarano.
Zaujaly je také beseda a trénink paméti na toto téma, spojené s prohlizenim barevnych
fotografii znamych ptaku, ktefi navstévuji budky a parky v naSich koncinach, coz
potésilo i jejich oko.

VypInénim volného Casu pro uzivatele, ktefi chtéji rucni praci pomahat, bylo zapojeni
do vycpavani a nasledného dositi panenek Kiwanis pro déti. V dobé plesové sezony
mozné poradat v zafizeni spoleCensky ples pro seniory s zivou hudbou, a tak jsme se
snazili vynahradit uzivatelim masopustni dobu ,zabijackovym odpolednem®. Mala
ochutnavka jitrnic, tladenky, $kvarkl a sadla nemohla chybét. Skvarky a sadlo byly -
jak jinak nez vlastni vyroby, kdy se sami seniofi zapojili pfi krajeni sadla. Povidani o
zabijackach, které vSichni zu€astnéni zazili na vlastni k(izi a tato ¢eska tradice je jim
blizSi nez dnes nam.

V mésici dubnu jsme na oddéleni D1 mohli zazit ,vzacné“ odpoledne. Probihala totiz
oslava 101. narozenin nasi uzivatelky — pani Jaroslavy Kopecké. Oslava to byla
poklidna, v kruhu jejich vrstevnikl. Samozifejmé nechybél ani pfipitek s pfanim zdravi
a pohody do dalSich let. DalSi ¢ast oslavy se uskute€nila o nékolik dni pozdéji pfi
venkovnim posezeni spole¢né s dalSi uZivatelkou z modré budovy — pani Vérou
Rozbrojovou, ktera oslavila 104. narozeniny uz v bfeznu. Obé damy potéSil svym
blahopfanim a darky primator statutarnino mésta Prostéjova Mgr. FrantiSek Jura.
Radost mély také z kvétin, které jim byly pfedany za naSe zarizeni. Obé uzivatelky se
sesly jesté jednou, o tyden pozdé€ji, kdy pfijaly blahoprani spolu s krasnymi kyticemi a
darky od senatorky MUDr. Jitky Chalankové. To se k nim pfipojila jesté pani FrantiSka
Darnova z budovy C, ktera ,rovnou stovku® oslavila v kvétnu. VSechny damy mély tedy
dohromady 305 roku!

V patek 7. kvétna 2021 se uskute€nilo v Centru socialnich sluzeb v Prostéjové
odpoledni matiné. Smyccoveé seskupeni ,Plus Theater Quartet® v zahradé budovy M
pfi odpolednim pFedstaveni potéSilo uzivatele naseho zafizeni a pfipravilo jim po
dlouhé dobé pékny kulturni zazitek.

Kvarteto ve slozeni 1. a 2. housle, viola a violoncello zahralo melodie skupiny The
Beatles i hudbu Antonina Dvofaka a tak poskytlo vybér poslechu klasické i popularni
hudby pro viechny vékové kategorie.

Ve stfedu 23. Cervna 2021 se konal vylet pro seniory z budovy C, D a A. Po dlouhé
dobé - i kdyz stale v poCetné omezené kapacité ucastnikl(l - se mohl uskutecnit vylet
do zoologické zahrady. A tak bylo jasné, Ze naSe cesta povede do ZOO na Svatém
Kopecku, které je jednim z nejoblibenéjSich vyletnich mist olomouckého regionu.
Pocasi bylo pfimo na objednani, v panujicich vedrech jeden den, kdy slunce tolik
nepalilo, a zrovna nam vysSel na tuto planovanou akci. Autobus vybaveny klimatizaci,
s pfijlemnym panem fidiCem nas bezpecné dopravil na misto zazitku. Zahrada plna
pifekvapeni a atrakci seniory zaujala a vSechny v této dobé urcité potésila.
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V |été 2021 se aktivizani pracovnice CSSP rozhodly, Ze zutulni byvalou skalku u
uklidového domecku pred budovou A do podoby babic€iny zahradky. Nejprve cely
prostor vycCistily od plevele, vytrhaly odumfelé rostliny a ponechaly ty, které chtély
zachranit, aby dal délaly radost. Padu ozZivily novou zeminou a mohly zacit sazet.
VSichni, kdo se k zahradce podivaji, zde mohou najit rize mnoha barev, rudbekie,
chryzantémy, karafiaty zahradni, viesy, Cemefice, ibiSky, rozchodniky, krasnou
hortenzii a na jafe se mohou tésit na pestrobarevné tulipany, krokusy, hyacinty a
narcisy. Puvab starobylych zahradek také spocival v tom, Ze hospodyrika
nerozliSovala mezi rostlinami uzitkovymi a okrasnymi. Proto ani v naSi zahradce
nemuze chybét libeCek, pazitka, petrzelka, oregano a tymian. Své ¢estné misto maji v
bylinkovém koutku vytvofeném ze starych palenych cihel. Cela zahradka je oplocena
nizkym dfevénym plotem, ktery zdobi hrni¢ky a barevné koule. Ty vyrobili uZivatelé v
ramci aktivit v Ergo domku. NaSim cilem bylo vytvofit zahradku, u které bychom mohli
vSichni zavzpominat na Iéta stravena nejen u babicky, ale také pokochat se krasou
kvetoucich rostlin, pozorovat hmyz, anebo se jen tak zaposlouchat do Sumu rostlin a
zadivat do zaplavy barevnych kvéta.

Malebny podzim je vzdy spojovan s vinobranim. Letos se u nas v CSSP sice konalo
jesté v letnich dnech, a to hlavné kvuli po€asi, abychom mohli spole¢né posedét pod
poslednimi paprsky sluni¢ka. UZivatelé domova pro seniory se pfi této slavnosti,
konané dne 17. srpna 2021, skvéle bavili pfi melodiich oblibenych pisni¢ek v podani
Romana Dolezela a jeho dcery. Vyborné obcerstveni z nasi kuchyné jako vzdy
nezklamalo a bylo pfijemnym doplfikem vina, které k vinobrani neodmyslitelné patfi.
UzZivatelé z domova se zvlastnim rezimem takové stésti na pocasi neméli, a proto 31.
srpna 2021 slavnost uspofadali radéji pod stfechou, v jidelné budovy F. Vlbec si ale
nepfizni poCasi nenechali zkazit zabavu a odpoledne doslova stravili na parketé od
zacCatku do konce. Hudebnik Roman Dolezel pfidaval nékolik skladeb a zahral na prani
cokoliv. VSichni uZivatelé sluzeb, ktefi se konanych slavnosti zu€astnili, si je velmi
pochvalovali a jesté dlouho vzpominali na pfijemné stravené odpoledne.

Ve Ctvrtek 2. zafi 2021 navstivili chovatelé z Hrubé Vody spolu s dvéma konmi
uzivatele vSech sluzeb v naSem zafizeni. Tato nevSedni navstéva vSechny potésila,
dojala a zaroven prekvapila. Tito koné jsou velmi uCenlivi a pratelsti a zajimavosti je,
Ze nemaji podkovy, protoze jejich dobfe stavéné nohy maji vyborna kopyta. Jak vtipné
fekla jedna seniorka, jsou naboso. Bratfi Fabio a Famir byli ukaznéni, spolupracovali
s okolim, nechali se Cesat, hfebelcovat, hladit i krmit. Hodinova podivana pfed budovou
C byla prekrasna, smich vSech pfitomnych to jen dobarvil. Po této ukazce se koné
odebrali pod zkuSsenym dozorem na vybrané pokoje téch seniord, ktefi se nemohli
venkovni akce zucastnit. Na pokojich bylo emoci snad jesté vice nez venku. Koho by
napadlo, Ze si mUze pohladit koné pfimo z postele. Na tento opravdu nevSedni zazitek
budou mnozi dlouho vzpominat.

Stfeda 6. fijna 2021 byla v Centru socialnich sluzeb ve znameni Dne otevienych dvefi.
Jeho soucasti bylo také vyhodnoceni soutéze nazvané ,BabicCin kosik", do niz se
zapoijili uzivatelé vSech sluzeb naseho zafizeni. V dopolednich hodinach se uskutecnil
prodej vyrobku z tvofivé dilny naSich uzivateltd. Kromé keramiky, o kterou je tradicné
nejvétsi zajem, byly v nabidce také hackované a pletené polstare, krasné pokladnicky,

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 2924/86, 796 01 — Prostéjov



(C=:

vonava glycerinova mydla a jiné drobnosti. Z dlivodd covidovych opatfeni probéhla
tato akce venku. Zde byly také vystaveny vSechny ,BabiCCiny kosSiky“, které byly
oznaceny Cisly, a o jejich umisténi se hlasovalo anonymné. Prostory pfistfeSku byly
vyzdobeny obréazky od déti ze ZS Prost&jov v ul. Dr. Horaka. Tematikou se vlastné
také pfidaly k naSi soutézi, nebot svymi kresbami vyjadfrily jejich pfedstavy ,Babic€ina
koSiku“. VSechny soutézni kosSiky byly krasné naaranzovany, evokovaly kouzlo starych
CasUl, vzpominky, teplo domova, pohodu a klid. Jejich obsah byl riznorody — od Siti,
vySivani a pleteni pfes staré fotografie, bibli, suSené bylinky, kfizaly, marmelady az po
oblibené moucniky v podobé babovky i tradi€nich buchet. Nechybély zde ani Sipkova
marmelada, Skvarkové sadlo, medunkovy sirup €i ofechovka. Jmenované dobroty si
uzivatelé pfipravili sami v ramci aktivizanich Cinnosti. Zastupci vSech budov pfevzali
z rukou feditelky CSSP Mgr. Heleny Vranové darkovy balicek, z néhoz méli vSichni
uzivatelé velkou radost. Vyhodnoceni soutéZe se zucastnila a milym slovem
povzbudila vSechny pfitomné nameéstkyné primatora mésta Prostéjova RNDr. Alena
Raskova, odbor socialnich véci zastupovala jeho vedouci Mgr. Marcela Vejmélkova.
Déti ze ZS v ul. Dr. Horaka byly odmé&nény za své kresby vytvarnymi potfebami,
spoleCenskymi hrami a sladkostmi.

Bejvavalo....aneb staré dobré Casy pod timto nazvem je od podzimu 2021 k vidéni v
pfizemi modré budovy D instalace 10 riznych femesel. V Sestiuhelnikovych difevénych
policich se nachazi pfedméty, které zastupuji femesla jiz zanikla, ale i ta souasna.
Muzete si zde prohlédnout pravou kovarskou podkovu, prozkoumat nitro budiku do
posledniho ozubeného koleCka, zavzpominat na to, v ¢em se odnasela zabijaCkova
polévka, jaké zbozi bylo kdysi k dostani u hokynare, jak vypada vceli plastev nebo v
¢em skladoval Iékarnik Iéky. Z téch béznych femesel, které je Prostéjovanum velice
znamé, je tu zastoupeno krejCovstvi v podobé nejruznéjsich jehel, knofliku, zipt, ale
obdivovat zde mulzete i miniaturu Siciho stoje nebo krejéovské panny. Kazdé femeslo
ma u sebe i psany text, ktery ho v kratkosti pfedstavuje. Komu jiz zrak tolik neslouzi
nebo jen prosté nema chut ke cteni, tomu stai zmacknout tlacitko v jednom z
domecku a z reproduktorli se ozve hlas, ktery predstavi jednotliva femesla a pfida i
poveést, ktera se s danym femeslem poji.

Cilem instalace této vystavky bylo pfipomenout rizné obory lidské rukodélné Cinnosti,
tvofivou praci, ktera po staleti prolinala zivotem Clovéka. Néktera fremesla pretrvavaji
dodnes, ale mnoha jiz patfi do zmizelého svéta a vtom dneSnim — spojeném
s nebyvalym rozvojem techniky — se pravem stala pfedmétem obdivu zru€nosti nasich
predku. Vystavka nabizi nasim uzivatelim moznost nahlédnout do riznych oboru
rukodélné vyroby a pfipomenout si smysl a uzite€nost starych femesel. Pro seniory je
to i kousek nostalgie, protoze mnohé pfedméty, které jsou soucasti vystavky, méli
doma a tfeba je i pouzivali.

V pfedposlednim Fijnovém tydnu bylo slySet v celém arealu Centra socialnich sluzeb
Prostéjov détsky smich a povidani. Ve stfedu 20. fijna zavitaly pfed fialovou budovu
C déti z matefské Skoly LibuSinka. Pfimo za seniory nemohly, a tak zlstaly pred
prosklenou sténou budovy, kde na né bylo krasné vidét. Nasi uzivatelé mohli détem
zamavat a i pfes sklenénou bariéru byl slySet jejich zpév a pfednes basnicek, které si
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pro seniory nachystaly. A déti nepfisly s prazdnou, donesly nejen namalované vykresy
s kompoty, ale i sklenice pIné zavafenych dobrot — Svestky, merunky a okurky.

V patek 22. fijna se arealem rozléhalo $vitofeni déti z MS Ze$ov. Ty pod okny modré
budovy D pfednesly veselé basnicky. A aby zanechaly v naSem arealu pfece jen trochu
trvalejSi stopu, nakreslily kfidou v altanu a v prostorach pfed klubovym zafizenim
barevné obrazky na chodnik. Na stény budovy potom rozvésily obrazky sluniCek a
jesté pridaly malované kaminky, které budou délat radost nejednomu uzivateli.

V prosinci 2021 byly v dobé adventu krasné vyzdobené nejen vnitfni prostory, ale
kouzlo Vanoc dokreslily také venku v arealu ozdobené a rozsvicené stromky. A tak se
vSichni mohli zasnit a vnimat vanocni €as pfi ochutnavani vlastnoru¢né upecenych
medovych perni¢kl nebo cukrovi, pfi poslechu a zpivani koled a nechybéla ani vané
sladkého kofeni punCe. Ale to hlavni, co dokreslilo duchovni vyznam nasSich
spoleCnych Vanoc, byl opét Zivy betlém v proskleném atriu budovy C. K Marii a
Josefovi, ktefi bdéli nad JeziSkem v jeslickach, pfibyl krasné osvétleny andél a
skupinku zvifatek, ktera scénu obklopovala, rozSifila kravicka. Rozsviceneg,
vlastnoru¢né vyrobené adventni vénce, které nam posvétil jahen Karel Valtr, pak
krasna vano¢ni mse a zivy betlém — to vSe pfispélo ke kouzelnym prozitkim letoSnich
Vanoc a romantice svatecniho Casu.

5.2 Ergo — aktivizaéni €innosti v Domové se zvlastnim rezimem pro
osoby s dusevnim onemocnénim

Ergo-aktivizacni cCinnosti slouzi k naplnéni smysluplnou cinnosti bézného Zivota
uzivatell sluzby z Domova se zvlastnim rezimem z oranzové a zelené budovy.
Aktivacni ¢innosti pro uzivatele sluzby se provadi v Ergo domku.

VSechny nabizené Cinnosti i nadale pfispivaly ke zvySeni kvality Zivota, nezavislosti
uzivatelek sluzby a umozfovaly jim kontakt s jinymi lidmi, strukturovaly den a pusobily
preventivné proti psychickym obtizim, podporovaly uvédoméni si vlastni hodnoty,
schopnosti vyjadfit svij nazor, pfinasely potéSeni a slouzily uzivatelkam sluzby k
neustalému ovérovani vlastnich schopnosti, moznosti i zajmd. Kromé jiného tyto
cinnosti byly zamérfeny tak, aby i nadale pfinasely radost, pohyb, pouceni ale i zabavu.
VolnoCasové aktivity se u lidi béhem zivota mohou ménit a také pfispivaji néCemu
novému, ziskani novych zkuSenosti, novych podnétl a ty, vedou k udrzeni stavajicich
dovednosti.

Ergo-aktivizace byla poskytovana individualné nebo skupinové s pfihlédnutim
k individualnim potfebam uZivatelek sluzby pfevazné v Ergo domku.

Individualni aktivizace vychazela z zivotniho pfibéhu uZivatelek sluzby, z jejich
zajmoveé orientace, samozifejmé s pfihlédnutim ke zdravotnimu stavu a ostatnim
souvislostem jejich Zivota. Mizeme takeé Fict, Ze skute€na podpora aktivity jednotlivych
uZivatelek sluzby znamenala spole¢né hledani toho, co je naplfiuje radosti, dava smysl
a zameéfuje se na jejich prijemné pocity pfi zachovani Ucty a respektovani dustojnosti
kazdé uzivatelky sluzby.
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Mezi individualni aktivity, které mimo jiné podporovaly koncentraci uzivatelek, patfilo
napr. predcitani, prohlizeni fotografii, reminiscence aj. Dllezitou soucasti, kterou je
treba mit na paméti pfi aktivizaci kazdé uzivatelky, je zejména nacvik sebeobsluhy,
Oblibené bylo tvofivé kresleni, vytvareni nejraznéjSich mandal, sestavovani kolaze,
kresleni za doprovodu hudby v art mistnosti v Ergo domku.

Dulezitou soucasti ergo — aktivizace bylo udrzovani a rozvijeni sobésta¢nosti. K tomu
slouzily i nabizené aktivity, napf. orientace v blizkém okoli, cviCeni paméti pro pohyb
na ulici (cesta na postu, do obchodu, ke kostelu), nacvik nakupovani, nacvik bézného
uklidu, sebepéce, ziskavani informaci prostfednictvim denniho tisku a internetu,
integrace v pfirozeném prostfedi (napf. pfi prochazce a navstévé verfejnych mist s
cilem osvézeni a zabavy).

V prabéhu roku 2021 jsme uskutecnovali prochazky do centra mésta, k méstskému
rybniku, do botanické zahrady, vylety do blizkého okoli, ale i do vzdalenéjSich mist.
Pohybova aktivizace udrzuje kondici, svalové napéti a rozsah pohybu kloubl. Pohyb
se muze stat pro Clovéka i zdrojem radosti. Pro uzivatelky sluzby byly vhodné
pfedevSim pomalé pohyby, automasaze, cviceni prstd, mimickych svall a relaxaéni
cvieni. V naSich podminkach Slo zejména o lehké kondicni cvi€eni na zidlich v Ergo
domku, které je zaméfeno na celkové protazeni, na spravné dychani, ale také na
uvolnéni a zklidnéni pfi stavech uzkosti a napéti a na celkové zlepSeni nalady. Bylo pfi
ném vyuzivano napf. Satkl, vare€ek, overballl, protahovacich gum, masaznich micku
a jinych pomducek.

Vénovali jsme se a rozvijeli velice oblibené €innosti uzivatelek sluzby — tance v kruhu
- a vyuzivali jsme prvky tanecCni terapie. UZivatelky sluzby maji tanecni skupinu
~Krepelky®, ktera pravidelné nacvi€ovala novée tanecni sestavy v mistnosti Ergo domku.
Radost z pohybu vyjadfuji uzivatelky sluzby také pfi volnych improvizovanych tancich,
tancich typickych pro rizna obdobi a tane€nich variacich na rlizna témata. Dulezita
byla i individualni tanecni terapie s cilem projeveni vliastniho pohybu, vzbuzeni chuti
do Zivota, posileni sebeduvéry a podpory neverbalni komunikace.

Pravidelné byly zafazovany do programu prvky muzikoterapie (zpivani lidovych
pisni¢ek, poslech dél znamych hudebnich skladatell a interpretli a diskuze o nich,
hudebni filmy.

Na navstévy terapeutickych psu, kralika Elinky a ko€ky se uzivatelky sluzby dopfedu
tesily.

Ani nelehké situaci roku 2021 uZivatelé domova se zvlastnim rezimem nezapomnéli
Zit s tradicemi a zvyky, které byly poCatkem roku inspiraci k nékolika akcim. Mésic
unor nabidl nejen svatek vSech zamilovanych, jakym je svaty Valentyn, ale i obdobi
veseli a hojnosti spojené s masopustnimi zvyklostmi.

Uzivatelky obou domovl se zvlastnim rezimem si tyto svatky nalezité uzily pfi
programech v Ergo domku. Béhem valentynského tydne si vyrobily sva pfanicka -
valentynky. Neékteré malovaly srdicka na papir, jiné je omotavaly chemlonem nebo
textilnimi barvami kreslily podle vlastni fantazie na polStar ve tvaru srdce. B€hem oslav
masopustu si uzivatelky zhotovily tradi¢ni masky typické pro tento svatek a zapojily se
do pfipravy i smazeni masopustnich koblizkll. Na téch si pak pochutnaly b&éhem
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posezeni, kdy jsme si spoleCné zavzpominaly na obdobi zabav, tancovaCek nebo i
zabijaCek, které jsou s masopustem spojené.

Ze v ramci ergo aktivizace nabizime tematicky zajimavé besedy a posezeni, o tom se
mohli pfesvédcCit uzivatelé domova se zvlastnim reZzimem v tydnu od 12. do 16. dubna
2021. Tyto dny jsme se podrobné vénovali problematice bezpeénosti na silnicich.
Nasim cilem bylo zopakovat si vSeobecné znalosti, nebot v dopravé se pohybuje
kazdy z nas. V ramci dopravnich besed v Ergo domku jsme si spoleCné povidali o tom,
jak se spravné a bezpecné chovat v silnicnim provozu a jaka nebezpeci na nas Cihaji,
i kdyz se ho ucCastnime jen jako chodci. Uzivatelé si mohli na pfedem pfipravené
simulované kfiZzovatce s dopravnimi znackami procvicit psychomotorickou hru Finger
na pfechodech pro chodce a mnohé jiné situace, se kterymi bychom se mohli potkat.
VSechny tyto postfehy uzivatelé zuroCili pfi vyplfiovani zabavného dopravniho kvizu,
kdy z nabizenych tfi odpovédi méli vybrat tu jedinou spravnou.

Zdravi a krasa byly tématem poslednich dnt mésice dubna. Béhem spole¢nych besed
a povidani jsme pfipomnéli historii i sou¢asnost kosmetiky viibec. Také dnesni doba
nabizi Sirokou Skalu kosmetickych prostfedkd. V Ergo domku jsme si pfipomnéli, jaké
typy pleti zname, jak je dulezita hygiena a myti rukou - slova tak ¢asto sklofiovana v
této covidové dobé. V ramci praktické ukazky doslo také na liCeni uzivatelek. Povidali
jsme si o tom, jak je pro zdravi a dobrou naladu dulezity kazdodenni pohyb. V této
souvislosti byl zdlraznén napf. pfinos prochazek arealem &i vyznam pravidelného
cviceni. Kazdy si tu svou cestu k pohybu maze vybrat podle svych zajmu i schopnosti.
V Ergo domku maji uzivatelé také moznost kdykoliv si zaslapat na rotopedu. Zdravou,
vitaminovou teCkou za Tydnem zdravi a krasy byla pfiprava smoothie napoje, na které
se podileli i uzivatelé DZR. Zaklad tvofily pomerance, jablka, jahody, kiwi, hrozny a
banany.

Ve dnech 8. a 11. €ervna 2021 vyrazili uzivatelé z domova se zvlastnim rezimem na
maly vylet za historii - do Muzea ko&art v Cechach pod Kosifem. V muzeu se nachazi
nékolik desitek starych kocarl, sané, lampy zrestaurované a v puvodnim stavu, ale
také vykresy, vyuéni listy, vandrovni knizky a spousta jinych pfedmétu k postrojiim pro
koné a kocary. VSechny vystavené exponaty nas zaujaly a za zminku urcité stoji jeden
z nejvétsich smuteénich kocarl, ktery je svou konstrukci a zdobenim unikatnim
kouskem celé sbirky.

V patek 18. Cervna 2021 rtut teploméru Splhala hodné vysoko, ale uzivatelim domova
se zvlastnim reZimem to nadSeni z dlouho o¢ekavaného vyletu nevzalo. Vybaveni
letnim oblecenim, klobouky a lahvemi s pitim jsme se vSichni seSli o pll devaté u
autobusu a vydali se na cestu. Nasim cilem byla propast Macocha, ktera je soucasti
Moravského krasu, nejvyznamnéjsi krasové oblasti Ceské republiky, jejiz vapence
jsou staré miliony let.

Hned po pfijezdu nasSe kroky vedly k chaté Macocha, ktera se nachazi na hornim
mustku stejnojmenné propasti a v jejimz okoli stoji stanky s ob&erstvenim a suvenyry.
Neéktefi z odvazliveld se z ohraniCené ploSiny snazili dohlédnout na samotné dno
propasti. Ta je soucCasti Punkevni jeskyné, kterou protéka podzemni ficka Punkva. K
rychlé cesté doll jsme vyuzili lanové drahy. Po zakoupeni specialnich jizdenek a pres
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pocatecni obavy jsme vSichni sjeli za 2,5 minuty uzavifenou kabinou doll. Po kratké
prohlidce okoli jsme se stejnou cestou vratili opét k chaté Macocha a v restauraci,
ktera je jeji soucasti, si uZivatelé objednali pohosténi podle svého prani.

V patek 16. a 23. ¢ervence 2021 méli uzivatelé obou domovu se zvlastnim rezimem
moznost navstivit Zlatou farmu u Stétovic, ktera se nachazi na konci stejnojmenné
obce, nedaleko od Prostéjova. Pomalym krokem jsme se prosli celou farmou. Podivali
jsme se na ustajené kravy, jak jsou dojeny a co zerou. Vidéli jsme mala telatka, ovecky,
kozy, prasata, krocana a koCky. Néktera zviratka jsme si také pohladili. Na kazdém
kroku bylo vidét, jak se zaméstnanci o zvifata staraji s laskou a snazi se, aby se tady
vSem navstévnikdm libilo. Stravili jsme zde pfFijemné dopoledne, protoze areal je cely
koncipovany s otevienosti a vstficnosti pro vSechny vékové kategorie, byt jsou
jednotlivé prvky vyrabéné Casto jen podomacku. Zaujaly nas détské hristé, piskovisté
plné hracek, opici draha z baliku slamy a dalSi atrakce, které jsou vytvorené jako
zabava pro déti. A tfeSinkou na dortu byla kavarna s Cerstvé upeCenymi kolacky,
dortiky, domaci limonadou a zmrzlinou. To bylo to spravné misto, kde jsme si
odpocinuli a objednali pohosténi podle sveého prani.

Ve Ctvrtek 19. a v patek 20. srpna 2021 jsme se zucastnili s uzivateli z domova se
zvlastnim rezimem spole¢ného vyletu do okoli Plumlova a Plumlovské prehrady.
PocCasi nam pfalo a tak jsme spolecné posedéli na plazi U VrbiCek, kde jsme se
obcCerstvili a Cerpali energii z pfehrady a blizkého okoli. Zde jsme zahlédli i néjaké
rybare, ktefi méli uspéch a vytahli pékny ulovek. Druhy den jsme navstivili obCerstveni
v Campingu Zralok, ktery je v zalesnéné pfirodé hned u Podhradského rybnika. Tady
jsme mohli sledovat labuté a jako na dlani jsme méli Plumlovsky zamek. Na zavér jsme
si pochutnali na kavé a zakusku v mistni cukrarné.

Ve stifedu 20. fijna 2021 se skupinka uzivatell zdomova se zvlastnim rezimem vydala
do kina Metro na film od rezisérky Olgy Spatové o Karlu Gottovi s jednoduchym
nazvem ,Karel“. Film se vSem nasim uzivatelim libil a nejedna slza ukapla. Shodli se
na tom, Ze takto pfijemné stravené odpoledne si nékdy zase radi zopakuiji.

V pondéli 6. prosince 2021 se napfi¢ vSemi sluzbami a také v Ergo domku konal i v
této nelehké dobé tradicni Mikulas. Neuskutecénilo se mikulasské posezeni, ale balicek
s ovocem a sladkostmi roznesl personal v kostymech, aby vS§em uzivatelim pfipomnél
kouzelny adventni Cas a pfichod MikulaSe, Certa a andéla. Radost, usmévy a legrace
byly ve vSech pokojich, nékde i slzy dojeti. V respiratorech, a navic maskovani, nebyli
zameéstnanci mnohdy ani k poznani a o to vic byl tento den usmeévnéjsi. Zapojili se
pracovnici pfimé pécCe spolu s aktivizaCnimi pracovniky, na maskach si dali vSichni
opravdu zalezet a tak i ted, kdyZ nam nikomu neni moc do smichu, bylo na oddélenich
veselo. Na v§echny dychl ¢as Vanoc a ozivily se vzpominky z détskych let nebo ¢asu,
kdy Sel méstem Ci vesnici Mikula$ se svou druzinou
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5.2.1 Ergo aktivizace v domové se zvlastnim rezimem pro osoby
s chronickym onemocnénim Alzheimerovou chorobou

V ramci aktivizace uzivatelU sluzby jsme se zamérfovali zvlasté na podporu zajmu a
motivaci, ktera byva u ¢lovéka s onemocnénim demence vyrazné snizena. Vychazeli
jsme ze zivotnich pfibéht a zkuSenosti kazdého jednotlivce, abychom podporovali
zajmu klienta a podporovaly jeho dustojnost.

Kazdodenni aktivity tvofily zaklad pro navozeni smysluplného pribéhu a struktury dne.
Kratkodoba aktivizace probiha mnohokrat za den, v jakémkoliv klidném prostfedi: na
[0zku, na chodbé, na zahradé, ve spoleCenské mistnosti, individualné nebo ve
skupince uzivatelll. Spociva v navazani kontaktu a vytvoreni vztahu mezi pracovnikem
a uzivatelem. Obsahuje dotyk, emocni sblizeni, verbalni i neverbalni komunikaci a
aktivni naslouchani. Uzivatelim umozfiujeme komunikovat na jejich urovni, v ramci
jejich moznosti. Takova aktivizace dava pocit socialni jistoty, klidu, pohody a
sounalezitosti. Prostfednictvim kratkodobé aktivizace jsme se také snazili o udrzeni a
nacvik bézného zplsobu Zivota, usnadnéni orientace v ¢ase, misté, o udrzovani nebo
zlepSeni jemné i hrubé motoriky, koordinaci, ale i moznosti otvirani se novym vécem
ve stafi. Mnozi z naSich uzivatell sluzby jsou véfici, a i roce 2021 jsme zajiStovali
moznost navstév bohosluzeb v mistni kapli. Pro uzivatele se sniZzenou pohyblivosti
nebo upoutanych na Iuzko bylo zajisténo zprostfedkovani bohosluzeb online. Toto
spojeni s Bohem umoznilo tak dulezité navozeni klidu.

Praci se vzpominkami — reminiscenci — chapeme v nasem zafizeni jako zakladni
metodu péce o starnouciho Clovéka. Uvédomujeme si, jak dullezitou roli v Zivoté
vzpominky hraji, jak dulezité jsou pro zachovani pocitu dustojnosti ¢lovéka. Davné
vzpominky jsou uloZeny v dlouhodobé paméti, ktera byva u Clovéka s onemocnénim
demence zachovana velmi dlouho, proto se reminiscence prolina prakticky vSemi
aktivizacnimi €innostmi.

Nasténné kalendafre na chodbach a pokojich i sezénni vyzdoba slouZily pro uzivatele
s poruchou orientace také jako dulezité orientacni body.

Nedilnou soucasti terapie je zahradni klub, kde uZivatelé sluzby mohou uzivatelé
aranzovat do vaz plody a kvétiny z mistniho zahradnictvi, které v sezéné nékolikrat
tydné navstévuji a mohou si je zde i sami natrhat. Od jara do podzimu byla uzivateli
hojné vyuzZivana pfilehla zahrada a terasa, které skytaly moZnost posedét si na
Cerstvém vzduchu, pozorovat krasu kvéteny a okolni pfirody. VyuZivaly jsme pojizdny
zahon, ktery umoznuje uzivatellm se snizenou mobilitou snadny pfistup, moznost
znovu se dotknout rostlin a hliny. Kontakt s rostlinami pomaha seniorlim aktivovat
pamét, pozornost, tvofivost, zlepSuje jemnou motoriku, svalovou silu, povzbuzuje
smysly, zvySuje sebevédomi a snizuje stres. V zahradnim klubu jsme si o jednotlivych
kvétinach a bylinach povidali, zZivé kvéty byly vZzdy doneseny a spolecné nasi uzivatelé
vzpominali na své zahrady. Nejvice je béhem roku bavilo pfesazovani, zalévani kvétin,
otrhavani a suSeni bylinek na €aj a aranzovani kvétin.
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Nabidku zooterapie doplnovaly velmi oblibené navstévy canisterapeutky pani Renaty
Prochazkové, ktera pfirozenou a hravou formou umozfiovala seniorim kontakt se psy.
Zavzpominat a projevit kladny vztah ke zvifatdm jsme umoznovali nasim uZivatelim
také pravidelnymi navstévami domaciho kralicka Elinky a dvou slepicek, které svym
malym vzristem a neobvyklou barvou uzivatelim sluzby pfipominaji i jiné ptactvo
napf. holuby. UzZivatelim sluzby se pokladaly slepi¢ky na klin, oni je hladili a mluvili na
né a mnohym vykouzlily usmév na tvafi. Slepi¢ky maji svuj dfevény domek, je na né
pékné vidét i ze spoleCenské mistnosti a uzivatelé sluzby je tak mohou sledovat. Pod
slovnim vedenim i krmit zrnim.

Pravidelné cviCeni na Zidlich udrzovalo kondici, svalové napéti a rozsah pohybu
kloubu, pohyb se pro uzivatele Casto stava zdrojem radosti. Pomalé pohyby,
automasaze, sebeuvédoméni si vlastniho téla, harmonizujici cviCeni s prvky jogy,
cvi€eni prstl, mimickych svall, artikulace, relaxacni a dechova cvieni s hudbou.
Vyuzivame mnozstvi rehabilitanich pomulcek napf. Satku, vareCek, overballu,
masaznich mickud. Podle stupné postizeni onemocnéni demenci jsme individualné pro
uzivatele sluzby volili trénovani kognitivnich funkci s vyuzitim pomucek napf. sady pro
kognitivni trénink, spoleCenské hry pro seniory, bingo, kuzelky, barevné obrazky, rizné
skladacky, puzzle, domina, nahravky zvukul pfirody apod.

Kontakt s okolnim prostfedim byl zajisStovan predcitanim z tisku, Casopisu, sledovanim
aktualit z domova i ze svéta, sledovanim dokumentl a televiznich pofadu.

Novy aktivacni program Damsky klub nabidl uzivatelkam program v podobé besed a
reminiscencniho povidani na téma madda, vafeni a pe€eni, parfémy, bylinky a hobby.

obdobi, na které byli zvykli z pfedeslého obdobi Zivota, jako krajeni a suSeni ovoce na
kfizaly, bézny uklid, zametani, umyvani nadobi, Zzehleni, skladani pradla, peceni a
vareni oblibenych receptlu. Nedilnou soucasti spoleCenskych posezeni byly oslavy
uzivatell narozenych v daném meésici.

Na jafe 2021 se zacala na zahradé budovy H budovat skalka. Zakoupili se sazenice
kvétin a pak jen stacilo navozit zeminu, okrasné kameny za pomoci naseho zahradnika
a pustit se do dila. Do upravené zeminy a k rozmisténym kamenim jsme vysadili
hvozdiky, tafice, lomikamen, netfesky a jiné skalniCky. Pfi této Cinnosti se zapojili i
uzivatelé, kterym se nové zalozena skalka libila a vykouzlila jim Uusmév na tvafi.
Nakonec jsme tuto okrasnou partii zahrady dozdobili keramikou, kterou nam darovali
z dilny Ergo domku. TéSime sena dalSi vylepSovani nasi skalky, které pfinese nejen
zkrasleni Zivotniho prostfedi, ale také mozZnost pozorovat zasazené kvétiny béhem
riznych ro¢nich obdobi.

Posledni srpnovy Ctvrtek rano jsme odjizdéli s nadimi uzivateli z budovy 1H na nas
prvni letosni vylet. Po pfijezdu do Slatinic jsme nasli uzasné misto k zaparkovani
naseho auta - rovnou u krasné dobové kavarny U Veterana. Nas vylet pokracoval
prohlidkou lazni, uzivatelé mohli obdivovat upravené nameésti se Stukovanymi domy,
park s ornamenty zdobenou fontanou a lazeriskymi prameny s Ié€ivou vodou. V parku
je zaujaly také vzrostlé koSaté stromy, rozkvetlé rize a jiné kvétiny i fit stezka s
rehabilitaCnimi stroji.
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Po prohlidce parku a namésti Slatinic jsme se v kavarné U Veterana obcerstvili kavou
a skvélym zakuskem a poté jsme navstivili Muzeum historickych automobild, kde se
sméli nasi uzivatelé vyfotografovat u krasné nalesténych aut z 30. let.

Ve stfedu 29. zafi 2021 jsme v naSem meésté oslavili Svatek seniora. | tentokrat se
uzivatelé CSSP zucastnili programu ve SpoleCenském domé v Prostéjové a spolecné
s ostatnimi zde prozili pfijemné odpoledne. Vice nez tfihodinovy program pfinesl
tanecni i hudebni vystoupeni. DuleZité bylo, Ze se vSichni velmi dobfe bavili. UZivatelé
odchazeli spokojeni s pfijemnymi prozitky ze zabavného programu.

5.3 Dalsi ¢innosti aktivizacniho useku

5.3.1 Klubové zafizeni

UzZivatelé méli cely rok moznost vyuzivat nasSe klubové zafizeni, diky kterému se
uzivatelé sluzby DZR mohou v ramci aktivizaci procvicovat v objednavani zboZzi,
nakupech a placeni. UzZivatelé sluzby DS naopak mohou vyuzit reminiscencni
prostfedi a diky vybaveni klubového zafizeni zde mohou i spolu se svymi rodinnymi
prislusniky Ci prateli zavzpominat na véci, které duvérné znaiji.

Prostor klubového zafizeni vyuzivaji i uzivatelé sluzeb ke spoleCnym oslavam
narozenin.

5.3.2 Casopis Ctyflistek pro stésti

Zajimavé informace o déni v zafizeni jsou pravidelné publikovany v Casopise
Ctyflistek, ktery pro uZivatele pfipravujeme. Casopis vychazi &tvrtletng, a se svymi
pfispévky se aktivné zapojuji i samotni uzivatelé sluzby. Néktefi uZivatelé se radi
podéli o své vzpominky na miadi, slozi basniCku nebo napisi povidku, hodnoti
spoleCenské akce konané v zafizeni, a vyjadfi svou spokojenost s poskytovanymi
sluzbami. Prostifednictvim €asopisu uzivatele také informujeme o feSeni anonymnich
stiznosti a vysledcich dotaznikového Setfeni spokojenosti s poskytovanou sluzbou.

5.3.3 Dobrovolnictvi

V pribéhu roku 2021 dochazelo do CSSP 7 dobrovolniki. V souvislosti
s epidemiologickou situaci béhem roku byla dobrovolnicka ¢innost omezena.

Od kvétna 2021 jsme navazali spolupraci s neziskovou organizaci Maltézska pomoc,
0.p.s., ktera je dobrovolnickou organizaci a zajiStuje nasi organizaci dobrovolniky,
pfedevsSim pro uzivatele pobytovych sluzeb. V ramci programu rozvoje dobrovolnictvi
spolupracujeme také s Narodnim dobrovolnickym centrem Hestia.
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6.1 Osetrovatelska péce na useku primé péce, zdravotni usek

6 Usek pfimé péée

V pobytovych sluzbach Lidicka 86, je oSetfovatelska péce poskytovana tymem
zaméstnancd, ktery tvofi pracovnici v socialnich sluzbach, fyzioterapeut, vSeobecné a
praktické sestry. Zdravotni pracovnici pracuji na zakladé indikace praktického i
odborného lékare.

Sestry pracuji metodou oSetfovatelského procesu a poskytuji oSetfovatelskou péci k
potfebam uzivatell sluzby s ohledem na jejich celkovy zdravotni stav. Zajistuji péce
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Souc€asné jsou sestry primarnimi sestrami pro uzivatele
sluzby, kde je nutno vypracovavat a vyhodnocovat oSetfovatelsky plan. Registrujicimi
praktickymi lékafi indikované intervence jsou provedené sestrou a nasledné
vykazovany z prostfedkl zdravotnich pojistoven v odbornosti 913 - vSeobecna sestra
v socialnich sluzbach. Zdravotnimi pojiStovnami je provadéna predbézna uhrada za
poskytnutou péci.

Zajistujeme pfipravu a podani Iéka a IéCiv (per os, per rectum, o€nich Iéku, masti),
dale zajistujeme aplikaci intramuskularnich a subcutannich injekci, subcutanni infuzni
terapie za uCelem zajisténi hydratace. Podilime se na IéCbé bolesti s |I€kafem z oboru
algeziologie. PeCujeme o uzivatele s PEG a nasogastrickou sondou, s kolostomii
(ileostomii, nefrostomii), s permanentnim katetrem. Dle ordinace Iékare zajistujeme i
oxygenoterapii a nebulizaci. Ordinaci odbornych Iékaft peCujeme také o chronické a
infikované rany.

Pfi péci se snazime o zlepSeni, stabilizaci a udrzeni stavajiciho zdravotniho stavu
uzivatel. Podporujeme uzivatele v sobéstacnosti a sebeobsluze s vyuzitim prvkud
bazalni stimulace. Tyto sluzby poskytuje zdravotni personal vyskoleny v dané
problematice a s potfebnou praxi.

Rehabilitace uzivatel je provadéna fyzioterapeuty individualné dle aktualniho
zdravotniho stavu.

PFi péci o zdravi uzivatel se snazime i o zapojeni rodinnych pfislusnik. Jsme radi za
jejich ucast napf. pfi doprovodu uzivatel pfi odbornych vySetfenich.

V pfipadé inkontinence uZivatele pfistupujeme individualné, snazime se o fizeni
pitného reZimu, doprovazeni na toaletu. Spolupracuje s praktickymi Iékafi pfi pfedpisu
a zajisténi pomucek pro inkontinenci.

Pro uZivatele nabizime mozZnost vyzvedavani Iéki a LOP z Iékaren na vystavené
recepty a poukazy nebo zakoupeni Ikl za pfimou uhradu.
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Cilem nasi sluzby je poskytovat kvalitni odbornou oSetfovatelskou péci, provadét
monitoring a prevenci malnutrice, dekubitl a padd uzivatel. Pracujeme s biografickou
koncepci jako soucast oSetfovatelského procesu u uZivatel na budové pro uzivatele
s Alzheimerovou demenci €i jinym typem demence.

Abychom mohli poskytovat kvalitni péci, zajisStujeme zaméstnancim vzdélani v
souladu se zpracovanym vzdélavacim planem organizace a individualnimi
vzdélavacimi plany zaméstnancu.

Z celkové kapacity 240 pobytovych mist v CSSP:

» vyuziva pomucky pro inkontinenci 198 uzivatelU sluzby. Z tohoto poctu jsou
pouzivany pomucky pro 1. stuper inkontinence u 9 uzivatell a pomucky pro 3.
stupen inkontinence u 189 uzivatel

e 116 uzivatelu sluzby bylo upoutanych na luzko

e 108 uzivatell sluzby bylo mobilnich za pomoci pomUcek nebo jiné osoby.

Uspéchy pii poskytovani o$etfovatelské péde:
e pravidelna navstéva ,stomické sestry“ v naSem zafizeni
e navstéva praktickych a odbornych Iékaru pfimo u lizka uzivatele
e zajiSténi odbornych vySetfeni, konzultaci a Iékafskych zakroki v Nemocnici
Prostéjov, ve Fakultni nemocnici Olomouc a ve Vojenské nemocnici v Olomouci
e ZzajiSténi praxe pro studenty zdravotnickych obort

Cilem vSech pracovnikl useku pfimé péce a zdravotniho Useku je udrzeni stavajicich
schopnosti, nezavislosti a sobésta¢nosti uzivatelu sluzby.

6.2 Zdravotni pécée v CSSP v roce 2021

Lékarska pécCe je poskytovana registrujicimi praktickymi lékafri, ktefi dochazeji do
naseho zafizeni v ramci navstévni sluzby lékare. Specializovana — odborna péce je
zajisténa na zakladé indikace oSetfujicim lékafem. Uzivatel ma moznost volby
registrujiciho praktického Iékafe i odbornych lékaru.

Do naSeho zafizeni dochazi pravidelné nebo dle aktualni potfeby odborni lékafi v
oboru: psychiatrie, dermatologie, stomatologie, chirurgie chronickych ran, algeziologie,
nutriéni terapie.

V pfipadé zhorSeného zdravotniho stavu vykonavaji Iékafi na zakladé vyzvy sester
navstévni sluzbu v pokojich uzivatell sluzby &i ordinuji v pracovnach prislusnych
budov. Po dobu nepfitomnosti praktickych |ékafil v CSSP a provozni doby ordinace
praktickych lékafl je péCe zajiStovana Zdravotnickou zachrannou sluzbou
Olomouckého kraje ,ZZS OK*.

K dal$im odbornym Iékafim uzivatelé dochazeji dle svého zdravotniho stavu a dle
objednani. Pokud se uzivatelé nezvladaji dopravit na vySetfeni za pomoci rodiny, MHD
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s doprovodem pracovnikl socialnich sluzeb, jsou do pfislusnych ambulanci na
odborna vySetfeni dopravovani sanitni dopravni sluzbou, v pfipadé potfeby s
doprovodem rodiny nebo pracovnikl socialni sluzby.

6.3 Fyzioterapie

Fyzioterapie a oSetfovatelska rehabilitace probiha v nasem zafizeni v zabéhnutych
schématech. Chronicky nemocni jsou navstévovani k podpofe sobéstaCnosti a
sebeobsluhy. V poslednim obdobi narostl pocet pourazovych stavu, v téchto
pfipadech se vzdy postupuje dle konzultaci s oSetfujicimi Iékafi. Snizil se pocet
uzivatel schopnych samostatného pohybu, tfebaze i s choditkem. Proto pfibyva téch,
ktefi vyuzivaji k pfesunim mechanické invalidni voziky. | v téchto pfipadech se v3ak
schopnosti sebeobsluhy ¢asto zhorsi a uvitali bychom podobnou sponzorskou aktivitu,
jakou nam byly darovany v minulosti dva elektrické invalidni voziky po repasi, coz pro
nase uZivatele je dostacuijici.

6.4 Stravovani uzivatelt sluzeb CSSP

Vyroba pokrm0 probiha v pribézné modernizovaném stravovacim provozu pfimo
v aredlu Centra socialnich sluzeb. Celodenni stravu v€etné napoja (snidané, svacina,
obéd, svacina, veCefe a pro uzivatele s diabetes mellitus 2. veCefe) pro kapacitu 244
uzivateld pobytovych sluzeb. Dale CSSP zajistuje stravu pro uzivatele dennich
stacionaru (40), uzivatele pecovatelské sluzby (150) a zaméstnance. Tym pracovniku
stravovaciho provozu tvofi Sest kucharu/fek a Sest pomocnych kucharek, skladovy
ucetni a vedouci str. Useku (obsazenost ve sménach je 8 vyrobnich zaméstnancu).
UzZivatelé maji moznost vybéru ze dvou obédovych jidel. Uzivatelé sluzeb tohoto
rozSifeni s povdékem vyuzivaji. Pro kontrolu spokojenosti uzivatell slouzi kazdoroc¢ni
anonymni anketa. Oproti pfedchozimu roku jsme rozSifili pro uzivatele sluzeb moznost
vybéru variant vecefi. Pfi sestavovani jidelniho listku Centrum soc. sluzeb Prostéjov
spolupracuje s nutri¢ni terapeutkou.

Stravovaci provoz centra soc. sluzeb drzi krok s vSeobecnym vyvojem a uplatriuje
nové postupy v gastronomii a tim pfispiva k dobré urovni poskytovani péce v CSSP.

6.5 Vzdélavani

Oblast vzdélavani byla i vroce 2021 zatizena pandemii a nouzovym stavem
v souvislosti s onemocnénim Covid-19. Agentury poskytujici vzdélavani na tuto situaci
reagovaly a zahrnuly do nabidky on-line vzdélavani, kterého jsme Cast roku vyuZzivali.
Nabidka kurzi byla zaméfena na péci o klienty, na demenci, na komunikaci s uzivateli
a jejich rodinnymi pfislusniky. Soufasné jsme se zaméfili na osobni rozvoj
zameéstnancl na poznani svého potencialu, na pozitivni pfistup jak k sobé samému,
tak k praci.
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Akreditovana Skoleni urCena pro socialni pracovniky, pracovniky v
socialnich sluzbach, zdravotni pracovniky a vedouci pracovniky

Termin Forma Nazev Hodiny
141 Akreditovany kurz Zaklady mar)lpu’lace S |_rpot?|ln|m Ifllentem 8.0
v podminkach socialnich sluzeb
20.1. Akreditovany kurz Zaklady mar)lle’Iace S |.rr’10t’)|ln|m I§I|entem 8.0
v podminkach socialnich sluzeb
26.1. Akreditovany kurz Normy chovani na pracovisti 8,0
26.1. Akreditovany kurz Normy chovani na pracovisti 8,0
28.1. Akreditovany kurz Psychohygiena jako prevence syndromu 8.0
vyhoreni
29 Akreditovany kurz Asertivita jako ef_ektlvm zpusob 8.0
komunikace
16.2. Akreditovany kurz Prakticka asertivita v sociélnich sluzbach 8,0
23.2. Akreditovany kurz Prakticka asertivita 8,0
259 Akreditovany kurz Psychohygiena jako prevence syndromu 8.0
vyhofeni
13. Akreditovany kurz Kognitivni aktivizace - trénovani paméti 50
pro seniory
2.3. Akreditovany kurz Prace se vzpominkami - remiscence 8,0
43 Akreditovany kurz Psychohygiena jako prevence syndromu 8.0
vyhoreni
17.3. Skolici akce ochrana prav a strety zajma 7,0
17.3. Skolici akce Ochrana prav a stfety zajmu 7,0
23.3. Akreditovany kurz Prehled poruch osobnosti 8,0
25.3. Akreditovany kurz Hodnoceni pracovniki 8,0
253 Solici akce Dobrovolnictvi u poskvytovatelu 1.0
zdravotnich sluzeb
30.3. Akreditovany kurz Poruchy osobnosti 8,0
15.4. Akreditovany kurz Poskytovani paliativni péce 8,0
20.4. Akreditovany kurz SpeciiaimesilidskychivaianiiancoR iy
Zensky kolektiv v praci
224 Akreditovany kurz Psychosocialni poodpo,ra umirajicim a 8.0
pozlstalym
27.4. Akreditovany kurz Sl UEREEE [EEhen © WIENEm & g
problémovych chovanim
28.4. Akreditovany kurz Zaklady specialni psychiatrie 8,0
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45, Akreditovany kurz CREEEMOFEEL s KEneme g5
problémovym chovanim

5.5. Akreditovany kurz callesnstElilpoyeieie s g

zamérenim na socialni sluzby

115, Akreditovany kurz CREEEMOFEEL s KEneme g5
problémovym chovanim

13.5. Akreditovany kurz gl e mpel@ sl v e aiEl

pozitivni pfistup k sobé samému
145, Akreditovany kurz Stéstl a spokojenost v praci aneb g
pozitivni pfistup k sobé samému

18.5. Akreditovany kurz CREEEMOFEEL s KEneme g5
problémovym chovanim

20.5. Akreditovany kurz Vyuziti zahrady pro aktivizaci smyslu 8.0

klienta

275, Akreditovany kurz NovE EESNE Y EEH O ERanED g
zdravotnim postizenim

36 Akreditovany kurz Motivace a podporavuzwatelu socialnich 8.0

sluzeb

15.6. Skolici akce Dezinfekéni fad 1,0

22.6. Skolici akce Dezinfekéni fad 1,0

25 6. Solici akce Jak fidit a kqgrd!novat fioprovolnlky \ 5.0

socialnich sluzbach

29.6. Skolici akce Problematika inkontinence 1,0

29.6. Skolici akce Problematika inkontinence 1,0

18.9. Akreditovany kurz Specifika Zenského kolektivu 8,0

18.9. Akreditovany kurz Specifika Zenského kolektivu 8,0

13.10. Skolici akce Vykaz’ovgnlvodbornos’ti 913 na ZP + 8.0

vedeni oSetfovatelské dokumentace
27.10. Akreditovany kurz Specifika Zenského kolektivu 8,0

6.6 Supervize pracovnikii CSSP v roce 2021

Supervize zajistovala nezavisla odbornice PhDr. Markéta Greplova

pro pracovniky v pfimé péci, tj.: a to v obdobi leden az prosinec 2021.
e pracovnici v socialnich sluzbach

koordinatofi pfimé péce

socialni pracovnice

aktivizaCni pracovnici

vSeobecné sestry

koordinatofi a vedouci vySe uvedenych pracovniku.
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Skupinoveé supervize probihaji pravidelné dle pfipraveného rozpisu. Rovnéz se mohou
uskuteCfiovat a uskuteCnuji supervize na zakladé aktualni potfeby jednotlivych
zameéstnancl ¢&i skupin zaméstnancli v prabéhu roku. Pomahaji tak predchazet
hlubSim konfliktdm a tlumit je.

Probihaly individualni supervize vedoucich pracovnikll z duvodd podpory v dobé
neustalych zmén a pro zlepSeni schopnosti na né reagovat.

7  PInéni koncepce rozvoje na obdobi 2019-2021

Realizace pInéni ukoll, vytyCenych v Planu rozvoje organizace na rok 2021 se
podafila z ¢asti, situace pro splnéni Ukoll v oblasti materialné-technického zazemi
nebyla pfizniva.

Zcela byly splnény ukoly v oblasti poskytovani sluzeb, stejné tak i ukoly
stanovené v oblasti personalniho zabezpeceni a fizené kvality sluzby. Jedna se o
oblasti z pohledu nasi organizace kliCové, a pravé proto na né byl kladen duraz a byla
jim vénovana zvySena pozornost.

Naplanované ukoly oblasti rozvoje materialné-technického zazemi byly splnény
castecné.

V roce 2021 probéhla vymalba budov, vystavba altdnu u budovy 13H, byla
zakoupena dal$i my&ka podloznich mis. Zadné dalsi investice nebyly realizovany.

Do budov pro poskytovani sluzeb byly zakoupeny nové uklidové voziky a také
voziky na léky pro zdravotnicky usek a take CistiCky vzduchu — prostfedky byly Zadany
a obdrzeny v ramci pozadavkl na zvySené hygienické podminky z dotace Podprogram
E.

Byly zakoupeny dalSi klimatizacni jednotky, kterymi se postupné v ramci
rozpocCtu snazime vybavovat vdechny budovy pro poskytovani sluzeb uzivateliim

Nékteré ukoly byly z davodu nedostatku finanénich prostfedku, a také z davodu
epidemiologické situace, pfesunuty na rok 2022 a nasledujici roky, nékteré prozatim
pozastaveny. Pravdou také je, Ze v jednotlivych letech dochazi k posunu priorit a
realizuji se namisto akci, které byly naplanovany, akce jiné, s vys§8i mirou dalezitosti
(zdkonné pozadavky, havarie, zabranéni hroziciho nebezpeli pro uzivatele a
zaméstnance).

Probiha pfiprava na vystavbu nové tfipodlazni budovy, kterd by méla navysit
kapacity naSeho zafizeni a souCasné i feSit poZzadavky na zvySené uZivatelské
standardy pro pobyt v danych typech zafizeni.
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Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, pfispévkova organizace patfi mezi
nejvyznamnéjSi poskytovatele socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, a to jak
rozsahem sluzeb, poctem uzivatell, tak i z toho plynoucim po&tem zaméstnancu.

Nadmeérny pretlak poptavky po nasich sluzbach, ktery kazdoroCné nabira na
sile, vytvari zvySené pozadavky na efektivitu poskytovani sluzeb spojenou s moznosti
alesporn minimalniho navyseni kapacit. Omezené kapacitni moznosti vSak narazeji na
své limity. Pfi poskytovani nasich sluzeb jsou patrné dva faktory, které jsou odrazem
fungovani celé spole€nosti. A pravé na tyto faktory se snazime reagovat.

Prvnim z nich je stale se zvySujici primérny vék doZziti obyvatel v nasi zemi.
S timto je spojeny rostouci pocet naSich potencionalnich uzivatell a tlak na rozsah a
kapacitu nami poskytovanych sluzeb.

Stejny dopad, resp. nasledek ma pomalu se ménici zpusob fungovani Zivota
v nasich rodinach. Stale se zvySujici po€et nasich uzivatelll nema ve svém okoli i
pobliz nikoho, kdo by jim mohl podat pomocnou ruku.

Pravé ztéchto dlvodu je naSi snahou ve spolupraci s nasim zfizovatelem
navySovat kapacitu naSich sluzeb.

Rok 2021 byl opét celosvétové poznamenan pandemii Covid-19. Bohuzel tato
skuteCnost dopadla i na nasi organizaci, kdy spousta nasich dlouhodobé planovanych,
ale i béznych aktivit byla znacné omezena, pokud nemusela byt bez nahrady zruSena.
Mnoho nasich uzivateld, stejné jako zaméstnancu, se po cely rok s touto novou situaci
muselo vyrovnat a vzajemné se vtomto snazeni podporovat. Pravé v takovychto
situacich je obzvlasté viditelna snaha vSech naSich pracovniku, ale i dobrovolniki
zfad béznych obfanl pomoci nasSim uzivatelim sluzeb danou situaci ve zdravi
prekonat. V této souvislosti dékujeme vSem, ktefi nam v této nelehké situaci byli
napomocni.

Dékujeme nasemu zfizovateli, Olomouckému kraji za plodnou spolupraci
v uplynulém obdobi.

Podékovani patfi také rodinnym pfisluSnikim uzivatell naSich sluzeb za
vstficna jednani a spolupraci, a pfedevsim uzivatellim za jejich divéru v nas.

8 Zaver

V Prostéjové dne 29. 03. 2022

Mgr. Helena Vranova
feditelka
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