POSKYTOVANI SOCIALNICH
SLUZEB BEZ OPRAVNENI
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role registrovanych socialnich sluzeb

Poskytovatelé reqistrovanych soc. sluzeb [sou vyznamnymi
aktéry na poli boje s neregistrovanymi soc. sluzbami:

v ve snaze ochranit osoby pred riziky soc. sluzeb
poskytovanych bez opravnéni a v usili hajit prava
a opravnéné zajmy 0sob v nepriznivé soc. situaci;

v za ucelem zajisténi rovnych podminek pro vsSechny
poskytovatele soc. sluzeb (neni pripustné, aby tataz Cinnost
byla realizovana v ruznych rezimech — na zakladé registrace
S povinnostmi a moznosti inspekce a kontrol — a naproti tomu

bez registrace s absenci povinnosti a regulativu).
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role registrovanych socialnich sluzeb

Poskytovatelé registrovanych socialnich sluzeb mohou

(a KU Olomouckého kraje uvita tuto pomoc):

» podavat podnety krajskému uradu v pripade podezreni
na poskytovani soc. sluzby bez opravnéni (na zaklade
znalosti lokality, diky zkuSenostem klientu, v souvislosti s tim,
ze poskytovatel dochazi do objektu jako poskytovatel
zdravotni sluzby aj.) + zprostredkovat zdroje podkladu
pro KU a moznost kontaktovat osoby, které mohou
poskytnout cenna svedectvi pro objasnéni Cinnosti;

» edukovat zajemce Ci uzivatele neregistr. soc. sluzeb
— pouceni o rizicich neregistrované socialni sluzby;
» zajistit registrovanou soc. sluzbu c¢i pomoci pri jejim
zprostredkovani (zejména pri nahlem ukoncCeni Ccinnosti
'lneregistrované soc. sluzby).
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opravnéni k poskytovani soc. sluzby
a prestupek/trestny cin

» socialni sluzby Ize poskytovat jen na zakladé opravnéni
(rozhodnuti o reqistraci) - § 78 odst. 1 zakona
C. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (u€inny od 1. 1. 2007);

» Jinak se jedna o prestupek (§ 107 odst. 1 zakona
0 soc. sluzbach) — pokuta do 2 miliona Ké (§ 107 odst. 5
pism. f) zakona o soc. sluzbach);

» muze jiti o trestny ¢in — hospodarské i obecné kriminality.
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ucel registrace

» ochrana nejzranitelnéjsich osob (seniori, osoby zdravotnée
postizené...) a garance rozsahu, kvality péce | stropu
uhrad

- stejné stanovisko je vyjadreno | v rozsudku Nejvyssiho

spravniho soudu (rozsudek z 31. 7. 2017, C. J. 2 Ads 97/2017 —

35): ,Registrace soc. sluzby neni na urovni pouhé evidence

zadatele, nebot jeji podminky jsou velmi prisné vymezeny

v § 79 zakona o soc. sluzbach, pricemz zahrnuji materialni,

technickeé, hygienickeé, personalni a jiné pozadavky,...";
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zruseni registrace
a zajisteni navazne sluzby

» zadost 0 zruseni registrace musi poskytovatel podat nejméné
3 mesice prede dnem ukonceni €innosti (§ 82 odst. 3
pism. d) zakona o soc. sluzbach) + KU m(iZe registraci zrusit
| z moci uredni pfi neplnéni podminek;

» riziko pro klienta nereqgistrované sluzby — ohrozeni zivota
a zdravi a zajisténi potreb klienta (vypovédni lhuty
a duvody nejsou bud stanoveny, nebo nejsou dostatecné
+ nereqistrovana soc. sluzba nema povinnost zajistit
navaznou sluzbu)
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jak poznat neregistrovanou pobyt. sluzbu soc. péce:
obchazeni registrace soc. sluzby x asistent socialni pece

> Institut asistenta _socialni_ péfe je terénni c€innosti,
ma umoznit, aby osoba, ktera potfebuje pédi, zustala doma
(stanovisko KU, MPSV | Verejneho ochrance prav)

X v _rozporu s tim: nelegalni poskytovani pobytové soc.

sluzby tak, ze dojde k sestehovani osob ke spoleCnému uzivani

domu Ci_bytu (na zakladé smluv o ubytovani — najemnich,
podnajemnich ad.) a_ zajisteni pécCe asistenty socialni péce

v kolektivhim bydleni:

» neni rozhodné, zZe tyto smlouvy (o ubytovani a o péci) mohou
byt formalné spravne, ,legalni® (v_souladu se soukromym
pravem), protoze vyuZitim (zneuzitim) téchto legalnich
institutt dochazi k obchazeni verejného prava — vyslovného
zakazu poskytovat socialni sluzbu bez reqistrace.

'»I kvalitni neregistrovana soc. sluzba je nelegalni.
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MPSYV o institutu asistenta socialni péce

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR na svém webu
(https://www.mpsv.cz/web/cz/asistent-socialni-pece) pojednava
0 asistentu socialni péece takto:

,Cilem zavedeni tohoto Institutu je predevsim zajistit
dostupnost potfebné pomoci v oblastech s malo
dostupnymi socialnimi sluzbami terénniho charakteru
a soucasne umoznit lidem, kteri vyzaduji pomoc jiné fyzicke
osoby, aby mohli i nadale zustat ve svém prirozeném
domacim prostredi bez nutnosti vyuzivat pobytovych
zarizeni socialnich sluzeb®.
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https://www.mpsv.cz/web/cz/asistent-socialni-pece

Verejny ochrance prav o institutu asistenta socialni
péce

Jiz byvala Vefejna ochrankyné prav Mgr. Anna Sabatova, Ph.D.
uvadi na str. 26 dokumentu ,Ubytovaci zarizeni
poskytujici pecCi bez opravneni® (dostupném na webu:
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user _upload/ochrana osob/Z
ARIZENI/Socialni sluzby/SZ-Neregistrovana web.pdf):
,Povazuji za nutné zduraznit, Ze asistent socialni péce
je institut, ktery ma umoznit poskytovani pomoci a péce
v prirozeném socialnim prostredi klienta (typicky u néj
doma), nikoliv nahrazovat personal v pobytovém zafrizeni
socialnich sluzeb. ... Jsem presvedcena, ze zfejmym ucCelem
zavedeni asistenta socialni peCe v zarizenich je pouze snaha
obejit pozadavek registrace socialni sluzby... a fungovat mimo
systém socialnich sluzeb®.
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https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/ZARIZENI/Socialni_sluzby/SZ-Neregistrovana_web.pdf

kompetence KU a dalSich subjektt
v potirani neregistrovanych soc. sluzeb

- § 82b zakona o soc. sluzbach

,Registrujici organ (krajsky urad) je opravnén provadét

kontrolu 1 u fyzickych a pravnickych osob, kterym nebylo

vydano rozhodnuti o registraci, nasvedcuji-li skutecnosti tomu,

Ze U téchto osob jsou poskytovany socialni sluzby bez opravnéni

K jejich poskytovani.“ — Fizeni o prestupku (pokuta - bohuzel

neni mozneé dat zakaz Cinnosti) — trestni rizeni

- UP_- zanik naroku na PnP dle § 7 odst. 2 zdkona 0 soc.
sluzbach: ,Narok na prispevek ma osoba... pokud ji tuto
pomoc poskytuje osoba blizka nebo asistent socialni pece
uvedeny v § 83 nebo poskytovatel socialnich sluzeb,
ktery je zapsan v registru poskytovatelu socialnich sluzeb
podle § 85 odst. 1, nebo détsky domov, anebo specialni

|Uzkove zdravotnicke zarizeni hospicoveho typu;..."
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zdroje pomoci, pokud osoba potrebuje soc. sluzbu

O verejny reqistr

- soc. sluzby, které maji opravnéni k poskytovani (rozhodnuti
O registraci), jsou uvedeny ve verejnem registru:
https.//ireqistr.mpsv.cz

- pozor registr na webu https://www.mpsv.cz/web/cz/registr-
poskytovatelu-sluzeb neni zcela funkcni, nepouzivat!;

O rozcestnik prispévkovych organizaci OK v soc. oblasti
- registrovaneé socialni sluzby prispevkovych organizaci
OK jsou uvedeny rovnéz zde: https://www.domovyok.cz/

NedoporuCuje se vyhledavat pres prohlizeC, za socialni sluzbu
se muze vydavat neregistrovana sluzba.
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https://iregistr.mpsv.cz/
https://www.mpsv.cz/web/cz/registr-poskytovatelu-sluzeb
https://www.domovyok.cz/

zdroje pomoci, pokud osoba potrebuje soc. sluzbu

Obcan i instituce se mohou obratit na:

O obecni urad obce s rozSirenou pusobnosti

§ 92 pism. d) zakona o0 soc. sluzbach — ,na uzemi svého
spravniho obvodu koordinuje poskytovani socialnich sluzeb
a realizuje c¢innosti socialni prace vedouci k reseni nepfriznive
socialni situace a k socialnimu zaclenovani osob; pri tom
spolupracuje s krajskou poboékou Ufadu prace a krajskym
uradem.”
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zdroje pomoci, pokud osoba potrebuje soc. sluzbu

O obecnhni urad obce s rozSirenou pusobnosti

§ 92 pism. a) zakona o0 soc. sluzbach - ,zajistuje osobe,
které neni poskytovana socialni sluzba, a je v takové situaci,
kdy neposkytnuti okamzité pomoci by ohrozilo jeji zivot nebo
zdravi, poskytnuti socialni sluzby nebo jiné formy pomoci,
a to v nezbytném rozsahu; mistni prislusnost se ridi mistem
trvalého nebo hlaseného pobytu osoby.”
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Dekujeme za pozornost.
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