PROC JE NUTNE ZVYSOVAT DOSTUPNOST SOCIALNICH SLUZEB PRO DETI A
MLADEZ?

Spole¢nost Podané ruce poskytuje v Olomouckém kraji vedle dalSich socialnich sluzeb i sluzby pro déti
a mladez zaméfené na doucovani, poradenstvi a pomoc v rizikovych situacich i na aktivni traveni
volného ¢asu. ZkuSenosti jejich socialnich pracovnikd v Olomouci, Prostéjové, Mohelnici, Zabiehu a
HanusSovicich potvrzuji, Zze se béhem koronavirové epidemie z diivodu nedostatecnych socidlnich
kontakti a prilezitosti k odreagovani i vyhrocenych rodinnych vztahii dostavaji do socialné rizikovych
situaci i déti a mladi lidé, kteti za b&éZnych okolnosti vazné osobni, vztahové, vzdélavaci nebo existenéni
problémy nemaji. Socialni sluzby Spole¢nosti Podané ruce (poskytované zpravidla anonymné Sluzby
Spole¢nost Podané ruce (podaneruce.cz)) jsou V této slozité dobé otevieny i pro né. Béhem epidemie
jsou problémy déti a dospivajicich v tadé ptipadi prohlubovany vlivem omezeni volného pohybu,
uzavér skol nebo napt. z divodu ztraty zaméstnani rodicl a zhorSené finanéni situace rodin. Proto
Podané ruce vyuZivaji moznosti dané Vladou CR poskytovat socialni sluzby i nad ramec jejich
zakladnich ¢innosti nebo béznych cilovych skupin, ¢imz vyznamné zvysSuji dostupnost své pomoci.

Jak takova pomoc miZze probihat, ukazuji nasledujici konkrétni ptiklady. Na socidlni pracovniky
Spole¢nosti se napt. obratil rodi¢, Ktery nahle zistal sdm na péci o své malé dité. Musel pfitom
kazdodenn¢ dochazet do zaméstnani a v situaci zavienych §kol a druzin nemél nikoho, kdo by se o dité
v dopolednich a odpolednich hodinach mohl postarat. Udrzeni zaméstnani a stalého pfijmu bylo pfitom
klicové pro zajisténi bydleni, vhodnych podminek pro vychovu, piedejiti socidlnimu propadu apod. Dité
bylo do sluzby, i ptes svijj nizky vek, ptijato a rezim byl pfizptsoben jeho moznostem. Rodic jej privadél
kazdé rano, kdy byva sluzba za béznych okolnosti zaviena, a socialni pracovnici se mu vénovali pti on-
line vyuce a psani tkold. Odpoledne pro dité zajistili individualni volnocasovy program v mistnosti
oddélené od aktivit mnohem star§ich klientt. V dal§im piipadé zase zatizeni Podanych rukou na popud
Skolniho pedagoga piijalo Zaka, jemuZz se béhem on-line vyuky vyrazné zhorsil prospéch, zac¢al se chovat
konfliktn¢ atd. Zatimco s prezencni vyukou nemél zak problémy, pii uceni na dalku si bez nazorného
vysvétleni latky nevédél rady a rodina nebyla schopna roli ucitele kompenzovat ani fesit souvisejici
vychovné problémy. Zak dochazel do zafizeni téméf kazdodenné na on-line vyuku (zafizeni kvili nému
opet posunulo svou oteviraci dobu) a vzdy se mu individudlné vénoval néktery ze socialnich pracovniki.
Ptiblizné po pil roce se prospéch zdka znatelné€ zlepsil a zménil se i jeho vztah k ostatnim. Na Spole¢nost
Podané ruce se trady obratily i v dalSich ptipadech — napt. ohledné rodi¢e samozivitele s mnoha détmi,
na némz zarovei zavisela péée o seniora a navic se dlouhodobé potykal s dluhy, a proto se détem nemohl
vénovat tak, jak potfebovaly. Také v tomto ptipadé socialni pracovnici zacali dojizdét ptimo do mista
bydlisté rodiny a zajistili jak protidluhové poradenstvi, tak podporu déti pii vzdélavani a ve volném
case.

Takovych ptikladi by bylo mozné uvést mnohem vice. Podobné ptibéhy se odehravaji kolem nas kazdy
den. A vSechny maji jedno spole¢né. Déti, dospivajici i dospéli se ocitaji v situacich, kdy potiebuji
pomoc a jednou z moznych cest je pravé zvySovani dostupnosti socialni péce. A piesné o to se snazi
Spolecnost Podané ruce.
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