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Zprava z monitoringu meésta a obce
s rozSifenou pusobnosti Mohelnice

V Olomouci dne 8. 4. 2019 zpracoval Mobilni tym
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Uvod

Monitoring ORP Mohelnice probihal v ramci zakazky ,,Mobilni tym jako nastroj
rozvoje procesit socidlniho zaclenovani, ktera je soucasti projektu ,,Podpora
planovani socidlnich sluzeb a socidlni prace na izemi Olomouckého kraje®. V ramci
zakazky bude Mobilni tym postupné monitorovat potieby cilovych skupin ve vSech
ORP Olomouckého kraje, doba trvani zakdzky je necelé dva roky (1. 4. 2018 — 31.
12. 2019).

V ramci této zakazky nepfistupujeme K psani zpravy jen popisné, ale analytickym
zpusobem. Cilem tohoto pfistupu je popis potencialnich slabych mist sité¢ socidlnich
sluzeb a pristupu k monitorovanym cilovym skupinam. Tento postup muze vyznivat
nevdécné vici systémovym aktérim, pravé z divodu akcentovéani limitil, nikoliv
pouze pozitivnich faktord. Vysledek zpravy proto muize vyznivat kriticky, coz ale
neni cilem monitoringu.

Vedlejsi ambici monitorovaci zpravy je pokusit se zprosttedkovat plastictéjsi
obraz zivota lidi z cilovych skupin asumarizovat jejich potieby. V textu vSak
nabizime také perspektivu ,,druhé strany®, tedy instituci a organizaci, které s nimi
pracuji. Déle se vramci moZznosti, danych omezenou c¢asovou dotaci, a pfitom
velkym rozsahem dil¢ich témat vyzkumu, snazime okomentovat stdvajici nastaveni
socialnich sluzeb anabidnout navrhy pro jejich zefektivnéni ¢i rozsifeni do
budoucna.

Monitoringem se snazime pfiblizit socialni realitu tak, aby mohl svij pohled
roz§ifit. Zejména fakt, ze ,.kontroverzni cilové skupiny” zdaleka nejsou homogenni
a pokud k nim tak budeme nadale pfistupovat, budeme problémy prohlubovat.

Popis ORP

Spravni obvod obce S rozsifenou plsobnosti Mohelnice ma vyhodné umisténi
v blizkosti krajského mésta Olomouc, mésta Zabteh abyvalého okresniho mésta
Sumperk. Sousedi SORP Uniov, Litovel aZabiech, Vzapadni &asti takeé
s Pardubickym krajem. Z Mohelnice je dobra dopravni dostupnost do Olomouce
pravidelnym vlakovym spojenim a pravidelnym autobusovym spojenim do Zabiehu
a Sumperka. V jeho pusobnosti se nachazi 14 obci, pod které spada dalsich
31 mistnich ¢asti. Pocet obyvatel ve mésté Mohelnice ¢ini necelych 10 000, celkovy
pocet obyvatel ve spravnim obvodu je pies 18 000.

V Mohelnici je n€kolik vyznamnych zaméstnavateld, vyroben zahrani¢nich firem,
coZ zZ mésta ve spojeni S jeho polohou déla centrum pracovnich pfilezitosti, kam se
sjizdi pracovnici nejen z celého kraje, ale také ze zahranici.

V ORP Mohelnice nebyly identifikovany socidlné vyloucené lokality.
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1 Metodologie vyzkumu
Nize ¢tenafi blize popiseme cile @ metody, které jsme pfi monitoringu vyuzivali.

1.1 Cilové skupiny monitoringu, cile monitoringu
a vyzkumné otazky

Cilem monitoringu je zmapovat potifeby vybranych cilovych skupin VvV ramci
celého Olomouckého kraje. Zadavatelem je Olomoucky kraj, sekundérnimi piijemci
zpravy pak systémovi aktéfi v oblasti socidlnich sluzeb v daném ORP (mezi nimi
predeviim Odbor socidlnich véci MU Mohelnice).

Monitorujeme tyto cilové skupiny:

e Osoby v obtizné Zivotni (socialni) situaci
o Osoby bez pfistiesi a osoby ohroZené ztratou bydleni
o Zadluzeni
o Rizikovi uzivatelé navykovych latek
o Rizikova mladez

e Osoby se zdravotnim postizenim
o Osoby s pohybovym nebo smyslovym omezenim
o Osoby s mentalnim onemocnénim

e Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a 0soby v Kkrizi

e Cizinci

Ve vztahu k témto skupindm chceme zodpovédét tyto vyzkumné otazky:

e Jaké problémy ¢i potieby tykajici se danych cilovych skupin jsme schopni
identifikovat?

e Jaky pohled maji osloveni respondenti na problematiku cilovych skupin?
Jak ji znaji?

e Jaké vSechny podoby tyto potieby/problémy maji? Jaké jsou pti¢iny téchto
problému?

e Jak se potieby/problémy fesi, jaké sluzby jsou K jejich feSeni dostupné?

e Jaké jsou limity stavajiciho feSeni? Z ¢eho tyto limity plynou? Jaké jsou
davody, ze na danou sluzbu nékdo nedosahne? Co brani na tato omezeni
reagovat?

e Jak by se identifikované potieby/problémy mély idedlné fesit do budoucna?
Jaké sluzby by mély byt dostupné? Jak by se mély upravit ty stavajici?
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K naplnéni cili monitoringu jsme pii rozhovorech S institucemi pouzivali tyto
otazky:

Jak pracujeme se stavajicimi klienty?
e Jaka je jejich znalost cilové skupiny (dale také jako CS)?
e Jaky postoj k CS zaujimaji organizace, se¢ kterymi je vedeny rozhovor?

e Jakou filozofii — na bazi znalosti vlastnosti lidi zCS — prace stouto
skupinou navrhuji?

o Existuji né&jaké ,slepé skvrny“ v pohledu na CS (tj. miZeme V nécem
rozsifit ¢i upfesnit jejich vnimani vlastnosti lidi z CS, ptekrocit stereotyp
v pohledu na CS)?

e Vyhovuje nabidka sluzeb vSem?

o Pokud maji vyhrady, tak jaké?

o Existuji néjaké bariéry na stran¢ klientd?

o Existuji néjaké bariéry na urovni spoluprace v ramci KPSS?
Dostane se na vSechny, 0 kterych vime? (kapacita sluZeb)

e Jak zjiStujeme, kolik jich je?

o Akolik jich tedy je?

o Pokud se na n¢které nedostane, tak proc¢?

o Jakou sluzbu a v jaké podobé by pottebovali?
Jsou néjaci lidé z CS, o kterych nevime?

e Kolik lidi z CS neni brano v potaz?

e Proc¢ se 0 nich nevi?

o Jakeé potieby maji?

o Jaké sluzby by potiebovali?

e Pro¢ nemohou nebo nechtéji vyuZivat stavajici sluzby?

Jak je patrné z vySe uvedenych otazek, nesméfujeme K celkovému, podrobnému
popisu dostupnych socidlnich sluzeb, ale zamétfujeme se na ,,slepd mista“ stavajiciho
systému, coz je samoziejm¢ ponc¢kud nevdécné vici systémovym aktérim, protoze
akcentujeme limity a uvadime ,,navrhy opatfeni, ve kterych navrhujeme, jak by bylo
mozn¢ situaci do budoucna zlepsit.

Konkrétni zaméfeni monitoringu Vv jednotlivych ORP  vychazi z pribézné
identifikovanych nejzasadngjSich zjisténi — v ptipadé ORP Mohelnice jsme tato
zjisténi ve zpravé rozdélovali zejména na témata tykajici se samotného mésta
Mohelnice.
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1.2  Metody sbéru dat

V ramci piipravy monitoringu jsme nejdiive analyzovali jiz dostupné dokumenty
avytvorili seznam stéZejnich respondentli, se kterymi prob&hly monitorovaci
rozhovory. V terénu jsme poté oslovovali | mistni obyvatele a ¢leny jednotlivych
cilovych skupin. Na zaklad¢ piepist rozhovora jak s institucemi, tak s respondenty
na ulici vznikala tato zpréava.

1.2.1  Analyza dokumentu

Vyuzivali jsme tzv. Desk research pfistup. To znamena, Zze jsme analyzovali jiz
existujici zdroje informaci — odborné publikace, zpravy z médii, vystupy
z vyzkumnych projektd, formalni i neformalni dokumenty, vyroéni zpravy atp.

Pro monitoring OPR Mohelnice pro nés byly stézejni predevsim tyto zdroje:

e Vyzkum potiebnosti socidlnich sluzeb a sluzeb navazujicich na Mohelnicku
2019

o L Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb spravniho obvodu ORP
Mohelnice 2016 — 2019

o Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS Mohelnicko 2014-
2020

o Sitovani sluzeb pro déti a jejich rodiny. Analyza mistni sit¢ sluZzeb a navrh
jeji optimalni podoby. Olomoucky kraj - ORP Mohelnice, zpracovano
k 09/2018.

e Zprava z monitoringu mésta 8 ORP Mohelnice, zpracovano k 09/2017.

1.2.2  Kbvalitativni hloubkové rozhovory

StéZejni metodou sbéru dat byly hloubkové kvalitativni rozhovory vedené dle
pfedem nachystaného seznamu okruht.

Respondenti byli rekrutovani zejména z instituci a organizaci, které pracuji
s cilovymi skupinami. Pro kazdy typ informanta byla struktura rozhovoru
modifikovana a upravena dle specifik jeho zkusenosti s danou agendou.

Oslovené instituce a organizace

e Odbor socidlnich véci mésta Mohelnice

e Odbor spravy majetku mésta Mohelnice

o Utad prace CR, kontaktni pracovisté Mohelnice
« PCR Mohelnice

e Charita Zabieh

e Spolecnost Podané ruce, o. p. S.

e Podané ruce - osobni asistence p. s.
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e SOS Kompas Zabteh

e Pohiebni sluzba Horni¢ek Miroslav ml.

e Centrum na podporu integrace cizinci — Olomoucky kraj
o Jdeme Autistim Naproti z. s.

e Mana, 0. p.s.

e Pamatovacek, o. p. S.

e SOZE,z.s.

e Spolecnost Parkinson, z. s.

e TyfloCentrum Olomouc, o. p. s.

e Ministerstvo zdravotnictvi, koordindtor reformy psychiatrické péce pro
Olomoucky kraj

1.2.3 Rozhovory v terénu

Mimo vyse uvedené instituce a organizace prob&hly dale rozhovory s respondenty
piimo V terénu.

Jednalo se jak o0 zastupce jednotlivych cilovych skupin, tak i dalsi osoby, kterych
se problematika néjakym zplsobem dotyka: napt. tedy osoby pecujici, sousedy
socialné¢ vyloucenych lokalit atéz nahodné vybrané osoby na ulici ¢i V jejich
pfirozeném prostiedi.

Mobilni tym takto realizoval celkem 52 rozhovort S béznymi obcéany, Cleny
cilovych skupin nebo jejich sousedy. Konkrétné¢ v Mohelnici 28 rozhovord,
v Krchlebech pét rozhovorti, v Maletiné Sest rozhovord, v Losticich pét rozhovort,
V Mirové sedm rozhovori a v Moravic¢anech jeden rozhovor.

1.2.4  Depistaz

Depistaz je aktivni vyhledavani a kontaktovani potencidlnich uZivateld socialni
sluzby. Kontakt s lidmi z cilovych skupin mize byt navazan nekolika zptisoby:

e pfimym aktivnim oslovenim jednotlivce ¢i skupiny V terénu,

e vyuzitim zprostiedkovani pies tfeti osobu, napt. jiného uzivatele sluzby,
rodinného pftisluSnika, autoritu Vv lokalité, terénniho socidlniho pracovnika
atp.,

o cilenym zapojenim se do tematickych diskuzi na internetu.

Mobilni tym Vramci monitoringu V této zakazce nerealizuje aktivni depistaz.
Mize se ale stat, ze zejména V lokalitach, kde chybi sit’ socidlnich sluzeb, pfi
monitoringu narazi na zajemce 0 socialni sluzbu. V tomto pfipad¢ pracovnici MT
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zékladni depistaz realizuji a poté piipadnému zajemci 0 sluzbu zprostfedkuji kontakt
na vhodnou socidlni nebo navaznou sluzbu.

125 VyzKkumny tym

Na projektu se podileli ¢lenové Mobilniho tymu, tedy samostatné vyzkumné
sekce v ramci olomoucké pobocky Programui socialni integrace organizace Clovék
V tisni, 0. p. S.

Na vyzkumu se podileli tito vyzkumni pracovnici (¢lenové Mobilniho tymu):

Rezniéek Jan (vedouci Mobilniho tymu)
Pospisilik Jan (vyzkumny pracovnik)
Dagmar Schonova (vyzkumné pracovnice)
Kristof Roman (vyzkumny pracovnik)
Kopecka Markéta (vyzkumna pracovnice)

Hilscher Zdenka (vyzkumna pracovnice)

Las Michal (odborny garant Mobilniho tymu)
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2 Bydleni

Situace v oblasti bydleni pro sledované cilové skupiny v Ceské republice se odviji
bydleni, finan¢ni (ne)dostupnost, bytova lichva a existence socialné vyloucenych
lokalit.

Sledované ORP se muze jevit jako region bez vyraznych limitl v této oblasti,
absentuji zde totiz velkokapacitni ubytovny pro dlouhodobé bydleni, méstsky bytovy
fond nabizi levné byty bez kauce, vétSina respondentt ani neoznacila zadnou lokalitu
jako problémovou nebo nebezpecnou. Zaroven se zde vSak projevuji problémy jako
je nedostatek komer¢niho bydleni, vysoké komer¢ni najmy ataké absence
pobytovych zatizeni pro mapované cilové skupiny.

2.1  Meéstsky bytovy fond, komeréni bydleni

M¢sto Mohelnice disponuje vlastnim bytovym fondem, ktery obsahuje celkem
255 bytd (pokud nepocitaime byty s pecovatelskou sluzbou). Znich je
115 malometraznich, jedna se o byty sdispozici 1+0 az 2+1. Jsou zajemcim
pfidélovany bez kauce andjemné ¢ini 55,58 K¢ az 57,81 K¢ za m2. O byt muze
bezplatné pozadat osoba, ktera ma v Mohelnici a ptilehlych obcich trvalé bydlisté
nebo zaméstnani v dob¢é delsi nez jeden rok, dalsi podminkou jsou nulové
pohledavku vi¢i méstu. Zadosti 0 malometrazni byty jsou vedeny V poradniku.
O ptidéleni rozhoduje rada mésta, ktera mize Vv opodstatnénych piipadech pridéelit
byt i mimo pofadnik, nejéastéji na zakladé potfebnosti a doporuceni socialniho
odboru. Cekaci lhiita na byt je az dva roky (dle respondenttl viak obvykle kratsi
dobu) ana zakladé monitorovacich rozhovorti je mozné Konstatovat, Zze proces
ziskani malometrazniho bytu je vV porovnani S jinymi mésty pomérné rychly.

vevr

béhem mésice sehnat. (...) Dostupnost bytii je Vv Mohelnici nejlepsi.” (pozn.
srovnavano se Zabfehem a Sumperkem)

Byty z b&Zného méstského bytového fondu jsou ptidélovany obalkovou metodou?,
kdy mésto stanovi minimalni najemné a informuje o tom obcany na ufedni desce.

Krizovy byt ve fondu absentuje, dle zastupcii socidlniho odboru ho supluji
pohostinské pokoje v domovech s pecovatelskou sluzbou (dale jako DPS) a Ize také
pro tyto ugely vyuzit télocviény ZS. Ti byty zvladtniho uréeni maji prvky
bezbariérového bydleni, nyni jsou plné¢ obsazeny. Soucéasti fondu jsou také
zminované DPS ve tfech budovach na Lidické, Medkové a Lékarnické ulici.
Aktualni vizi mésta je piestavba byvalé 3kolky v mistni asti Repovd na Sest
socialnich bytd, v jednani je také vystavba bytového domu piimo v Mohelnici.

! To znamena, Ze zajemce 0 byt napise do obalky ¢astku za metr &tvere¢ny, kterou nabizi za pronajem.
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Co se ty¢e komer¢niho bydleni, nizka nabidka veskerych najemnich bytt
V Mohelnici neodpovida vysoké poptavce. Diky velkym firmédm plisobicim piimo ve
mést¢ do néj za praci mifi mnoho zameéstnanci. Jedna se tedy 0 pomérné velkou
kupni silu na trhu s nemovitostmi, tedy o velké mnozstvi zajemcti 0 najemni byty.
Situaci ilustruje fakt, Ze v dob& zpracovavani tohoto textu? nebyl na internetu
dostupny zadny inzerat bytu K pronajmu. Byty K prodeji se nabizi, planovana je navic
dalsi komer¢ni vystavba bytovych domii. Respondenti uvadéli, ze ceny byt takika
dosahuji ¢astkam, za které jsou prodavany byty v Olomouci. Dale mluvili 0 tom, Ze
ceny najmu jsou podobné vysoké.

wFakt si myslim, Ze Vv Mohelnici je to hodné nadsazeny. Majitelé cO
pronajimaji byty, tak za deset tisic plus zalohy za dvoupokojovy byt. Lidi to
zaplati.”

Vzhledem k ¢asové dotaci jsme hlubs§i monitoring ve vSech obcich ORP
neprovadéli. Podle ndm dostupnych informaci a materialt vSak mizeme konstatovat,
ze jednotlivé obce s nékolika vyjimkami také disponuji bytovymi fondy.

2.2 Socialné vyloucené lokality

Odborna literatura popisuje socidln¢ vyloucené lokality (dale jako SVL) jako
mista, kterd napliuji vice z téchto znakl najednou:

e Spatna dopravni dostupnost

» nevyhovujici bytovy fond

e nedostatecnd ob¢anské vybavenost

e vyS$8i mira kriminality

e Spatna povést lokality

e pocetngjsi koncentrace osob nebo rodin V obtizné zivotni (socidlni) situaci.

Z tohoto thlu pohledu si tedy SVL mizeme za uréitych podminek piedstavit jako
dim s najemnimi byty, ubytovnu i samostatny domek v mensi obci.

VétSina oslovenych respondentli Vv soucasnosti nevnima Zzadnou lokalitu na
Mohelnicku jako socialné vyloucenou, stejné tak Analyza socidlné vyloucenych
lokalit zde nezminuje existenci SVL.

Mobilni tym se podle dat z monitoringu domniva, Ze prvky socialniho vylouceni
mizeme najit v nékterych méstskych domech. Konkrétné v malometraznich bytech
na ulicich Lidick4d a Nadrazni. V rozhovorech pfedevSim se socidlnimi pracovniky,
méstskymi i nevladnimi, zaznivalo, Ze na téchto adresach bydli pfevazné osoby
z nami mapovanych cilovych skupin. Na§ monitoring tento nazor potvrdil. Domy na
Nadrazni ulici vykazovaly celkové vétsi problémovost, osloveni obyvatelé¢ mluvili

2 Komeréni bydleni jsme vyhledavali v obdobi 11. - 20. 3. 2019.
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0 konfliktech, neporadku, 0 tom, Ze piimo vV dom¢ nebo jeho blizkosti se pohybuji
lidé bez domova a uzivatelé navykovych latek. V dobé monitoringu byly spole¢né
prostory domu neuklizené, krom¢ jinych odpadki jsme zde identifikovali i pfedméty,
které jsou uzivany pfti aplikaci drog. Bytovy dim na Lidické ulici jsme pfi nasem
minulém monitoringu oznacovali za velmi problémovy s mnoha prvky SVL. Po
monitoringu a depistazi pfi tomto monitoringu musime ale konstatovat, ze v domé
doslo ke zlepSeni souziti a vztaht mezi sousedy. To nam pii rozhovorech potvrdili
I obyvatelé domu a dalsi respondenti z fad instituci. Jako divod zlepSeni situace
uvadéli odstéhovani problémovych obyvatel domu.

Dalsimi misty, ktera lze obecné povazovat za SVL, jsou komercni ubytovny.
Respondenti v Mohelnici se 0 nich ale nevyjadiovali negativné a neproblematizovali
je.

, Kdyz to srovnam s okolnimi ORP, tak velka vyhoda je ta, Ze nemdame ty
ubytovny, co maji oni.”

Komer¢nich ubytoven na Mohelnicku neni mnoho. Pfimo v Mohelnici se nachézi
ubytovny pracovni agentury Montix V ulici Druzstevni, internat stfedni $koly v ulici
Olomoucka, jehoz ¢ast slouzi ke komerénimu ubytovani, a ubytovnu nazyvanou
,»Pétistovka” v ulici UniCovskd. Tato zatfizeni jsou uzivana predev§im zahrani¢nimi
zaméstnanci mistnich tovaren. Dale jsou to tfi ubytovny Vv Losticich, ,,U Rytife” na
namésti Miru, v ulici Hradska a také v ulici Jizni. Dlouhodob¢ ubytovani a ptijemci
socialnich davek byli identifikovani pouze na ubytovné v Hradské, nepoji se S nimi

v8ak Zadné problémy, které sledujeme.

Zaznamenali jsme také informaci, Ze vV ORP existuje nékolik ubytovacich
zafizeni, menSich bytovych domi ¢i samostatnych domt, kde jsou ubytovavani
délnici mistnich tovaren. Podle respondenti nejCastéji bydleni zprostiedkovavaji
pracovni agentury spole¢n¢ se zaméstnanim.

Navrhy opatreni:

Vytvoreni nové bytové koncepce mésta

Zamérem meésta by z dlouhodobého hlediska mélo byt rozptyleni malometraznich
bytli po mésté a zabranéni soucasné koncentraci osob V obtizné Zivotni (socidlni)
situaci ve tfech domech. Navrhujeme déale zménit systém piidélovani méstskych byti
z bézného bytového fondu a zpfistupnit ho nemajetnym obcaniim Mobhelnice.
Malometrazni byt vSak neziskaji takovi, ktefi nespliiuji podminky mésta, predevsim
absenci pohledavek vuci méstu. Lidé v tizivé socialni situaci, v krizi nebo s dluhy
viuci meéstu tedy nemaji redlné Sance na bydleni v Mohelnici dosdhnout. Navrhujeme
proto, aby pfipadna nova bytova koncepce (nebo inové samostatné pravidlo)
zmirnila podminku bezdluznosti vi¢i méstu. Zajemce S témito pohledavkami vici
meéstu by napt. mohl prokdzat svoji zodpoveédnost a snahu tim, ze cca po dobu tii
mésict bude dluh hradit formou splatkového kalendare. Pokud bude uspésny, miize
byt zatazen do poradniku.
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Inspiraci pro vznik bytové koncepce mize byt dobra praxe zjinych mést.
Ptevazujicim trendem ve finan¢né dostupném bydleni je V poslednich letech tzv.
,,Housing first” (bydleni pfedevsim), ktery se osvéd¢il predeviim v Brné®.

% Vice informaci o brnénském projektu a odkaz na testovani projektu, ktery provedl v&decky tym
z Ostravské univerzity a Masarykovy univerzity v Brné¢ je v piiloze €. 1
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3 Zaméstnanost

Nezaméstnanost V celém Olomouckém kraji byla ke konci ledna 2019 3,41 %
a Vv okrese Sumperk i v samotném mésté Mohelnice 4,2 %. V ORP vsak vyrazné
vyCniva obec Maletin, kde byla nezaméstnanost ke konci ledna 11, 2 %. Dalsi obce
s vy$§i mirou nezaméstnanosti jsou Palonin (5,5 %), Pavlov (5,4 %) a Usov (4,7 %).

Respondenti uvadéli, ze v Mohelnici jsou dva vyznamni zaméstnavatelé. Jedna se
o firmy Siemens s. r. o. aHella automechanik nova s. r. o. Ipfesto, Ze
nezaméstnanost VvV Mohelnici iokolnich obcich je vétSinou vyss$i nez prumér
Olomouckého kraje, respondenti vnimali, Ze nabidka zamé&stnani je dostate¢na a ,,kdo
chce, tak si praci najde”. V rozhovorech zaznivalo, Ze i pfes nedavné propousténi si
lidé, ktefi 0zaméstnani pfisli velmi rychle, naSli novou praci u dalSich
zaméstnavateld bud’ ptimo v Mohelnici, nebo v okolnich obcich (napft. v Losticich ve
firmé Logaritma).

,,Mdme vyhodu velkych zaméstnavateli, 1kdyz ted se propousti, tak
uvidime, co to prinese. Ale prece jen, na to, zZe jsme malé mésto, tak
pracovni prilezitosti jsou. To taky deld hodné. Kdyz je nezaméstnanost, tak
se nabaluji dalsi problémy.”

v

Napfi¢ rozhovory také zaznivalo, Ze naroky na pracovni vykon V mistnich
fabrikach jsou vysoké. Jedna se Casto 0 zaméstnani na téisménny provoz, nebo na
dvanactihodinové smény. Dé€lnici podle respondentd maji nastavené velmi vysoké
normy. To mé podle nekterych vliv na drogovou scénu, tedy Ze néktefi zaméstnanci,
aby se vyrovnali s touto zatézi, uzivaji nelegalni drogy.

Velci zaméstnavatelé také vyuzivaji agenturniho zaméstnavani. Uvadi, Ze je to pro
n¢ vyhodné napi. v tom, ze ve chvili, kdy maji vice zakdzek, velmi rychle naberou
zameéstnance, aby zakazky splnili. Na druhou stranu ve chvili, kdy o zakazky ptijdou,
tak s agenturnimi zaméstnanci jednoduse ukonéi spolupraci. Casto se také stava, Ze
tito agenturni zaméstnanci jsou cizinci (nejcastéji z Polska, ale i z Rumunska nebo
Bulharska).

Podle nézoru Mobilniho tymu je V monitorované lokalit¢ mnohem vice
pracovnich nabidek pro osoby se zdravotnim nebo mentdlnim postizenim nez
Vv jinych monitorovanych lokalitdch. Tyto cilové skupiny zaméstnava nékolik
mistnich firem a Charita Zabteh provozuje v ORP Mohelnice dvé chranéné dilny.
Respondenti piesto uvadéli, ze se pro tuto skupinu prace hleda obtizné. Podle nich se
V mistnich podnicich S chranénymi pracovnimi misty udrzi pouze osoby S lehkym
postizenim a normy, které tyto pozice nabizi, jsou I pro 0soby s postizenim naro¢né.

,Ale 1 kdyz jsou to chranény pracoviste, ze by ti zdravotné znevyhodnéni t0
tam méli nejaky jednodussi, nemaji. Je to docela tézky ta prace pro né.”
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Respondenti také oproti jinym lokalitim uvadéli, ze velci zaméstnavatelé se snazi
budovat tzv. spoleCenskou odpovédnost firem. Proto zapojuji své zaméstnance do
,charitativnich projektti”, nebo pies své nadace financné piispivaji na dobrocinné
ucely.

Stav k 31. 1. 2019

POU Obec nazev Pocet 15-64| Pofet UoZ | DOS UoZ | PNO VM Potet
UoZ/1VI
Mohelnice Klopina 421 16 15 3,6% 3 5.3
Mohelnice Krchleby 123 4 4 3,3% 0 -
Mohelnice LiZnice 233 B 2 3,4% 1 B0
Mohelnice Lostice 1876 71 G6 3,5% B9 0.8
Mohelnice Maletin 260 30 30 11,2% 3 10,0
Mohelnice Mirov 290 12 12 4,1% B 15
Mohelnice Mohelnice & 060 262 254 4,2% 138 19
Mohelnice Moravicany 832 30 30 3,6% 20 1,5
Mohelnice Palonin 217 13 12 5,5% ] 14
Mohelnice Pavlov 411 24 22 5,4% 17 14
Mohelnice Police 14 6 & 4,53% 1 6,0
Mohelnice Stavenice 91 3 3 3,3% 0
Mohelnice Trestina 259 B 5 1,9% 2 3.0
Mohelnice Usov 823 432 39 4,7% 0 -
Mohelnice 12 046 527 506 4,2% 201 1,8

Vysvétlivky K tabulce:

Pocet 15-64 — pocet obyvatel ve véku 15-64 let

Pocet UoZ — celkovy pocet uchazecli 0 zaméstnani s bydlistém v dané obci na konci
sledovaného mésice

DOS UoZ — pocet dosazitelnych uchazect ve véku 15-64 let na konci sledovaného
mésice

PNO — podil nezaméstnanych osob
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4 Potieby monitorovanych cilovych skupin

U vsech popisovanych CS nejprve vyjmenovavame, jaké socidlni sluzby jsou jim
v dané lokalité dostupné. Poté se vénujeme podrobnéjSimu popisu jak cilové skupiny,
tak nesnazi, se kterymi se potykaji.

U vétSiny monitorovanych cilovych skupin (dale také jako CS) jsme zaznamenali
limitované moznosti pii obstaravani dustojného a finanéné¢ dostupného bydleni.
Nutno dodat, ze situace $patné dostupného bydleni kopiruje celorepublikovy trend.

4.1  Osoby v obtizné Zivotni (socialni) situaci

Celé této skupiné se podle katalogu socidlnich sluzeb Olomouckého kraje*
vénuji tyto instituce a organizace:

Spolecnost Podané ruce o.p.s., Charita Zabreh, Sjednocend organizace

nevidomych a slabozrakych CR, SOS détské vesnicky, z. s. - SOS Kompas
Zabieh, Clovék V tisni, o. p.s.

Do této cilové skupiny fadime zejména osoby bez pfiistieSi a ohrozené ztratou
bydleni, zadluzené, rizikové uzivatele navykovych latek a rizikovou mladez.

Cleny této cilové skupiny Mobilni tym zaznamenal kromé mésta Mohelnice také
V Moravicanech a Losticich.

411  Osoby bez pristieSi a ohrozZené ztratou bydleni

Na tuto cilovou skupinu se v ORP Mohelnice nespecializuje Zddna socidlni ani
navazna sluzba.

Vychazime z definice bezdomovectvi v Koncepci prevence a feSeni problematiky
bezdomovectvi v CR do roku 2020. Jde 0 ,souhrnné oznadeni pro riznorodou
populaéni skupinu zahrnujici jak viditelné bezdomovce, tj. osoby, které spi venku
(bez stfechy), tak osoby, které v diusledku nemoznosti zajistit si jiné bydleni ziji
VvV ubytovacich zafizenich pro bezdomovce, dale osoby, jejichz bydleni je nejiste,
a také osoby, které ziji v podminkach, které neodpovidaji minimalnim standardiim
bydleni v daném kulturnim a socidlnim prostiedi.“ (Koncepce prevence a feSeni
problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020, 2013)

I pro Mohelnicko plati, Ze pokud bychom se vénovali této cilové skupiné v celé
§if1, jak ji Koncepce popisuje, dosli bychom k zavéru, ze do ni mizeme zatadit az
desitky osob. Také osloveni respondenti uvadéli, ze na Mohelnicku pievazuji prave
tito ,,skryti” bezdomovci. Nektefi respondenti uvadéli, ze jde nejcastéji 0 uzivatele
navykovych latek, ale také 0 0s0by s dusevnim onemocnénim, zadluZené atd.

4 Dostupny na https://kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 15. 3. 2019.
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Zaméiime-li se na tzv. ,,viditelné bezdomovce*®, tedy na ty, ktefi spi venku, popf.
na squatu a které vetrejnost také vnima jako nejvétsi ,,problém*, musime konstatovat,
ze aktualné je jejich pocet V Mohelnici nepatrny. Nazory respondentii se vV tomto
ohledu lisily, ¢islo se pohybovalo mezi dvéma a deseti, shodovali se vSak v tom, Ze
se jejich pocet snizil. Nékteii dle jejich slov Mohelnici opustili, nékteti bydli
u ptibuznych a znamych, jini se udajné pfemistili do Lostic. Byla oznac¢ena ncktera
mista (za hibitovni zdi, U rybnika za méstem apod.), kde by tyto osoby mély obcasné
pfespavat.

Na potieby zastupcti cilové skupiny se Castecné snazi reagovat mistni Odbor
socialnich véci, poradna Charity Zabieh, snékterymi z nich jsou v kontaktu také
pracovnici spolecnosti Podané ruce. Specializovana sluzba zde aktualné absentuje.
Neformalnim aktérem V této oblasti je majitel jedné mistni pohiebni sluzby, ktery
osobdm bez piisttesi pomahd. Poskytuje jim docasné ubytovani, praci, zdzemi pro
osobni hygienu, finan¢ni podporu a také je doprovazi k 1ékafi a na Gfady. Protoze se
potfebnym vénuje kontinudlné jiz né€kolik let, jako ¢astecného partnera jej vnimaji
I zastupci socialnich sluzeb. Pracovnice socidlniho odboru naptiklad uvedla, Ze
pokud potiebuje ubytovat klienta bez piistfesi, obraci se na pana Hornicka S Zadosti
0 spolupraci.

,,Nikoho bych v zimé v mrazu lezet na zemi nenechal, jednou tam miizete
sam lezet.”

Zastupci policie uvedli, ze SCS se poji pouze drobné piestupky. Pokud se
zam¢fime na vnimani této problematiky vefejnosti, z monitoringu vyplynulo, Ze
aktualné v Mohelnici tato CS neni vyznamnym tématem a Mohelni¢ti bezdomovce
nevnimaji jako problém. Uvadéji pouze, Ze je obCasné potkdvaji v okoli mistnich
supermarketil @ méstskych bytovych domt na Nadrazni ulici.

Navrhy opatrent:

K této cilové skupin€ neméd Mobilni tym Zadné navrhy opatfeni. Podkladem pro
tyto ndvrhy by mohl byt podrobnéjsi monitoring této CS.

% Uzivame zde tuto laicky srozumitelnou kategorii. Vice 0 moznych kategorizacich — tj. dle vnimani
vefejnosti (bezdomovectvi zjevné, skryté, potencialni), dle doby trvani (méné nez rok, do péti let, vice
nez pét let) i dle pficin (vysledek dlouhodobé zivotni trajektorie; kratka neptizniva shoda okolnosti;
na bazi zdravotni indispozice; bezdomovectvi volbou) - viz Koncepce prevence a feseni problematiky
bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020, 2013, s. 7-9)
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4.1.2 Rizikovi uzivatelé nelegalnich navykovych latek

Tato cilova skupina nalezne podporu u pracovnikii Spolecnosti Podané ruce o.
p. s., kteri zde poskytuji terénni programy.

Z dostupnych informaci nevyplyva, ze by se situace V oblasti uzivanych
navykovych latek néjak zdsadné liSila od celorepublikovych trendd. Fakticky
nelegélnich, fadové veétsi a zdvaznéjsi je problém s drogami legdlnimi. Tyka se to
i vékové skupiny déti a mladistvych, kde vyvolavaji velkou pozornost kazdoro¢né
zvefejnované statistiky o0 zkusSenosti S marihuanou (tj. fakt, Zze asi tfetina
Sestndctiletych ji alespoii jednou V Zivoté zkusila). Jiny, medidlné¢ méné vdécny tidaj
ze stejnych prizkumt uvadi, ze zkuSenost S tabadkem ma 66 % Sestnactiletych (16 %
z nich koufi denn¢) a s alkoholem celych 96 % mladistvych - 41 % z nich se za
posledni mésic alespon jednou opilo (Morav¢ik, 2016).

Relevantni respondenti se shoduji na skuteCnosti, ze drogovd scéna na
Mohelnicku je vyrazna aze V horizontu posledni dvou az tfi let pocet uzivatelt
nelegélnich latek stoupa. Dodavali také, Ze Mohelnicko je v tomto Gzce provazané se
sousednim ORP Zabieh, at’ uz ve smyslu vazeb mezi uzivateli, nebo také optikou
poskytovatele sluzeb pro tuto CS.

Zastupce spolecnosti Podané ruce uvedl pocet 260 klientt v celém regionu (tj.
kromé Mohelnicka i Zabiezsko a Sumpersko). Terénni programy pro tuto CS
v Mohelnici pisobi 2x tydné a kromé distribuce harm reduction® materialu’ nabizi
terénni pracovnici testovdni na infekéni choroby ataké informaéni servis,
poradenstvi, doprovod na ufady apod. Nové také Podané ruce ziskaly dodavku, diky
které zvysily dostupnost sluzeb. Individudlni konzultace s klienty realizuji také
Vv prostorach jejich nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez, v dobé mimo oteviraci
dobu klubu. Jiné sluzby na Mohelnicku nejsou, klienti za nimi mohou dojizdét do
nedalekého Zabieha a Olomouce. V Olomouci piedevS§im do Centra komplexni

péce®.

6 Jako ,Harm Reduction’ (HR — obvykle se nepreklddad do cestiny) se oznacuji piistupy snizovani ¢i
minimalizace poskozeni drogami u 0sob, kteri v soucasnosti drogy uzivaji a Nejsou motivovani k tomu,
aby uzivani zanechali. HR se snazi minimalizovat, omezit ¢i zmirnit riziko Zivot a zdravi ohrozujicich
infekce, které se Siri sdilenim injekcniho nacini pri nitrozilni aplikaci drog a nechranénym pohlavnim
stykem, jako je AIDS a hepatitidy B a C, riziko dalSich télesnych komplikaci, dlouhodobého piisobeni
vysokych davek, predavkovani, socialniho debaklu a ztraty lidské diistojnosti. * Dostupné
na https://www.drogy-info.cz/publikace/glosar/?g=108 k datu 26. 3. 2019

7| ve spolupraci s mistnimi lékarnami.

8 Centrum komplexni péce v Olomouckém kraji pomaha lidem V tizivé Zivotni situaci S FeSenim jejich
problému S ndvykovym chovdnim (patologické hrani, neldtkové zavislosti — netolismus,
workoholismus, patologické nakupovani aj.) ataké poskytuje své sluzby rodinnym prislusnikim
a partneriim osob S adiktologickym problémem. Nasi sekundarni cilovou skupinou je také oblast
uzivatelii nealkoholovych navykovych latek (napr. pervitin, marihuana, tabdk aj.) Centrum komplexni
péce V Olomouckém kraji se snazi 0 snizovani negativnich dusledkii rizikového chovdani u 0Sob
ohrozenych ndavykovym chovanim.” Dostupné z: https://podaneruce.cz/centra-sluzby/centrum-
komplexni-pece-v-olomouckem-kraji/

-18 -

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na uzemi Olomouckého kraje v navaznosti na
zvysovani jejich dostupnosti a kvality®, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym
socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceskeé republiky v ramci Operaéniho programu Zameéstnanost.


https://www.drogy-info.cz/publikace/glosar/?g=108

* Xk Evropska unie
B Evropsky socialni fond B Do L
>k Operaéni program Zaméstnanost Olomoucky kraj

Socialni pracovnici popisovali, Ze specifikum tohoto regionu je V tom, Ze zna¢na
cast zastupci CS je zaméstnand abydli v béznych bytech. To je podle nich
zpusobeno dostupnou apomérné dobie placenou praci apravdépodobné také
nabidkou malometraznich byti mésta.

,Je tady prace, ty firmy dobre plati (...) Zas na druhou stranu, kdo to ma
vydrzet ty dvanactky? Ve fabrice, furt jet jako stroj (...) Takhle to vnimam
ja, ze to spolu souvisi.”

Jak jsme zjistili od dalSich respondenti (napiiklad také personalista jednoho
Z nejvétSich  zaméstnavatell Vv regionu), mezi zameéstnanci velkych firem
V Mohelnici, predev§im Helly a Siemensu, byli n¢kolikrat identifikovani uZzivatelé
nelegalnich navykovych latek. At uz pfi pravidelnych kontrolach na pfitomnost
navykovych latek v téle, nebo pii téch narazovych, slouzicich K snizeni poctu
zaméstnancti ve chvili, kdy jsou firmy nuceny propoustét.

Navrhy opatrent:

Podrobnéjsi monitoring drogové scény a dostupnosti sluZeb pro tuto CS.

Z monitoringu vyplynulo, Ze drogova scéna na Mohelnicku se rozrusta. Mobilni
tym vSak nem¢l dostatek ¢asu, aby se tomuto tématu vice vénoval. Navrhujeme proto
podrobnéjs$i monitoring drogové situace a dostupnosti sluzeb pro tuto CS v ORP.

4.1.3 Zadluzeni

Této skupiné nabizi odborné poradenstvi Obcanska poradna Charity Zabreh,
kterd piisobi v Mohelnici a Losticich.

V dluhové oblasti stale pievladaji pozustatky ,,Smejdskych praktik”, které
umozinovala ceska legislativa. Jednd se napf. 0 sporné, nebo neplatné rozhodc¢i
dolozky, extrémné vysoké sankéni poplatky, poplatky advokatim apod. V soucasné
dobé¢ je jiz Cast téchto moznosti zdkonem omezena nebo zakézédna, stile vSak tyto

systémové limity v kombinaci s nedostate¢nou finan¢ni gramotnosti vytvati rozsahly
problém, ktery vyzaduje pomoc a podporu ze strany socidlnich sluzeb.

Také na Mohelnicku je zadluzenost obcanti rozSitena. Podle mapy exekuci je
vV samotném meésté¢ Mohelnice 6,23 % obyvatel s exekuci, to je celkem 496 osob.
Primérny pocet exekuci na jednoho zadluzené¢ho je 4,5 exekuci. Tento pocet ale
nezahrnuje osoby, které sice maji problémy s dluhy, ale jesté nejsou v exekuci. Pocet
téchto osob neni mozné odhadovat.

V ORP Mohelnice se nachazi obce, které maji v porovnani S ostatnimi obcemi
pomérné velké procento obyvatel s exekuci. Jedna se o:

e Maletin 14,33 %
e Mirov 10,51 %
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e [ostice 7,25 %
e Usov 6,7 %

Odborné dluhové poradenstvi na Mohelnicku realizuje Charita Zabteh ve své
Obcanské poradné. Ta je oteviena Ctyii dny v tydnu v Mohelnici a jeden den v tydnu
také v Losticich. Pracovnice poradny uvadi, ze 80 % klient, S kterymi je v kontaktu,
se potyka s dluhy. Konkrétné predevsim podavaji navrhy na insolvence, Ci zastaveni
exekuce, rozporuji rozhod¢i dolozky, nastavuji splatkové kalendate apod.

, Dluhy jsou nejvyznamnéjsi cdst prdce, podalo se cca 140 ndvrhii na
insolvenci. Ted ty lidi maji tu praci, tak se to snaZi vesit pravé tim
oddluzenim.”

Obcanska poradna je hojné¢ navstévovana, uzivatelé socialnich sluzeb jsou 0 ni
dobfe informovéni, zastupci poradny jsou relevantnimi partnery pro méstské
i nevladni socialni pracovniky. Podle slov zastupkyné poradny za lonisky rok
registrovali v Losticich 86 klientd a v Mohelnici 208 klientt. Pies tento vysoky pocet

od respondentll nezaznivala potieba rozsiteni kapacity, ale spiSe to, ze souCasna
nabidka odpovida poptavce.

Navrhy opatreni.

K této cilové skupiné nema Mobilni tym Zadné navrhy opatfeni. Podkladem pro
tyto navrhy by mohl byt podrobné&j$i monitoring této CS.

414 Rizikova mladez

Pro tuto CS je v Mohelnici ziizené NZDM, ktery provozuje spolecnost Podané
ruce.

Do rizikového chovani mladeZze zahrnujeme konzumaci drog a stim spojené
zavislostni chovani vCetné€ uzivani alkoholu, kriminalitu a vandalismus, dale také
virtudlni drogy, gambling, politicky extremismus, zaSkolactvi, Sikanovani a jiné
nasili, rasismus, xenofobii, homofobii a sexualni rizikové chovani.

V  Mohelnici je rizikovd mladdez respondenty spojovana piedevSim se
zaSkolactvim, vandalismem, Sikanou auzivanim navykovych latek. Vyznamnym
a prakticky jedinym poskytovatelem socidlnich sluzeb cilicim na tuto CS je
spolecnost Podané ruce se svym Nizkoprahovym zafizenim pro déti a mladez (dale
také jako NZDM). Vedle pracovniki NZDM se rizikovou mladezi zabyva také
OSPOD v ramci své bézné agendy. Podle téchto respondentl témata, kterymi se déti
amladez v této lokalit¢ zabyvaji, jsou zmiflované problémy, aktudlné je to také
bezpecnost na internetu, zejména socialnich sitich. V rozhovorech bylo akcentovano
také téma sebeposkozovani. Tématu sebeposkozovani se vice vénujeme Vv kapitole
Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.
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NZDM castecné spolupracuje s mistnimi Skolami, ne vSechny jsou vsak tomuto
dle slov jejich zastupct naklonéné. Navaznou sluzbou je také dim déti a mladeze,
v dob& monitoringu Vv rekonstrukci.

Navrhy opatreni.

Ziizeni terénni formy NZDM

Cést respondentti poukazovala na to, Ze by jak Vsamotné Mohelnici, tak
i nékterych okolnich obcich (Lostice a Usov) ocenili terénni nizkoprahové zatizeni
pro déti amladez. Podle dat ziskanych ztohoto monitoringu stimto nazorem
souhlasime. Zejména na nékterych sidlistich v Mohelnici se pohybuji déti a mladez,
které nékdy ani 0 mistnim NZDM nevi a ptitom spadaji do této cilové skupiny.

4.2  Osoby se zdravotnim postiZenim

Celé této skupiné se podle katalogu socidlnich sluzeb Olomouckého kraje®
vénuji tyto instituce a organizace:

Charita Zabreh, Socidlni sluzby pro seniory Sumperk, prispévkovai organizace,
Domov pro seniory a pecovatelska sluzba Mohelnice, prispévkova organizace,
Stredisko rané péce SPRP Olomouc, Jdeme autistim naproti z. s., DETSKY
KLIC Sumperk, o.p.s., Oblastni unie neslysicich Olomouc z. s., Sjednocend
organizace nevidomych a slabozrakych CR.

Do této cilové skupiny fadime osoby s fyzickym, mentalnim, smyslovym ¢i
kombinovanym postizenim. Dale také seniory, ktefi kviili v€ku a zdravotnimu stavu
jiz CasteCn¢ nebo Uplné nezvladaji sebeobsluhu anapliovani dalSich zakladnich
Zivotnich potfeb. V neposledni fadé jde i 0 jednotlivce po trazech nebo nemocech
a osoby majici problémy se zvladanim péce 0 vlastni osobu. PocCty lidi v této skupiné
se i kvuli demografické kiivce neustale zvysuji.

4.2.1  0Osoby s pohybovym nebo smyslovym postiZzenim

Této podskupine se venuje Charita Zabieh, Domov pro seniory a pecovatelska
sluzba Mohelnice, prispévkova organizace, dale do Mohelnice 1 okoli zajizdi
olomoucka pobocka Spolecnosti pro ranou péci z. s. a Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych CR.

Vzhledem k velké $ifi této monitorované skupiny je potieba ji vice rozclenit
a popsat.

Nejprve se zamétime na osoby ,,pouze® se zdravotnim postizenim, které MT
chape jako osoby S télesnym postizenim, které ma ptimou souvislost S pohybovym
postizenim, a osoby se sluchovym, zrakovym nebo jinym smyslovym postizenim.

® Dostupny na https://kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 15. 3. 2019.
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Respondenti se v rozhovorech rozchazeli ve svém nazoru, zda je v Mohelnici
dostatek vhodného bydleni pro tuto CS. Nékteti uvadéli, ze soucasny stav, kdy mésto
ma byty zvlastniho urceni, je dostateCny a neni potieba pocCty téchto bytl rozsifovat.
Jini mluvili o tom, ze jiz né&jakou dobu vnimaji nedostatek bydleni pro tuto CS
a snazi se 0 zvySeni poctu bytd, tfeba i formou nové vystavby.

Mobilni tym vzhledem k nizké ¢asové dotaci monitoringu neni schopny zjistit,
zda je bytd dostatek nebo naopak. Proto bychom povazovali za vhodné toto téma
podrobnéji zmonitorovat.

Navrhy opatrent.

K této cilové skupiné nemé Mobilni tym zadné névrhy opatfeni. Podkladem pro
tyto navrhy by mohl byt podrobnéjsi monitoring této CS.

4.2.2  Osoby s mentalnim postiZenim

Osoby z této cilové skupiny mohou vyuzit sluzeb Charity Zabreh. Piisobi zde
také Sklicko z. s.

Svétova zdravotnickd organizace definuje mentalni postizeni jako ,,stav
zastaveneho nebo neuplného dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zvlasté
poruSenim dovednosti, projevujicim se béhem vyvojového obdobi, postihujicim
vSechny slozky inteligence, to je pozndvaci, recové, motorické a socialni schopnosti.
Postizeni se miuze vyskytnout bez, nebo soucasné Sjinymi somatickymi nebo
dusevnimi poruchami. “*°

Respondenti uvadéli, ze pro déti a mladez z této cilové skupiny je vyhodné, Ze
ptimo v Mohelnici pusobi jak pedagogicko-psychologicka poradna, tak i specialni
pedagogické centrum.

Respondenti mluvili o tom, ze v Mohelnici sice funguje denni stacionaf pro tuto
CS, ale chybi sluzby navazné. Tim mysleli napt. chranéné bydleni, nebo zaméstnani,
které by bylo vhodné i pro osoby s mentalnim postizenim. Zaznivala také poptavka
po odlehCovacich sluzbach. Rodiny, které se staraji 0 své postizené Cleny, si aktualné
rezervuji respitni pééi minimalné tii mésice dopfedu ato Vv Prost&jové, Sumperku
nebo Vyskové.

Ze socialnich sluzeb mohou ¢lenové této CS vyuzit Denni stacionat Okynko. Ten
je uréen pro osoby od 18 do 64 let a pro 0soby s mentalnim a pfidruzenym télesnym
postizenim. Stacionai navstévuji nejen obyvatelé Mohelnice, ale i okolnich obci.
Proto sluzba nabizi i svozy pro své klienty.

10 Zdroj: https://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/deti-s-mentalnim-
postizenim/klasifikace-mentalniho-postizeni-a-podpora-ditete.shtml
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Pro celou cilovou skupinu pfimo vV Mohelnici ptsobi také zapsany spolek Sklicko,
ktery je sdruzeni rodi¢t apratel déti s postizenim. Zamétfuje se zejména na
volnoc¢asové aktivity déti'! s postizenim, ale organizuje i vylety pro celé rodiny
a snazi se klast diraz i na podporu osob pecujicich (nejcastéji rodici).

Poruchy autistického spektra

V této Casti kapitoly popisujeme obecnou situace této cilové podskupiny. Proto
vyuzivame 1 informace ziskané z jinych ORP. Proto tato ¢ast textu muze byt velmi
podobna nebo shodna s nasimi dal§imi zpravami z monitoringu z jinych lokalit.

Mezi osoby s mentalnim postizenim se fadi i lidé s poruchami autistického spektra
(dale jako PAS), které se celorepublikové stavaji velkym tématem. V této Casti textu
se jim tedy budeme samostatn¢ vénovat.

Situace v Mohelnici odpovida stavu v Olomouckém kraji, lidé s PAS se mohou
obracet na olomouckou organizaci Jdeme Autistim Naproti z. s. nebo na Centrum
Odaza v Zabteze, kde ale lidé s PAS musi byt schopni fungovat ve skupiné. MoZnosti
socialnich nebo zdravotnich sluzeb piimo v lokalité chybi.

Pocet diagnostikovanych ptipadit PAS V celé republice piibyva.!? Kviili tomu je
porucham vénovana i vétsi medialni pozornost, coz znamena, ze situace se proti dobé
pfed cca deseti az patndcti lety zlepsila. Pfesto tato diagnoza stale celi nepochopeni
a mytim, kterymi je opfedena.

v

Rodinni pfislusnici osob s PAS si mysli, Ze nynéjsi institucionalni ptistup K této
diagnoze je nevhodny (kratkozraky a invalidizujici). V rozhovorech s nimi zaznivalo,
ze PAS jsou sice nelécitelné, ale vhodnym piistupem je mozné projevy této diagndzy
mirnit (v nékterych piipadech |pomérmné vyrazné). Respondenti vypovédéli, ze
napiiklad diky Osobni asistenci je mozZné, Ze osoby S touto diagndézou se vyrazné
zlepsi Vv sobéstacnosti atim se jim zvysi kvalita zivota a pfenesené I pecujicim
osobam. Dobrd praxe zjinych statd ukazuje, Ze osoby SPAS mohou diky
chranénému bydleni a podporovanému zaméstnavani zit velmi kvalitn¢, ato ive

chvili, kdy se 0 né jiz jejich pecujici nemohou starat.

S tim velmi souvisi otdzka statusu pecujici osoby. Podle jejich zkuSenosti jde
0 velmi naro¢nou a fyzicky i psychicky vysilujici péci. Pokud je osoba s PAS ve
svém piirozeném (domacim) prostiedi, je péfe 0ni mnohem méné financné
nakladna, nez kdyz je €lovek s PAS v instituciondlni péci. Problém je Vv tom, ze
pecujici osoby ,,nemaji narok na dovolenou, ¢i pracovni neschopnost anemaji
stanovenou pracovni dobu.“ To v kombinaci s nedostate¢nou dostupnosti vsech
forem odlehcovacich sluzeb pro tuto CS ,,nuti“ osoby pecujici ¢lovéka s PAS do
instituciondlni péce umistit.

11 Spolek uziva oznaleni “déti”, ale zaroveti je si védom, Ze se podle véku 0 déti jiz nejednd. Ve
spolku jsou jak déti S postiZzenim, tak lidé jiz dospéli, ktefi ale kvili postizeni potiebuji podporu.
12 To je primarné déno predev$im kvalitn&j$i diagnostikou a progresem pfi zkoumani PAS, nikoliv
vétsim vyskytem ptipadd ve srovnani s minulosti.
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Pro cely Olomoucky kraj jsou odlehcovaci sluzby pro tuto diagnézu dostupné
pouze v Sumperku, kde jsou provozovana celkem &tyfi lazka dvéma poskytovateli.
Ob¢ organizace uvadi, ze maji stale naplnénou kapacitu a pokud chce nékdo jejich
sluzeb vyuzit, musi je kontaktovat minimalné tfi mésice dopiedu. O zfizeni dvou az
tfi respitnich lizek uvazuje Domov pro seniory Jesenec. V této chvili vSak neni zndm
konkrétni termin nebo podoba sluzby.

4.3  Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim

Této skupiné se podle katalogu socidalnich sluzeb Olomouckého kraje'® nevénuje
Zadna instituce nebo organizace.

Situace o0sob s chronickym dusevnim onemocnénim se V posledni dobé v celé
Ceské republice méni. Vliv na tyto zmény maji jak nové postupy, tak ireforma
psychiatrické péce, kterd aktudlné v CR probiha.

Cilova skupina osob SduSevnim onemocnénim se nejcastéji potykd se
stigmatizaci, nedostatkem adekvatniho bydleni ¢i Stézkostmi pifi navazovani
kontaktt.

Vétsina respondentil pii rozhovorech mluvila 0 velkém nedostatkli psychologt,
psychiatri a terapeuttl Vv lokalité. Plsobi zde sice jedna psychiatricka pro dosp€lg,
0 té se ale nektefi respondenti vyjadfovali tak, Ze ji mistni lidé nedivétuji a nechtéji,
aby je oSetfovala. Na druhou stranu ma tato I¢kaika plnou kapacitu. V Mohelnici
také od roku 2018 nov€ plsobi psychiatricka pro déti a mladez, kterd poskytuje
| terapie. To respondenti hodnotili velmi kladné, pfesto stale dodavali, Ze potieba
téchto sluzeb je mnohem vétsi nez nabizené kapacity. Zaznivalo také, Ze absentuji
terapeutické sluzby pro celou rodinu amediace. Objednaci lhity k mistnim
odbornikiim jsou podle nich dlouhé i v pfipadé, Ze se jedna 0 akutni ptipady.

»Dosazitelnost téch odbornikii je strasné obtizna. Viera mi rikala maminka,
Ze na psycholozku Vv akutnim pripadé dva mésice cekala. Tak to je potom
0 nicem. Je potieba krizova intervence okamzité ... a bohuzel.”

Pokud tedy obyvatel¢ Mohelnice nebo iokolnich obci chtéji vyuZit sluzeb
psychologa, psychiatra nebo terapeuta, musi nejcastéji dojet do Zabieha, Sumperku
nebo Olomouce.

Dlouhodobé se Vv Mohelnici objevuje itéma, které zb&zné popisujeme
I v podkapitole Rizikova mladez - sebeposkozovani. Respondenti uvadi, ze se jedna
o0 dlouhodobou problematiku, na kterou se v ramci své prace snazi reagovat OSPOD
I mistni nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez. Oba tyto subjekty ale poukazuji,

13 Dostupny na https:/kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 15. 3. 2019.
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stejné jako dalsi respondenti, na nedostupnost odbornych sluzeb, které¢ by mohly
osobam V této problematice podat pomocnou ruku.

Situaci této cilové skupiny V celé republice také komplikuje Casté (ne)ptiznani

24

onemocnénim nemusi byt schopny se 0sebe postarat stejné jako osoby se
zdravotnim postizenim. Bohuzel se U této davky ale posuzuje pouze fyzicky stav
zadatele.

Navrhy opatrent:

Posilit zdravotni i socialni sluzby pro cilovou skupinu Osob s chronickym
duSevnim onemocnénim

V porovnani se stavem pii poslednim monitoringu MT se situace mirn¢ zlepsila
diky tomu, ze V Mohelnici zacala piisobit psychiatriCka pro déti a mladez. Piesto
z monitoringu i dostupnych materiali jednoznacné vyzniva, ze v ORP Mohelnice
jsou velmi podhodnocené sluzby pro tuto CS. Dlouhodob& zde chybi kapacity
psychologu i psychiatrti, a to jak pro dospé€lé, tak pro déti a mladez. Zcela absentuji
i socialni sluzby, které by se této skupiné vénovaly.

Mobilni tym tedy jednoznacné doporucuje, aby mésto Mohelnice ptipravilo
nabidky a podminky pro psychology, ¢i psychiatry, ktefi by diky nim mohli ve mésté
zacit pusobit.

Také si myslime, ze by bylo vhodné, aby do ORP Mohelnice mohla zajizdét
socialni sluzba specializovand pfimo na tuto cilovou skupinu.

4.4  Cizinci

Celé této skupiné se podle katalogu socialnich sluzeb Olomouckého kraje'*
venuje pouze Charita Zabreh.

Cizinci se dale mohou obracet na pracovniky ,,celokrajskych” organizaci jako
Jjsou Centrum pro integraci cizinciit Olomouc a organizace SOZE, z. s.

V celém Olomouckém kraji je cca 5 600 cizincl ze zemi mimo EU, pfesna Cisla
za dané ORP se ndm nepodafilo zjistit. Na Mohelnicku je vSak tato CS jednoznacné
zastoupena vyrazn€ji nez V ostatnich ORP ato kvili pfitomnosti vyznamnych
zaméstnavatelll. V souvislosti S rozs§ifovanim vyroby ptichdzeji do mésta zahrani¢ni
dé€lnici. Polaci obvykle na jednotlivé smény dojizdi, ostatni, zejména pracovnici

vvvvvvvv

Jde zpravidla 0 zaméstnani na kratkodobou pracovni smlouvu zprosttedkovanou
pracovnimi agenturami, které jim také zajist'uji ubytovani. Obvykle jsou k tomu
vyuzivany mistni ubytovny nebo byty v bytovych domech ¢i jednotlivé byty

14 Dostupny na https:/kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 15. 3. 2019.
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pronajimané pracovnimi agenturami v Mohelnici a okolnich obcich. Tohoto typu
ubytovani v poslednich letech dle respondentii piibyva. Agentura Montix vybudovala
vlastni ubytovnu V bezprosttedni blizkosti firmy Hella, adajné také pfed nedavnem
vzniklo neformdlni ubytovaci zafizeni v obci Ttestina.

Socialni sluzby specializované na tuto cilovou skupinu zde poskytuje pouze
olomoucké Centrum na podporu integrace cizinctl. Tato organizace se vSak zaméiuje
pouze na cizince ze zemi mimo EU. Je mozné vyuzit sluzeb Obcanské poradny
Charity Zabieh ¢i socialni odbor mésta. Jejich zastupci uvedli, ze jsou Vv kontaktu
s touto CS jen velmi malo a to hlavné kvili tomu, Ze cizinci jsou podle jejich nazoru
uzaviena skupina.

Ve spojitosti s CS jsme neidentifikovali zadné zavazné problémy, ¢&i specifické
potfeby. Podle néazori respondent cizineckou problematiku reprezentuji
bezproblémovi, firmami cenéni zaméstnanci, se kterymi nejsou zadné zavazné
problémy — dle nékterych medialnich zprav se spiSe nabizi hypotéza, zda by vétsi
pozornost statnich instituci nezaslouzili pravé jejich zaméstnavatelé a pracovni
podminky, ve kterych cizinci pracuji.

Navrhy opatrent:

K této cilové skupin€é nema Mobilni tym zadné névrhy opatfeni. Podkladem pro
tyto navrhy by mohl byt podrobnéjsi monitoring této CS.
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Shrnuti

Zprava z monitoringu mésta @ ORP Mohelnice se vénuje zejména samotnému
méstu Mohelnice. V ostatnich obcich Mobilni tym nezaznamenal vétSi vyskyt
monitorovanych cilovych skupin (dale CS). V prib&hu monitoringu jsme oslovili
celkem 17 instituci a 52 respondentl z fad veiejnosti. Sbér dat byl zaméten na Ctyfti
cilové skupiny — Osoby Vv obtizné Zivotni (socilni) situaci®®, Osoby se zdravotnim
postizenim®®, Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a osoby v krizi a Cizinci.

Kapitola Bydleni nejprve popisuje meéstsky bytovy fond atrh skomerénim
bydlenim. Bydleni pro osoby znevyhodnéné na trhu s bydlenim jsme sice vyhodnotili
jako relativné dostupné, nevytvaii vSak podminky pro tplnou integraci do bé&zné
spolecnosti. Jde totiz 0 menSi, levné byty koncentrované ve tfech méstskych
budovach, které jsou chapany jako socidlni ¢i startovaci a kde se predpoklada postup
na bézny trh sbydlenim. BéZné meéstské byty jsou vSak ptfidélovany na zakladé
obalkové metody (tedy nejvyssi nabidky najemného) a komeréni byty K pronajmu
taktka Gplné€ absentuji.

V této kapitole se také vénujeme I socialné vyloucenym lokalitam (dale jako SVL)
a bytové lichvé. Bytovou lichvu V jeji nejcastéjsi podobé, tj. domy ve Spatném
technickém stavu pronajimané za vysoké ¢astky, jsme nezaznamenali. Jako SVL
jsme oznacili zmifiované bytové domy meésta obyvané nejcastéji osobami, které
nedosahnou na vlastni nemovitost nebo komeréni byt k pronajmu. V téchto domech
se koncentruji problémy socialné ekonomického charakteru. V této kapitole se kratce
zabyvame také komerénimi ubytovnami, které vSak neshledavame jako
problematické.

Kapitola zaméstnanost popisuje fakt, Ze ve mést¢ Mohelnice je jiz delsi dobu vice
pracovnich nabidek nez registrovanych uchazecli 0 zaméstnani. V. ORP plisobi
nekolik vyznamnych zaméstnavatelli vytvarejicich pracovni mista, kterd mistni
obyvatelé nemohou pokryt. Za praci na Mohelnicko tak dojizdi lidé z celého kraje,
ale také zahrani¢ni pracovnici. S tim se poji téma agenturniho zaméstnavani a také
ubytovavani cizincl pii jejich pracovnich pobytech Vv regionu. V dobé monitoringu
dochazelo v pfipadé nékterych vétSich firem Kk propousténi  zaméstnanct
arespondenti vyjadfovali obavy ztoho, jaké problémy propousténi pfiinese.
Monitoring vSak ukdzal, ze nabidka pracovnich pozic v ORP natolik ptevysuje
poptavku, ze V této situaci pouze dochazi k prelivani zaméstnancti do jinych firem.

V dalsi kapitole se vénujeme popisu nami monitorovanych cilovych skupin (dale
také jako CS). Popisujeme jak dostupnost socidlnich sluzeb, tak problémy, na které
0soby z téchto CS narazi. U nékterych cilovych skupin se snazime 0 $ir$i pfiblizeni
jejich zivota a ditvodi, které vedly ke vzniku jejich nepfiznivé Zivotné situace.

15 Dtive nazev pro Osoby socidlné vyloucené.
18 Do této CS zahrnujeme i 0soby s mentalnim postizenim a poruchou autistického spektra.
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Pfi monitorovacich rozhovorech byli Casto akcentovani uzivatelé nelegalnich
navykovych latek. Na Mohelnicku jde dlouhodobé 0 pocetnou skupinu obyvatel,
kterou se zastupci mésta i neziskovych organizaci zabyvaji. Respondenti se shoduji
na faktu, Ze pocet uzivatell roste ajejich vékova hranice se snizuje. Specifikem
drogové scény V ORP je, Ze velka cast zastupcti CS je zaméstnana.

Dalsi cilovou skupinou, ktera stoji za zminku, jsou Osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim. Monitoring ve svém rozsahu nemohl urit pocet zastupct CS,
respondenti vSak shodné vnimaji nedostatek sluzeb pro tuto CS. Vyjadiuji tedy
predevsim potiebu psychiatrické, psychologické a terapeutické péce ve meésté. S tim
se poji také téma sebeposkozovani déti a mladeze, které jsme pii monitoringu
zaznamenali a které stejné tak Kucinnému feSeni vyzaduje odborniky z oblasti
psychologie a psychiatrie.

V porovnani s jinymi ORP v Olomouckém kraji je v Mohelnici pocetnéjsi cilova
skupina cizinct. Jde 0 zaméstnance velkych firem, predevsim Helly, ktefi bud
dojizdi (pfedev$im Polaci) nebo zde setrvavaji na kratkodobé pracovni pobyty
(Rumuni, Bulhati). Jsou ubytovavani prostfednictvim pracovnich agentur
v komercnich ubytovnach nebo bytovych domech. Monitoring prokézal, ze aktudlné
se s nimi nepoji zadné vyrazné problémy jako zvySena kriminalita nebo problémy
V souziti S majoritni spole¢nosti.

Z monitoringu vyplynulo nékolik vyznamnych témat K feSeni. Navrhy opatfeni
jsou popsané jak Vv kapitole Bydleni, tak u popisu jednotlivych cilovych skupin. Jako
zasadni navrhy opatfeni vnimame:

e Vytvofeni nové bytové koncepce mésta
e Zfizeni terénni formy NZDM

e Ztizeni psychiatrické, psychologické a terapeutické péce

Zaveér zpravy obsahuje také tematickou pfilohu Struéné pifedstaveni projektu
Rapid re-housing (Bydleni pfedev§im) Brno.
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Priloha ¢. 1 Struc¢né predstaveni projektu Rapid re-
housing (Bydleni predevs§im) Brno

Padesat brnénskych rodin v bytové nouzi, které byly ptivodné bez domova (podle
evropské typologie bezdomovectvi ETHOSY), dostalo diky projektu v roce 2016
moznost stat se najemniky meéstskych bytd. Rodiny diive bydlely pfevazné na
ubytovnach nebo V azylovych domech, popt. U znamych apod. Mésto vyclenilo 50
bytl ze svého bytového fondu, aby ve spolupraci s dal§imi partnery — Platformou pro
socialni bydleni, IQ Roma Servis a Ostravskou univerzitou — inovativni pfistup
otestovalo.

Na zaklad¢ zahrani¢nich zkuSenosti se pfedpokladalo, Ze pokud u rodin dojde ke
stabilizaci bydleni a bude jim poskytnuta podpora socidlnich pracovniki, zlepsi se
i dalsi ukazatele jako naptiklad zdravotni stav rodi¢u a déti, kvalita Zivota rodin,
navrat déti z Gstavni péce, pravidelnd Skolni dochazka. Déle je ptedpoklad, ze
intervence zlepsi ekonomickou stabilitu rodin (zaméstnanost, prace se zadluzenosti).

r~r

Zaroven se snizi vefejné vydaje na tyto rodiny.

Filosofie programu ptedpokldda, Ze bydleni acase management jsou zakladni
platformou pro feseni dalSich problémd.

Na rodiny byly pfitom kladeny pfisné podminky — musely intenzivné
spolupracovat se socidlnimi pracovniky, nemit pii prodluzovani smlouvy zadné
dluhy na ndjemném ani energiich a nesmély poruSovat podminky najemni smlouvy.

Po prvnim roce vykazovaly rodiny vysokou miru udrZeni bydleni. V ¢ervnu 2018
prodlouzilo ro¢ni smlouvu celkem 48 z 50 rodin, mira udrzeni bydleni tedy
odpovidala 96 %. Naproti tomu bezdomovectvi apobyt vbytové nouzi ma
kumulativni negativni dopady na jedince i celé rodiny.

Brnénsky projekt Rapid Re-Housing je mezinarodni odbornou vefejnosti
povazovan za uspésné vyuziti konceptu Housing First (Bydleni pfedevsim). Jiz
v pribéhu trvani projektu ziskal cenu Evropské federace narodnich organizaci
pracujicich s lidmi bez domova (FEANTSA) jako nejlepsi projekt feSeni bytové
nouze v Evropé.

Predstavitelé nékolika mést (Kadan, Liberec, Vsetin, Chomutov, Ostrava) uz Brno
kvali projektu navstivili, aby se 0 tomto ptistupu dozvéd€li vice. Liberec jiz na
zaklade této navstévy spustil vlastni projekt Bydleni pfedevsim.

Piistup Bydleni predevsim v Ceské republice jesté nebyl vyzkousen a brnénsky
projekt je prvnim prikopnikem. Je to také prvni ,kontrolovany experiment
Vv socialni politice, ktery probihd v Ceské republice.

Na zatim zvefejnénych vysledcich se ukazuje, Ze neni az tak podstatné, jaky je
pomér vn&jsich okolnosti a vlastniho piispéni ke $patné socialni situaci.” Ucelngjsi
nez hledani viniki je pfemyslet 0 tom, jak stavajici situaci do budoucna zlepsit.

17 Nelze totiz tvrdit, Ze jde o obéti, které ke své situaci nijak nepfispély.
-30 -

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na uzemi Olomouckého kraje v navaznosti na
zvysovani jejich dostupnosti a kvality®, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym
socialnim fondem a statnim rozpoc¢tem Ceske republiky v ramci Opera¢niho programu Zameéstnanost.



Evropska unie
Evropsky socialni fond R Do ,
Operaéni program Zaméstnanost Olomoucky kraj

https://hf.socialnibydleni.org/rapid-re-housing-brno
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