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Zprava Z monitoringu meésta a obce
s rozSirenou pusobnosti Konice

V Olomouci dne 20. 2. 2019 zpracoval Mobilni tym
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1 Uvod

Monitoring ORP Konice probihal v ramci zakazky ,,Mobilni tym jako néstroj
rozvoje procesu socialniho zaclenovani“, kterd je soucasti projektu ,,Podpora
planovani socidlnich sluzeb a socidlni prace na uzemi Olomouckého kraje®. V ramci
zakazky bude Mobilni tym postupné monitorovat potieby cilovych skupin ve vSech
ORP Olomouckého kraje, doba trvani zakdzky je necelé dva roky (1. 4. 2018 — 31.
12. 2019).

V ramci této zakazky nepfistupujeme K psani zpravy jen popisné, ale analytickym
zpusobem. Cilem tohoto pfistupu je popis potencialnich slabych mist sité¢ socidlnich
sluzeb a pristupu k monitorovanym cilovym skupinam. Tento postup muze vyznivat
nevdécné vici systémovym aktérim, pravé z divodu akcentovéani limitil, nikoliv
pouze pozitivnich faktord. Vysledek zpravy proto muize vyznivat kriticky, coz ale
neni cilem monitoringu.

Vedlejsi ambici monitorovaci zpravy je pokusit se zprostiedkovat plastictéjsi
obraz zivota lidi z cilovych skupin asumarizovat jejich potieby. V textu vSak
nabizime také perspektivu ,,druhé strany®, tedy instituci a organizaci, které s nimi
pracuji. Dale v rdmci moZnosti, danych omezenou ¢asovou dotaci a pfitom velkym
rozsahem dil¢ich témat vyzkumu, usilujeme 0 to komentovat stavajici nastaveni
socialnich sluzeb anabidnout navrhy pro jejich zefektivnéni ¢i rozsifeni do
budoucna.

Monitoringem se snazime pfibliZit socidlni realitu tak, abychom mohli svij
pohled rozsifit. Zejména fakt, Ze ,,kontroverzni cilové skupiny“ zdaleka nejsou
homogenni, apokud knim tak budeme nadale pfistupovat, budeme problémy
prohlubovat.

Mobilni tym vétSinou do svych zprav zapracovava i téma zamé&stnanosti. V této
zprave, ale udélame vyjimku. Toto téma se ve zkoumané lokalité¢ neukdzalo jako
dilezité, proto jsme ho do zpravy nezahrnuli.

1.1  Popis ORP Konice

Spravni obvod obce SrozSifenou pisobnosti Konice ma spiSe venkovsky
charakter, oc¢emz vypovida také velikost centralniho mésta Konice S pocétem
obyvatel cca 2 800. Region je z hlediska politicko-geografického umisténi mozné
chapat jako vnitini periferii. VEtsi sidla, jako je byvalé okresni mésto Prostéjov nebo
krajské mésto Olomouc, jsou relativné vzdalend, Konici protinaji méné vyznamné
silnice druhé tfidy ve sméru na Olomouc, Prost&jov, Jevicko a Moravskou Tiebovou
a rovnéz Zeleznicni trat’ regionalniho vyznamu z Prostéjova do Dzbelu.

Poloha Konicka pak piimo ovliviluje socioekonomickou strukturu regionu.
Dopravni podminky jsou dualezitym aspektem pro vétsi investory a potencidlni
zaméstnavatele. Nabidka pracovnich mist, ale ivenkovsky charakter regionu,
absentujici sluzby a vzdé€lavaci instituce, to vSe ma vliv na demograficky vyvoj
obyvatelstva. To vyrazn€ starne, mladi lidé odchazeji, nékteré obce se vylidnuji
a slouzi ve zna¢né miie K rekreaci.
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V pusobnosti mapovaného ORP se nachazi 21 obci a24 mistnich ¢asti. Pocet
obyvatel ve spravnim obvodu je pfes 11 tis. Mésto Konice figuruje v Analyze
socialné vylou¢enych lokalit v CR. Jak vyplynulo z nageho monitoringu, sou¢asna
situace vSak neodpovida udajiim uvedenym Vv analyze.

Ve spravnim obvodu ORP Konice plsobi dva dobrovolné svazky obci
(Mikroregion Konicko, Svazek obci Drahansko a okoli), pficemz v téchto svazcich
jsou az na jednu obec vSechny obce V ORP. Mezi ¢innosti Mikroregionu Konicko
patii mimo jiné komunitni planovani socidlnich sluzeb.

-4 -

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na uzemi Olomouckého kraje v navaznosti na
zvySovani jejich dostupnosti a kvality®, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym
socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceskeé republiky v ramci Operaéniho programu Zameéstnanost.



Evropska unie - ~
Evropsky socialni fond D ,
Operacni program Zaméstnanost Olomoucky kraj

SOORP KONICE

k1.1.2016

Lugmirow

Ludmirov

Bohuslavice

Suchdol u Konice

Horni Stépanov Suchdol

Spravni obvod obce
s povéfenym obecnim uradem

[ konice

obec
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2 Metodologie vyzkumu
Nize ¢tenafi vice popiSeme cile @ metody, které jsme pti monitoringu vyuzivali.

2.1 Cilové skupiny monitoringu, cile monitoringu
a vyzkumné otazky

Cilem monitoringu je zmapovat potifeby vybranych cilovych skupin VvV ramci
celého Olomouckého kraje. Zadavatelem je Olomoucky kraj, sekundarnimi piijemci
zpravy pak systémovi aktéfi v oblasti socidlnich sluzeb v daném ORP (mezi nimi
predeviim Odbor socialnich véci MU Konice).

Monitorujeme tyto cilové skupiny:

e Osoby v obtizné Zivotni (socialni) situaci
o Osoby bez pfistiesi a osoby ohroZené ztratou bydleni
o Zadluzeni
o Rizikovi uzivatelé navykovych latek
o Rizikova mladez

e Osoby se zdravotnim postizenim
o Osoby s pohybovym nebo smyslovym omezenim
o Osoby s mentalnim onemocnénim

e Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby v krizi

e Cizinci

Ve vztahu k témto skupindm chceme zodpovédét tyto vyzkumné otazky:

e Jaké problémy ¢i potieby, tykajici se danych cilovych skupin, jsme schopni
identifikovat?

e Jaky pohled maji osloveni respondenti na problematiku cilovych skupin?
Jak ji znaji?

e Jaké vSechny podoby tyto potieby/problémy maji? Jaké jsou pficiny téchto
problémi?

e Jak se potieby/problémy fesi, jaké sluzby jsou K jejich feSeni dostupné?

e Jaké jsou limity stavajiciho feSeni? Z ¢eho tyto limity plynou? Jaké jsou
diavody, ze na danou sluzbu nékdo nedosahne? Co brani na tato omezeni
reagovat?

e Jak by se identifikované potieby/problémy mély idealné fesit do budoucna?
Jaké sluzby by mély byt dostupné? Jak by se mély upravit ty stavajici?
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K naplnéni cilii monitoringu jsme pfi rozhovorech s institucemi pouzivali tyto
otazky:

Jak pracujeme se stavajicimi klienty?
e Jaka je jejich znalost cilové skupiny (déle také jako CS)?
e Jaky postoj k CS zaujimaji organizace, se kterymi je vedeny rozhovor?

e Jakou filozofii — na bazi znalosti vlastnosti lidi zCS — prace s touto
skupinou navrhuji?

e Existuji n&jaké ,slepé skvrny* v pohledu na CS (tj. miZzeme V néfem
roz§ifit ¢i upfesnit jejich vnimani vlastnosti lidi z CS? Piekrocit stereotyp
v pohledu na CS)

¢ Vyhovuje nabidka sluzeb vsem?

¢ Pokud maji vyhrady, tak jaké?

¢ Existuji n&jaké bariéry na stran¢ klient?

e Existuji n¢jaké bariéry na trovni spoluprace v ramci KPSS?
Dostane se na vSechny, 0 kterych vime? (kapacita sluzeb)

e Jak zjistujeme, kolik jich je?

e A kolik jich tedy je?

e Pokud se na nékteré nedostane, tak proc?

e Jakou sluzbu a v jaké podobé¢ by potiebovali?
Jsou néjaci lidé z CS, o kterych nevime?

e Kolik lidi z CS neni bréno v potaz?

e Proc se 0 nich nevi?

e Jakeé potieby ma;ji?

e Jakeé sluzby by pottebovali?

e Pro¢ nemohou nebo nechtéji vyuzivat stavajici sluzby?

Jak je patrné z vySe uvedenych otazek, nesméfujeme K celkovému, podrobnému
popisu dostupnych socialnich sluzeb, ale zaméfujeme se specificky na ,,slepa mista“
stavajiciho systému, coz je samoziejm¢ ponckud nevdécné vaci systémovym
aktérim, protoze akcentujeme limity auvadime ,ndvrhy opatfeni®, ve kterych
navrhujeme, jak je moZné situaci do budoucna zlepsit.

Konkrétni zaméfeni monitoringu V jednotlivych ORP  vychazi z pribézné
identifikovanych nejzasadnéjsich zjisténi — v piipadé ORP Konice jsme tato zjisténi
ve zprave rozdélovali zejména na témata tykajici se samotného mésta Konice.
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2.2 Metody sbéru dat

V ramci piipravy monitoringu jsme nejdiive analyzovali jiz dostupné dokumenty
avytvorili seznam stéZejnich respondenti, se kterymi prob&hly monitorovaci
rozhovory. V terénu jsme poté oslovovali | mistni obyvatele a ¢leny jednotlivych
cilovych skupin. Na zaklad¢ piepist rozhovora jak s institucemi, tak s respondenty
na ulici vznikala tato zprava.

2.21  Analyza dokumentu

Vyuzivali jsme tzv. desk research piistup. To znamend, Ze jsme analyzovali jiz
existujici zdroje informaci — odborné publikace, zpravy z médii, vystupy
z vyzkumnych projektti, formalni i neformalni dokumenty, vyro¢ni zpravy atp.

Pro monitoring OPR Konice pro nas byly stéZejni pfedevsim tyto zdroje:
e Strategicky plan rozvoje Konice 2015-2020
e Komunitni planovani socidlnich sluzeb Konicka 2007-2009

e Moznosti rozvoje uzemi. Zakladni mezioborova studie. Kraj Olomoucky,
Konice, Bouzov

e Analyza socialné vylou¢enych lokalit v CR
e Zprava zZ monitoringu mésta a ORP Konice 2017
2.2.2  Kovalitativni hloubkové rozhovory

StéZejni metodou sbéru dat byly hloubkové kvalitativni rozhovory, vedené dle
pfedem nachystaného seznamu okruht.

Respondenti byli rekrutovani zejména z instituci a organizaci, které S nimi pracuji.
Pro kazdy typ informanta byla struktura rozhovoru modifikovana a upravena dle
specifik jeho zkuSenosti s danou agendou.

Oslovené instituce a organizace

e Odbor socidlnich véci Konice
e Majetkopravni odbor mésta Konice
e Utad prace CR, kontaktni pracovisté Konice
e Kancelat Clovék V tisni, 0.p.S., V Prost&jové
e PCR Konice
e Méstska policie Konice
e Charita Konice
e Matefské centrum Srdicko Konice
e SOS Kompas Prostéjov
e OU Strazisko
e OU Horni Stépanov
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e Centrum na podporu integrace cizinci — Olomoucky kraj
e Jdeme Autistim Naproti z. s.

e Mana, o0.p.s.

e Pamatovacek, o.p.s.

e SOZE, z.s.

¢ Spolecnost Parkinson, z. s.

e TyfloCentrum Olomouc, 0.p.s.

e Ministerstvo zdravotnictvi, Koordinator reformy psychiatrické péce pro
Olomoucky kraj

2.2.3  Rozhovory v terénu

Mimo vySe uvedené instituce a organizace prob&hly dale rozhovory s respondenty
pfimo V terénu.

Jednalo se jak o zastupce jednotlivych cilovych skupin, tak i dalsi osoby, kterych
se problematika néjakym zpisobem dotyka: napi. tedy osoby pecujici, sousedy
socialné¢ vyloucenych lokalit atéz nahodné vybrané osoby na ulici ¢i V jejich
pfirozeném prostredi.

Mobilni tym takto realizoval celkem 94 rozhovori S béznymi obcany, c¢leny
cilovych skupin nebo jejich sousedy. Konkrétné v Konici 36 rozhovort, v Hornim
Stépanové 18 rozhovori, v Brodku u Konice deset rozhovort, ve Skiipové osm
rozhovord, ve Strazisku osm rozhovort, v Kladkach sedm rozhovort, v Subifové
Ctyfi rozhovory a v Hackéch tii rozhovory.

2.24  Depistaz

Depistaz je aktivni vyhledavani a kontaktovani potencialnich uzivateld socialni
sluzby. Kontakt s lidmi z cilovych skupin mize byt navazan n€kolika zptsoby:

e piimym aktivnim oslovenim jednotlivce ¢i skupiny V terénu,

e vyuzitim zprostiedkovani pfes tfeti osobu, napf. jiného uZivatele sluzby,
rodinného pfislusnika, autoritu Vv lokalité, terénniho socidlniho pracovnika
atp.,

e cilenym zapojeni se do tematickych diskuzi na internetu.

Mobilni tym Vramci monitoringu V této zakazce nerealizuje aktivni depistaz.
Muze se ale stat, ze zejména V lokalitdch, kde chybi sit’ socialnich sluzeb, pfii
monitoringu narazi na zajemce 0 socialni sluzbu. V tomto piipad¢ pracovnici MT
zakladni depistdz realizuji a poté ptipadnému zajemci 0 sluzbu zprostiedkuji kontakt
na vhodnou socialni nebo ndvaznou sluzbu.
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2.2.5 Vyzkumny tym

Na projektu se podileli ¢lenové Mobilniho tymu, tedy samostatné vyzkumné
sekce v ramci olomoucké pobocky Programui socialni integrace organizace Clovék
V tisni, 0.p.S.

V nékterych sledovanych lokalitach Clovék V tisni, 0.p.s., rovnéZ ptisobi v oblasti
socialni prace (napf. i ORP Konice). Zabyva se zejména praci S cilovou skupinou
0sob v obtizné zivotni (socialni) situaci. V tomto smyslu tedy musime deklarovat
mozny stfet zajmd. Tedy, Ze Mobilni tym situaci monitoruje a soucasné V ni nasi
kolegové poskytuji socialni sluzby a jsou jedni z aktérd na poli socidlnich sluzeb.

Rizika stfetu zajmi jsme si védomi. Stojime si ale za tim, Ze na$ popis socialni
reality je ve vztahu k jednotlivym organizacim korektni. A to i proto, Ze centrem
naseho z4jmu neni posuzovéani ¢i hodnoceni ¢innosti jednotlivych organizaci, ale
mapovani potieb cilovych skupin, podoby a kapacity dostupnych sluzeb (tak, jak ji
prezentuji oslovené instituce a organizace). Pokud pfidavame hodnotici hledisko, tak
spiSe V pohledu na celkové a dlouhodobé nastaveni systému socialni politiky.

Na vyzkumu se podileli tito vyzkumni pracovnici (¢lenové Mobilniho tymu):

Reznigek Jan (vyzkumny pracovnik)
Sustrova Katefina (vyzkumna pracovnice)
Pospisilik Jan (vyzkumny pracovnik)
Kristof Roman (vyzkumny pracovnik)
Kopeckéd Markéta (vyzkumna pracovnice)

Hilscher Zdenka (vyzkumna pracovnice)

Las Michal (odborny garant Mobilniho tymu)
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3 Bydleni

V mapovaném ORP se projevuji fenomény platné pro uzemi celé republiky,
predevsim chybéjici koncepce finanéné dostupného bydleni a bytova lichva. Ta se
aktudlné projevuje predev§im V centrdlnim mésté, zaznamenali jsme vSak znacny
potencial K rozsifeni tohoto fenoménu. V ORP, stejné jako na celém tGzemi kraje,
existuji komer¢ni ubytovny, kde jsou koncentrovani lidé v obtizné zivotni (socidlni)
situaci. S ohledem na definici, kterou p¥i monitoringu uzivame (viz nize), lze urcit
nékolik socidln€ vyloucenych lokalit.

3.1 Méstsky bytovy fond

Megéstsky bytovy fond je co do poctu byti velmi nedostateény ataké chybi
komplexni pfistup, ktery by obyvatelim ORP znevyhodnénym na béZzném trhu
S bydlenim zajistoval distojné bydleni. Vedle toho je zde omezena nabidka
komerénich byti. Konicky méstsky bytovy fond tvoii celkem 16 obecnich bytl, které
se nachazi pfimo ve mésté vyjma jednoho v mistni ¢asti Cunin. Najemné &ini 35
K¢&/m?, byty jsou nyni plné obsazené. Jeden z nich byl v minulosti vyuZivan jako
»krizovy®, nyni je dle zjisténych informaci dlouhodobé obsazeny. Prestoze Konice
nevede potfadnik zajemct 0 méstsky byt, pracovnici Odboru majetkopravniho uvadi,
ze vzhledem K nizké fluktuaci a velkému poctu zajemcd 0 obecni bydleni je ¢ekaci
doba na pfidéleni bytu cca tfi az pét let. Mésto nestanovuje Zadné podminky
k ziskani bytu a taktéz nevyzaduje kauci. Bytovy fond je tedy evidentné kapacitné
nedostateny, znevyhodnéné rodiny nebo jednotlivei prakticky nemiiZou operovat
s méstskymi byty jako S moznou variantou feSeni jejich situace. Absentuji byty pro
osoby se zdravotnim znevyhodnénim, chranéné bydleni, pobytové sluzby typu
azylovy dim nebo jakoukoliv jinou formu bydleni pro mapované cilové skupiny
meésto taktéz neprovozuje.

Obecni fond sbyty uréenymi potiebnym se nachazi i v né€kterych mensich
mapovanych obcich, jde 0 Subifov, Skiipov, Kladky a Horni St&panov. Lze viak
konstatovat, ze ani zde byty neslouzi jako nastroj socidlni inkluze, ¢astéji jde 0 bézné
byty, v nékterych ptipadech obsazené obyvateli, které zastupitelé obce vyhodnotili
pii ptidélovani jako potiebné, jindy (napf. Horni Stépanov) byly pouze vystavény za
pomoci dotac¢nich titul.

3.2  Socialné vyloucené lokality

Socidlné vyloucené lokality (dale také jako SVL) jsou definovany jako mista,
ktera napliiuji vice z téchto znaki najednou:

e Spatnd dopravni dostupnost

¢ nevyhovujici bytovy fond

nedostatecna obcanska vybavenost
e vyS$$i mira kriminality
e Spatna povest lokality
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e pocetnéjsi koncentrace osob nebo rodin Vv obtizné Zivotni (socidlni) situaci

Pod SVL si tedy za uréitych podminek mizeme piedstavit jak dim S najemnimi
byty ¢i ubytovnu, tak i samostatny domek v mensi obci.

V ORP existuje nékolik komercnich ubytoven ajim podobnych ubytovacich
zatizeni. V Konici jde o ubytovnu na ulici Jiraskova (cca osm bytovych jednotek),
penzion Na Vysluni (cca pét bytovych jednotek) a bytovy dum v ulici Vrchlického
(cca patnact bytovych jednotek). Komeréni ubytovna je dale v obci Strazisko.

Bytovy dim na Vrchlického je nékterymi respondenty oznacovan jako domov
seniortl, nejde vSak 0 socialni sluzbu, ale 0 komerc¢ni pronajem garsonek, kde je dle
slov respondentd prostiednictvim piispévku na pééi poskytovana péce potiebnym
seniorim. Pfedevsim V ubytovné na ulici Jiraskova a v obci Strazisko dochazi ke
koncentraci osob, které jsou dlouhodob& bez zaméstnani, zavislé na socidlnich
davkach, potykaji se se zadluzenosti apod.

V minulosti byla jako problematickd vniméana pfedev§im ubytovna ve StraZisku,
kde panovaly velmi Spatné hygienické podminky, dochazelo ke konfliktim apod.
Respondenti vSak Vv rozhovorech uvadéli, Zze Vv poslednich cca dvou letech vnimaji
situaci jako vyrazné lepsi, coz pficitaji zejména vyhlaseni Opatieni obecné povahy
na ubytovnu a novému majiteli objektu. To potvrzuji také informace z PCR, jejichz
zastupci uvedli, ze se pocet vyjezdi na ubytovnu vyznamneé snizil.

Jiné socialn€ vyloucené lokality, vedle uvedenych ubytovacich zafizeni, jsme
vV ORP nezaznamenali. Domy obyvané socialn¢ vylou¢enymi Romy se sice ¢astecné
vyskytuji na dvou ¢&i tfech ulicich mésta Konice, dle naSeho nazoru idle slov
respondentli nelze vSak tyto lokality oznadit jako SVL.

3.3 Bytova lichva

MT chape bytovou lichvu jako zneuZiti mezery v zakoné 0 hmotné nouzi a Statni
socialni podpofe, kdy soukromnik nebo firma kupuje nemovitosti (tieba i ve Spatném
technickém stavu), které maji z riznych divodd nizkou prodejni cenu. Ty posléze
pronajima osobam ohrozenym ztratou bydleni za neodpovidajici nadhodnocené
najemné. Tito ,,obchodnici s chudobou® se umysIin¢ zaméfuji na osoby nebo celé
rodiny na socialnich davkach anebo na Romy, kteti kviili diskriminaci velmi obtizné
hledaji bézné komercni bydleni. Vyuzivaji tak toho, ze tito lidé vétSinou nemaji na
vybér — potiebuji bydlet. Ndjemné neodpovidd stavu nemovitosti a podminkdm
k bydleni. Bytovy lichvai spoléha na to, ze lidem na socialnich davkach vétSinu
najemného proplati Utad préce.

Tito ,,nekorektni® ubytovatelé sice poskytuji bydleni lidem, ktefi Casto nemaji
vzhledem klimitim na trhu sbydlenim jiné mozZnosti, pfinasi to vSak mnohé
problémy. Lidé predevSim nebydli v diistojném prostiedi, bydleni je jen docasné, tzn.
ze dochazi k nucené migraci a Vv obcich se ¢asto ocitaji problémovi lidé bez vazeb
k mistu bydlisté. Starostové také popisuji, ze veétsi poCet osob V obtizné Zivotni
(socialni) situaci nebo domt vyuzivanych k bytové lichvé snizuje ceny ostatnich
nemovitosti v obci.
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Zastupci Méstského uradu Konice uvedli, Zze bytova lichva byla v Konici poprvé
zaznamenana pred cca tfemi lety. V soucasnosti se jedna 0 pét az Sest nesousedicich
domt V ulicich Na Pfihonech a Vodni. Respondenti mluvi 0 celkem dvou majitelich
vSech téchto objektli. Domy nemaji vyhovujici technicky stav (chybi WC, pfipojeni
na kanalizaci apod.) a najemné se po piepo¢tu na m? pohybuje mezi 77,8 — 204,5 K¢.
Utad prace v Konici méa pro viechny rodinné domy stanovené nijemné V misté
obvyklé 62 K&/m?. Domy, které majitelé vyuZivaji k bytové lichvé, obyvaji romské
rodiny, vétSina z nich pochazi z Prostéjovska.

,Mné ty lidi (pozn. Romové) nevadi. Proc¢ by taky? Jsou to normdlné nasi
sousedi, néjak spolu vychdzime, da se to. Jediny, co mi na tom vadi, jsou ti
lidi, kteri kSeftujou schudobou, pronajimaji polorozpadly bardky za
nehordznou cenu, a systém jim to umoziuje. “

Na zéklad¢ informaci Z monitoringu miizeme konstatovat, Ze jsme bytovou lichvu
v obcich ORP Konice nezaznamenali. Z rozhovora S n¢kolika respondenty zaznivalo,
ze domu k prodeji za nizkou cenu Vv lokalité piibyva. Mobilni tym se tedy domniva,
7e jak v Konicil, tak v okolnich obcich existuje realné riziko rozsifeni tohoto
negativniho fenoménu.

Soucasti strategického planu rozvoje Konice je aktivita ,,Podpora bydleni socialné
slabych a ohroZenych skupin obcanti. Mistni aktéfi tedy nevyhovujici situaci
reflektuji. Konkrétni kroky v tomto ohledu vSak doposud zapocaty nebyly.

Jednozna¢né se viak Vtomto tématu jedna O strukturdlni problém? ktery nema
jednoduché a rychlé feSeni. Podle Mobilniho tymu by bytové lichvé a dalSim
problémim Vv bydleni zamezil kvalitni zakon o0 socialnim bydleni. Vzhledem
k demografickému vyvoji lze také ocekavat navysujici se poptavku po bydleni pro
seniory, na kterou by m¢l region vc¢as reagovat.

Navrhy opatieni:

Rozsi¥it bytovy fond

Z monitoringu vyplynula jasna potieba vénovat v daném regionu vétsi pozornost
oblasti bydleni. Osloveni respondenti navrhovali rozs$itfit méstsky bytovy fond. Méstu
Konice se podafilo diky nizkému nijemnému (35 Ké&/m?) anepozadovani kauce
vytvofit finanéné dostupné bydleni. Mésto mé ale pouze 16 byti, ze kterych je ale
deset vyclenéno pro seniory. Pokud by mésto Konice rozsitilo bytovy fond, mohlo
by se vice zaméfit na koncepci bytové politiky a 1épe reagovat na rizné nepiiznivé
nebo mimofadné situace svych obcant.

! Konkrétng v ulicich, kde se jiz takové objekty vyskytuji, byly v poslednich mésicich skoupeny dalsi dva domy,
prozatim S nejasnym zamérem.

2 Ktery by mél byt feSeny hlavng vladou.
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Rozsiteni bytového fondu mésta by mohlo také dopomoct ke zruseni mistnich
ubytoven.
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4 SpolecCenska atmosféra

Vnitini periferie® neni jen geografickym, dopravnim a ekonomickym faktem, ale
vytvaii rovnéz sociokulturni podlozi, projevujici se V tendenci zejména mladych lidi
hledat své zivotni ,,S$tésti* jinde. Spolecenska atmosféra (mikro)regionu Konicko je
pravé timto faktorem ovliviiovana. Moznosti kulturniho a spolkového vyziti a také
kariérnich moznosti jsou mensi a blizkost metropolitni Olomouce spolehliveé
,,0dsava“ pripadny potencial.

,.Kayby byly k dispozici (financni) prostredky na rozvoj, investovali byste je
do Konice? Ja ne, vybavi se mi hned napoprvé nékolik lokalit, kde jsou
problémy mnohem vétsi... No ato je prdave ten problém, to je ta vnitini
periferie...

Z monitoringu vyplynulo, ze hlavné kvuli starousedlym sousedstvim je
spoleCenska atmosféra hodnocena pozitivné. V minulosti byla na Konicku z hlediska
souziti nejproblematictéjsi obec Strazisko kviili mistni ubytovné. Po zméné majitele
ubytovny se stiznosti, konflikty a drobné kriminalita v obci snizily. Z reakci mistnich
respondentl Ize vysledovat pocit ,,odkladiste* problémovych a zkrachovalych osob.
Stejny nahled (Ze ubytovny jsou ,,odkladisté* problémovych osob) jsme zaznamenali
I pfi rozhovorech 0 bytové lichvé v Konici.

, Kdyz tam jesté byla majitelka, tak jsme na ubytovnu (pozn. Strazisko)
vyjizdeli | trikrat za den, ted’ se tam objevime rutinné tak maximdlné dvakrat
do tydne. Novy majitel si to tam dal do poradku. “

Co se tyc¢e samotného mésta Konice, jeho obyvatelé i oslovené instituce hodnoti
spolecenskou atmosféru prozatim pozitivné. AvSak Vv poslednich n¢kolika mésicich
se do Konice ste¢huji romské rodiny (pfevazné z Pfemyslovic), coz by podle minéni
mistnich mohlo narusit dobré spolecenské souziti. Respondenti se boji, ze situace ve
mésté¢ Konice by se do budoucna mohla stat vice napjatou. Mistni, ktefi bydli
Vv sousedstvi nedaleko nové ptistéhovanych rodin, uZ par konfliktl s nové ptichozimi
b&hem par mésicti méli, nejcastéji to byly prestupky ve smyslu ruseni no¢niho klidu,
ale idajné doslo i na napadeni.

3 Vniting periferni oblasti piedstavuji oblasti uvniti statnich izemi, nejastji na rozhranich jednotlivych
kraji. Uzemi splituje nékteré ze znakd, jako je zaostivani za svym okolim (socialng, ekonomicky,
z hlediska infrastruktury, vystavby apod.), abytek obyvatel, vysoky podil starSich osob, vysoky podil
zamé&stnanych v zemédélstvi, vysoky podil neobydlenych bytt. D4 se tedy fici, ze se jedna o oblasti, které
nebyly v minulosti industrializovany a ani v sou¢asnosti se z nich nestaly nové rozvojové regiony.
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. ... lidi maji strach, oni si udélali 0 sobé takovy obrazek, tak se nemiizou
divit, ze 1 lidi maji strach, jsou nediiverivi a nechtéji je zde prosté.

Naopak vzdalengjsi sousedé k tomu poznamenali:

,,Brbleme na Romaky, ale delame to my bili. Zaméstnavame je na cerno
a ubytovavame je ve Skaredych podminkach a vydélavame na tom. *

Policie Ceské republiky v Konici by uvitala posileni terénnich pracovnikd
v mistnich ¢astech, kde se vyskytuji rodiny Vv obtizné zivotni (socidlni) situaci. Také
by uvitala zfizeni pozice Asistenta prevence kriminality.

Nadg¢ji pro feseni obav snad mize byt i nové budované komunitni centrum, které
se otevie piisti podzim 2019. Odbor socialnich véci v ném planuje i sluzby pro nové
pfichozi osoby V obtizné Zzivotni (socidlni) situaci, aby se zde mohly setkavat
s mistnimi starousedliky a mohly se tak Iépe za¢lenit do majoritni spole¢nosti.
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5 Potfeby monitorovanych cilovych skupin

U vsech popisovanych CS nejprve vyjmenovavame, jaké socidlni sluzby jsou jim
Vv dané lokalité dostupné. Poté se vénujeme podrobnéjsimu popisu jak cilové skupiny,
tak nesnazi, se kterymi se potykaji.

U vétSiny monitorovanych cilovych skupin (dale také jako CS) jsme zaznamenali
limitované moznosti pii obstarani distojného a finanéné dostupného bydleni. Nutno
dodat, Ze situace Spatn¢ dostupného bydleni kopiruje celorepublikovy trend.

5.1 Osoby v obtizné Zivotni (socialni) situaci

Celé této skupiné se podle katalogu socialnich sluzeb Olomouckého kraje* vénuji
tyto instituce a organizace:

Odbor socialnich véci Konice, SOS detské vesnicky, z. s., a Clovek V tisni, 0.p.s. —
kancelar Prostéjov

Do této cilové skupiny fadime zejména osoby bez pristiesi a ohrozené ztratou
bydleni, zadluzené, rizikové uzivatele navykovych latek a rizikovou mladez.

Nové v Konici miizeme priradit do kategorie osob V obtizné Zivotni (socialni)
situaci i migrujici Romy, ptevazné z Pfemyslovic. Podle naSich zjisténi zde takto
nove zije cca 40 osob romského etnika, ktefi se vlivem fenoménu bytové lichvy
ptestéhovali do mésta Konice. O pfesném poctu starousedlikll ¢i nové ptichozich do
okolnich vesnic v ORP Konice nema Mobilni tym (dale také jako MT) podklady
k dispozici.

v v

5.1.1  Osoby bez pristi‘eSi a ohrozené ztratou bydleni

Této cilové skupiné se V ORP Konice nevénuje Zadna sluzba.

Vychazime z definice bezdomovectvi v Koncepci prevence a feSeni problematiky
bezdomovectvi v CR do roku 2020. Jde 0, souhrnné oznaceni pro riiznorodou
populacni skupinu zahrnujici jak viditelné bezdomovce, tj. osoby, které spi venku
(bez strechy), tak osoby, které V dusledku nemoZnosti zajistit si jiné bydleni Ziji
V ubytovacich zarizenich pro bezdomovce, ddle osoby, jejichz bydleni je nejisté,
a také osoby, které Ziji Vv podminkdch, které neodpovidaji minimalnim standardum
bydleni vV daném kulturnim a socidalnim prostiedi”. (,,Koncepce prevence a feseni

problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020, 2013, s. 8)

Z tohoto pohledu mizeme zafadit do této CS v ORP Konice az desitky osob.
Jedna se predevsim 0 obyvatele mistnich ubytoven. V Konici i v dalSich obcich jsme
se setkali s dalsimi osobami, které spadaji do této kategorie. Néktefi z nich vyuzivaji
socidlni sluzby nebo maji alespont povédomi 0 této moznosti. Jsou mezi nimi ale
I taci, obzvlasté v malych obcich, ktefi nastroje pomoci nevyuzivaji. Socialni sluzby

4 Dostupny na https:/kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 13. 2. 2019.
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do jisté miry supluji zastupci obecnich ufadu, ktefi monitoru;ji jejich situaci a dokazi
krizové situace fesit za spoluprace socidlniho odboru Konice.

Tzv. ,,viditelné bezdomovce®, tedy ty, ktefi jsou realné bez domova a Vv 1ét¢ ,,ziji
na ulici a v zimnich mésicich se uchyluji do provizornich prostor, squatti apod.,

jsme v ORP Konici nezaznamenali. Tomu také odpovida absence sluzeb zamétenych
na tuto CS.

., Vetsinou bydli v téch bardkach, takze Snimi neni problém (pozn.
s bezdomovci), ale to, jak bydli, to je véc jind. Reknéme, Ze tady ti
problematicti jedinci, Ze si oteviou tam néjaky vino, pivo, koralku, netopi si
V bardku, ale néjak to vydrzi, nemaji elektrinu, nepracuji... ale drtiva vétsina
ma kde prespavat, nikdo z nich neni na ulici. Ani Vv okolnich vesnicich.

Navrhy opatreni:

K této cilové skupin€ neméa Mobilni tym Zadné navrhy opatieni. Moznosti ndvrhi
opatieni by mohl poptipadé navrhnout podrobné&jsi monitoring této CS.

5.1.2  Zadluzeni

Zakladni dluhové poradenstvi poskytuje Odbor socialnich veci mésta Konice
a terénni pracovnici I prostéjovské kancelare Clovéka V tisni a SOS Kompas
Prostéjov, kteri na uzemi ORP dojizdi.

V dluhové oblasti stale pievladaji pozlstatky ,,Smejdskych praktik®, které
umoznovala Ceskd legislativa. Jednd se napf. 0sporné nebo neplatné rozhodc¢i
dolozky, extrémné vysoké sankéni poplatky, poplatky advokatim apod. V soucasné
dobé je jiz ¢ast téchto moznosti zdkonem omezena nebo zakézéna.

Podle Mapy exekuci je v samotné Konici pocet osob Vv exekuci 6,51 %, coz je
celkem 156 obyvatel. Primérny pocet exekuci na jednoho obcana je pé&t exekuci.
Tento pocet ale nezahrnuje osoby, které sice maji problémy s dluhy, ale jesté nejsou
v exekuci. Pocet téchto osob neni mozné odhadnout. V ORP Konice jsou obce
s nejvétsim zadluzenim Sk¥ipov (9,86 %) a Horni Stépanov (8,13 %).

Pii téchto cislech muze zaniknout, jak Siroké negativni dopady zadluzeni ma.
Clovék s exekuci nemiize zcela nakladat se svym majetkem a &ast mzdy se strhava
ve prospéch exekutora a nékteré exekutorské ufady se pfi vymahani pohybuji na
hrané zakona (n€kdy iza ni). Nékteré dluhy maji dokonce lichvairské poplatky
avelmi vysoké uroky, kterymi véfitel piendsi veskeré riziko z nesplaceni na
dluznika. Lidem s dluhy se mohou rozpadat rodinné i $ir§i vztahy, kvili omezenim
nejsou motivovani udrzet si nebo najit nové zaméstnani. V disledku této situace se
miize komplikovat i bytova situace.’ Toto dlouhodobé stradani ma na zadluzeného
psychosocialné ni¢ivy vliv a mize byt provazeno dojmem vyclenéni ze spolecnosti,

® ProtoZe socidlni ddvky nezohledfiuji exekuéni srazky ze mzdy.
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ztratou sebeucty a nartistajicim neptatelstvim viici spolecnosti. Dal§imi ,,vedlejSimi‘
dusledky mize byt naruseni zivotniho planu, agresivita a v extrémnich piipadech
i sebevrazedné jednani.

Bohuzel stale prevlada presvédceni, ze predluzeni vznika kvuli nezodpovédnému
chovani zadluzenych a Ze své této situace sami zneuzivaji ve svlij prospéch. Podle
zkuSenosti dluhovych expertll vSak vétSina predluzeni vznikéd kvili vypadku piijmu
napf. v dobé nezaméstnanosti, nebo dlouhodobé pracovni neschopnosti, ¢i rozchod
nebo tmrti partnera. Dal$im faktorek, ktery mize zpusobit problematické zadluzeni
jsou nenadalé nutné vydaje (napi. rozbitd pracka, ledniCka, nebo nedoplatek na
energiich)

Zastupci socialniho odboru Konice jako hlavni pfi¢iny oznacili dostupnost
»rychlych® ptijéek, Spatnou finan¢ni gramotnost a zejména zavislost na alkoholu.

,DIluhy jsou u nds asi nejvétsi procento zakdzek. Casto to jde ruku v ruce
s alkoholem.*

Na feSeni dluhové situace klientil se aste¢né podili také konické pracovisté UP.
Klient, ktery na UP pfijde zadat 0 socialni davky a pfi jehoz anamnéze vyjde najevo,
ze se potyka s dluhy, je automaticky ,,nakontaktovan* na Odbor socialnich véci.

V Konici nicméné aktualné chybi odborné dluhové poradentstvi. Zakladni ukony
dokazi s klienty vyfesit pracovnice Odboru socialnich véci, s témi slozit&j$imi® se
z4jemci O sluzbu mohou nejblize obracet na odborné dluhové poradenstvi
v Prost&jové. V planovaném komunitnim centru’ by organizace Clovék V tisni méla
nekolikrat do tydne nabizet sluzbu Terénni programy, V ramci kterych bude mozné
resit zakladni dluhové poradenstvi.

Navrhy opatreni:

Z¥izeni dluhové poradny

Vzhledem kvelmi nedostupnému odbornému dluhovému poradenstvi
podporujeme zamér mésta Konice ziidit v komunitnim centru odbornou dluhovou
poradnu. Podle ndzoru MT se domnivame, Ze by méla byt dostupnd pro zajemce
0 tuto sluzbu alespoii dva dny Vv tydnu.

Pokud by zfizovatel dluhové poradny mél i kapacitu alespon jeden den Vv tydnu
uvolnit dluhového poradce ,,do terénu“, mohl by tento pracovnik/ce dojizdét do
okolnich obci za klienty, pro které by bylo obtizné do dluhové poradny dorazit.

6 Tzn.témi, které vyzadujisocialni sluzbu s dluhovymi sluzbami akreditovanymi ~ Ministerstvem

spravedlnosti (napt. oddluzeni).
7 http://konice.cz/vytvoreni-komunitniho-centra-v-konici/d-5501
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5.1.3 Rizikova mladez

Socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu V monitorované lokalité chybi.

Do rizikového chovani mladeze zahrnujeme konzumaci drog a Stim spojené
zavislostni chovani véetné uzivani alkoholu, kriminalitu a vandalismus, dale také
virtualni drogy, gambling, politicky extremismus, zaskolactvi, Sikanovani a jiné
nasili, rasismus, xenofobii, homofobii a rizikové sexualni chovani.

V ORP upln¢ absentuji socidlni sluzby nebo aktivity, které by cilily na tuto
skupinu.

»ledka nejcastéji resime mladistvy kurdky, pribylo to. Vime jejich mista
ajdeme je vyhmatnout. Pak spolecné se socialni pracovnici resime, co
S nimi dal.*

S mléadeZi je také spojovano téma uZzivani jinych navykovych latek, respondenti
v rozhovorech vSak nebyli konkrétnéjsi. Poukazuji nicméné na potiebu protidrogové
prevence a ziizeni nizkoprahového centra pro déti a mladez.

Navrhy opatieni:

Zrizeni Nizkoprahového zaftizeni pro déti a mladez (dale jako NZDM)
v Konici

Podle ndzoru MT by mohl byt vhodny prostor pro ziizeni NZDM vznikajici
komunitni centrum. Toto centrum by se mohlo zaméfovat jak na rizikovou mladez,
tak i napt. na déti a mladez, které do Konice dojizdi z mensich obci a ¢ekaji na spoj.

S NZDM by mohly byt spojené i programy protidrogové prevence.

5.1.4  Rizikovi uzivatelé navykovych latek

Tato cilova skupina nalezne podporu V podobé harm-reduction® balicki, které
V Konici pres mistni lékarnu distribuuje Spolecnost Podané ruce 0.p.S.

Z dostupnych informaci nevyplyva, Ze by se situace V oblasti uzivanych
navykovych latek né&jak zasadné liSila od celorepublikovych trendt. Fakticky
dominantni je uZivani legélnich drog.

I kdyz je medidlné¢ vdeécnéj§i mluvit 0 drogach nelegélnich, fadoveé vétsi
a zavazngjsi je problém S drogami legalnimi. Tyka se to ivékové skupiny déti
a mladistvych, kde vyvoléavaji velkou pozornost kazdoro¢né zvetejinované statistiky

8 Termin harm reduction oznacuje veskeré aktivity a prostiedky sméfujici k co nejvétsimu moznému omezeni
zdravotnich a socialnich rizik vyvstavajicich osobam v souvislosti se zneuzivanim navykovych latek.
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0 zkuSenosti S marihuanou (tj. fakt, Ze asi tfetina Sestnactiletych ji alesponi jednou
v zivoté zkusila). Jiny, medidlné¢ méné vdécny udaj ze stejnych priazkumi, uvadi, ze
celoZivotni zkuSenost S tabdkem ma 66 % Sestnactiletych (16 % z nich kouii denn¢)
a s alkoholem celych 96 % mladistvych — 41 % z nich se za posledni mésic alespon
jednou opila (Morav¢ik 2016).

Socidlni sluzby uzivatelim navykovych latek nebo jejich blizkym nenabizi
aktualné na Konicku zadna socidlni sluzba. Jedinou podporu, kterou muize tato CS
vyuzit, je distribuce harm-reduction balickd, tedy balickd s injekénim materidlem,
které si zajemci mohou vyzvednout V konické 1ékarné¢ na namésti. Balicky do
Iékarny, konkrétné¢ v poctu okolo deseti mési¢n€, dodava prostéjovska pobocka
Spolecnosti Podané ruce.

Cést respondentl V rozhovorech popisovala situaci, kdy pfed mistnim gymnaziem
udajné postavaji uzivatelé navykovych latek a navadéji studenty, aby jim Vv lékarné
koupili 1ék Nurofen StopGrip. Ten se totiz uziva K vyrobé pervitinu a lze jej koupit
pouze jedenkrat tydné na vlastni obCansky prikaz. Policie se véci zabyva.

Vice nez 0téchto drogové zavislych vsak respondenti mluvi 0 vysoké mife
alkoholismu. Zastupci mésta Konice uvadéji, Ze mnohem castéji pracuji s alkoholiky
nez Suzivateli jinych navykovych latek aze jde dokonce 0 jednu z nejéastéjSich
zakazek, které s klienty fesi, Casto také jako pfiinu nebo nésledek jinych problémi,
predevsim zadluzeni.

,JAlkohol u nas prosté vede na celé care. Snazime se je motivovat, kolegyné
je doprovazi K psychiatriim, snazime se je presvédcit na néjakou léchbu.
A mame dobré vysledky, uz se to nékolikrat podarilo.

Navrhy opatreni:

Koncepce prace s lidmi naduZivajici alkohol

Respondenti v Konici uvadéli, ze jako velky problém vnimaji naduzivani
alkoholu. Socidlni odbor uvadél, Ze se snazi, pokud to rozpozna, své klienty S timto
problémem ,,nakontaktovat“ na odborné sluzby.

To vsechno déla zejména Odbor socialnich véci Konice, ale idalsi sluzby
kvalitn€. Pfesto navrhujeme, aby se mésto Konice (tfeba i skrze Komunitni planovani
socidlnich sluzeb) jeste¢ vice vénovalo této problematice. Bylo by vhodné, aby
vznikla koncepce jak prevence, tak i prace s lidmi, kteti alkohol naduzivaji.

Zacit poskytovat Terénni programy nejen pro rizikové uzivatele navykovych
latek

Domnivame se, ze pravidelné navstévy terénniho pracovnika, ktery by nejen
poskytoval pomoc a podporu uzivatelim navykovych latek, ale i osobam Vv obtizné
zivotni (socialni) situaci V jejich pfirozeném prostiedi, by byly v mapovaném ORP
vhodnym opatienim. Vzhledem k lokalité se MT domniva, Ze pfitomnost terénniho
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pracovnika by Vv za¢atku stacila cca dva dny v tydnu. Potfebu pracovnika pro tuto CS
doklada pocet odebranych balickti s harm-reduction materialem, ktery ukazuje, ze
tato potfebnost Vv lokalité€ je, protoze odebrané balicky z 1ékarny nevypovidaji 0 poctu
uzivatell navykovych latek ve mésté. Ne vSichni tuto moznost totiz vyuzivaji, tim
spise pokud jde 0 malé mésto.

Také doporucujeme podrobny monitoring potiebnosti této sluzby v ORP a poté
tedy jeji ptipadné rozsiteni.

5.2  Osoby se zdravotnim postiZzenim

Celé této skupiné se podle katalogu socidlnich sluzeb Olomouckého kraje® vénuji
tyto instituce a organizace:

Hospic na Svatéem Kopecku, Charita Konice, Stiedisko rané péce SPRP Olomouc
a Zidovska obec Olomouc.

Do této cilové skupiny fadime osoby S fyzickym, mentidlnim, smyslovym ¢i
kombinovanym postizenim. Déle také seniory, kteti kvili v€ku a zdravotnimu stavu
jiz Casteén¢ nebo uplné nezvladaji sebeobsluhu a napliovani dalSich zakladnich
zivotnich potieb. V neposledni fad¢ jde i 0 jednotlivee po urazech nebo nemocech
a osoby majici problémy se zvladanim péce 0 vlastni osobu. Pocty lidi v této skupiné
se i kvuli demografické kiivce neustale zvysuji.

521 Osoby se pohybovym nebo smyslovym omezenim

Této podskupine se venuje Charita Konice.

Vzhledem k velké §ifi této monitorované skupiny je potieba ji vice rozdélit
a popsat.

Nejprve se zaméfime na osoby ,,pouze® se zdravotnim postizenim, kter¢ MT
chéape jako osoby s télesnym postizenim, které ma piimou souvislost S pohybovym
postizenim, a osoby se sluchovym, zrakovym nebo jinym smyslovym postiZenim.

V ORP Kaonice jsou pro tuto CS tii pobytova zafizeni. Dim pro seniory (dale DS)
Bohuslavice, DS Jesenec a DS Ludmirov. Nejvétsim poskytovatelem socialnich
sluzeb pro tuto CS je vdaném ORP Charita Konice. Mezi jeji sluzby patii
Pecovatelska sluzba, dale zde spolek Podané ruce — osobni asistence

poskytuje sluzbu osobni asistence.

Vyznamnym tématem, souvisejicim S touto cilovou skupinou, je bezbariérovost
meésta Konice. V rozhovorech sbéznou vefejnosti ataké zastupci CS zaznivala
nespokojenost se souCasnym stavem.

9 Dostupny na https:/kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 13. 2. 2019.
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,,JSeM na voziku. Vsude jsou vysoky rantly, schody, Spatny chodniky, kdyby
mi holky z charity nesly nakoupit, tak ani do toho obchodu se nedostanu.
A to autobusovy nadrazi, to je fakt hrozny, 7 kopce, blbé se tam nastupuje. “

Dalsim dulezitym bodem je zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.
Z dostupnych statistik UP vyplyvé, Ze dvé tietiny nezaméstnanych jsou pravé osoby
se zdravotnim postizenim. V celém ORP chybi chranéné dilny a podporovand mista
pro osoby se zdravotnim postizenim.

Navrhy opatreni:

ZlepSsit bezbariérovost mésta Konice

Diky lepsi bezbariérové dostupnosti alesponi strategickych mist (ufady, obchody,
hromadna doprava) by se zlepsil pohyb osob z této CS po Konici, a zvysila by se tak
I jejich samostatnost.

5.2.2  Osoby s mentalnim postizenim

Této cilové skupiné se castecné Vv ORP vénuje Charita Konice, ktera provozuje
sluzbu Domaci zdravotni @ hospicové péce.

Svétova zdravotnickd organizace definuje mentalni postizeni jako: , Stav
zastaveného nebo neuplného dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zviasté
porusenim dovednosti, projevujicim se béhem vyvojového obdobi, postihujicim
vSechny slozky inteligence, to je poznavaci, Fecové, motorické a socialni schopnosti.
Postizeni se miize vyskytnout bez, nebo soucasné S jinymi somatickymi nebo
dusevnimi poruchami. “*°

V ORP Konice ptevlada péce 0 mentalné postizené jedince V domacim prostiedi.
Podle respondentli se jedna zejména 0 péci rodicl, prevazné V rodinnych domech
s vypomoci dalSich rodinnych ptislusniki, ptipadné zde existuje sousedska vypomoc.
Charita Konice v ORP provozuje sluzbu Doméci zdravotni a hospicové pécel?, osoby
pecujici také vyuzivaji sluzby osobni asistence Spole¢nosti Podané ruce.

., Myslim si, Ze to je hodné diilezité pro ty rodiny. Ze si miizou néco vyridit,
odjet amd toho rodinného prislusnika proste doma zajisteného. Osobni
asistence se jim osvédcila. Nez navazali spolupraci, vnimali jsme potiebu,
lidi to poptavali.

107droj: https://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/deti-s-mentalnim-
postizenim/klasifikace-mentalniho-postizeni-a-podpora-ditete.shtml

1 Jedna se 0 zdravotnickou sluzbu, ktera je registrovana u Ministerstva zdravotnictvi. Cilovou skupinou této
sluzby jsou star$i seniofi (nad 80 let), mladsi seniofi (65 — 80 let), dospéli se snizenou sobé&stacnosti,
zdravotnim postizenim nebo chronickym onemocnénim a u pacientl v terminalnim stavu.
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Jiné sluzby, jako jsou napft. denni stacionaie, vSak v ORP absentuji.

»lady nmeni vitbec nic pro mentalné postizené. Dojizdi se do dennich
stacionarii do Prostéjova nebo do Topolan. Pro tyhle lidi tady neni viibec
nic.

V ORP dale nejsou k dispozici pobytové odlehCovaci sluzby, kam by osoby
pecujici mohly kratkodobé umistit osobu, 0 kterou pecuji. Problematické je také
nasledné umisténi osoby S mentdlnim postizenim ve chvili, kdy se rodina jiz 0 né
nemize postarat (pefovatelé sami onemocni, zemiou apod.). Cekaci lhity na
umisténi do pobytové sluzby se pohybuji mezi pil rokem az dvéma lety. V ORP
pobytové odlehcovaci sluzby absentuji.

Poruchy autistického spektra

Mezi 0soby s mentalnim postizenim se fadi ilidé s poruchami autistického
spektra, které se celorepublikové stavaji velkym tématem. V této Casti textu se jim
tedy budeme samostatné vénovat.

Pocet diagnostikovanych piipadi PAS pfibyva.!? Kvili tomu je poruchiam

vénovana i vétsi medialini pozornost, coz znamena, Ze situace se proti dobé pied cca
deseti sz patnacti lety zlepSila. Pfesto tato diagnoza stale Celi nepochopeni a mytiim,
které okolo ni koluji.

Rodinni pfislusnici osob s PAS si mysli, Ze nyné&jsi institucionalni piistup K této
diagnoze je nevhodny (kratkozraky a invalidizujici). V rozhovorech s nimi zaznivalo,
ze PAS jsou sice nelécitelné, ale vhodnym pfistupem je mozné projevy této diagnozy
mirnit (v nékterych pripadech i pomérné vyrazng). Respondenti mluvili, Ze napiiklad
diky Osobni asistenci je mozné, ze osoby s touto diagndzou se vyrazné zlepsi v
sobéstacnosti a tim se jim zvysi kvalita Zivota a pfenesené i pecujicim osobam.
Dobra praxe z jinych stati ukazuje, ze osoby s PAS mohou diky chranénému bydleni
a podporovanému zaméstnavani zit velmi kvalitn€ a to 1 ve chvili, kdy se o né jiz
jejich pecujici nemohou starat.

S tim velmi souvisi otazka statusu pecujici osoby. Podle jejich zkuSenosti jde
0 velmi naro¢nou a fyzicky i psychicky vysilujici pé¢i. Pokud je osoba s PAS ve
svém piirozeném (domacim) prostredi, je péce o ni mnohem mén¢ finanéné nakladna
nez kdyz je ¢lovék s PAS vV institucionalni péc¢i. Problém je v tom, Ze pecujici osoby
,»hemaji narok na dovolenou, ¢i pracovni neschopnost a nemaji stanovenou pracovni
dobu“. To v kombinaci s nedostatecnou dostupnosti vSech forem odlehcovacich
sluzeb pro tuto CS ,nuti“ osoby pecujici ¢lov€éka s PAS do instituciondlni péce
umistit.

12 To je primarné dano predevsim kvalitngjsi diagnostikou a progresem pfi zkoumani PAS, nikoliv
veétsim vyskytem piipadd ve srovnani S minulosti
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Pro cely Olomoucky kraj jsou dostupné odlehcovaci sluzby pro tuto diagnozu
dostupné pouze Vv Sumperku, kde jsou provozovany celkem &tyfi ltizka dvémi
poskytovateli. Ob¢ organizace uvadi, Ze maji stale naplnénou kapacitu a pokud chce
nékdo jejich sluzeb vyuzit, musi je kontaktovat minimaln¢ tfi mésice doptedu.
O zfizeni dvou az tfech respitnich 1azek uvazuje Domov pro seniory Jesenec. V této
chvili vSak neni znam konkrétni termin nebo podoba sluzby.

Situace v Konici odpovida stavu Vv Olomouckém kraji, lidé s PAS se mohou
obracet na olomouckou organizaci Jdeme Autistim Naproti z. s., avsak moznosti
socialnich, zdravotnich ¢i vzdélavacich sluzeb piimo v lokalité chybi.

Navrhy opatreni:

Zxidit denni stacionaf pro osoby S mentalnim postiZenim

V soucasnosti je nutné za touto sluzbou dojizdét do Topolan nebo Prost&jova.
Zastupcei mésta Konice odhaduji, Ze sluzeb stacionafe by mohlo vyuzit pét az osm
osob.

Zxidit pobytovou odleh¢ovaci sluzbu pro tuto CS
Z monitoringu jednoznacné vyplynula potfeba vyrazné posilit pobytovou
odleh¢ovaci sluzbu pro tuto CS jak v Konici, tak v celém Olomouckém kraji.

, Myslim si, Ze by to bylo vyuzivany, my ted odkazujeme na Prostéjov.
V ORP chybi. Pokud chce jet néjakd osoba pecujici napriklad na dovolenou
nebo si prosté odpocinout, tak toho cloveka nemaji kam dat. Kdyby byly dve
tri luzka, urcité by to bylo vyuzivané.

Mobilni tym si netroufa odhadnout pocet lizek pro tuto sluzbu. K takovému
odhadu by byl nutny podrobnéj$i monitoring.

Nastavit dostupnéjsi sit’ socidlnich a navaznych sluZeb

Jak jsme psali vyse, v Konici nejsou navazné sluzby pro PAS a dalsi specifické
mentalni postizeni. Tato nedostate¢nost sluzeb pak pusobi negativné ina osoby
pecujici. Pokud Vv lokalité neni organizace, ktera by se t€émto lidem vénovala, chybi
I ,,osvéta“ pro majoritni spolecnost a piesna data K této CS.

5.3 Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a 0soby
v Krizi

Celé této skupiné se podle katalogu socidlnich sluzeb Olomouckého kraje®®
vénuje pouze

Stredisko socialni prevence Olomouc, prispévkova organizace.

13 Dostupny na https:/kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 13. 2. 2019.
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Situace osob s chronickym duSevnim onemocnénim se V posledni dobé Vv celé
Ceské republice méni. Vliv na tyto zmény maji jak nové postupy V zahranici, tak
i reforma psychiatrické péce, ktera aktualné v CR probiha.

Cilova skupina osob SduSevnim onemocnénim se nejcastéji potykd se
stigmatizaci, nedostatkem adekvatniho bydleni ¢i S tézkostmi pifi navazovani
kontakta.

V ORP Konice zajiStuje pro tuto CS ambulantni aterénni sluzby Socialni
rehabilitace Cesta, kterd patii pod Charitu Prostéjov.

Podle nadmi oslovenych respondentli ainstituci na Konicku zcela chybi
psychiatrické a psychologické sluzby. Osoby z této CS tak musi dojizdét nejblize do
Prost¢jova, kde jsou ale dlouh¢ ¢ekaci lhity.

Obecné jde fici, ze ¢im mensi omezeni ¢lovek ma, tim jednoduseji hleda pracovni
pozici. Mnohem problemati¢téj$i je hledani zaméstnani pro osoby s vétsi mirou
omezeni. Ty totiz potfebuji praci mnohem vice piizpisobit, coz mnozi
zaméstnavatelé nechtéji. Chranéna pracovni mista, kde by se mohli lidé s dusevnim
onemocnénim realizovat a ziskat i finan¢ni odménu, momentalné na Konicku nejsou.
Dalsi bariérou, na kterou tito lidé nardzi, je (ne)uznani ptispévku na péci, kdy jsou
0soby z této CS posuzovany pouze podle svého fyzického stavu.

,, Psychicky a mentdlné jsou problém, posuzuje se to stejné — jeden z bodii je
mobilita, coz clovek s psychickym problémem ma v pohode. Tohle je spatné
a bojujeme s tim.

V této kapitole se vénujeme i osobam V krizi. Mezi tyto osoby zahrnujeme napf.
obéti doméciho nasili, obéti trestnych cCintli, ucastniky dopravnich nehod a jinych
mimotadnych udélosti'* nebo ty, kterym zemiela blizka osoba.

Podle nami zjiSténych informaci se ptipady domaciho nasili na Konicku vyskytuji
Vv Cetnosti osm az deset piipadl ro¢n€. Zastupci instituci uvedli, Ze se pocet pripadl
nezvysuje, také v souvislosti s tim, ze se jedna 0 stale stejné problematické jedince.

Instituce velmi vitaji moznost institutu vykazani nasilnika z domu i kvili tomu, ze

mésto Konice nemd krizovy byt, ktery by mohl slouzit jako ubytovani pro obéti
domaciho nasili.

Navrhy opatreni:

V kapitole Bydleni popisujeme navrh Rozsifit bytovy fond, v ramci kterého se
domnivame, ze by Konice ¢aste¢né fesila i situaci pro tuto CS. V ramci koncepce,
kterou by si mésto melo vytvotit, by mohl fungovat napft. i krizovy byt, ktery by
mohl poslouzit pti mimotadné nebo krizové (napft. pii domécim nasili) situaci.

14 Jako jsou napt. povodng, pozar apod.
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Dalsi navrhy opatteni K této cilové skupiné¢ Mobilni tym nema. Ty by mohl
poptipad¢ navrhnout podrobnéj$i monitoring této CS.

5.4 Cizinci

Podle katalogu socidlnich sluzeb Olomouckého kraje™® Vv této lokalité socidlni
sluzby pro tuto CS v ORP Konice absentuji.

Pokud cizinec chce sluzbu vyuzit, musi se obratit na pracovniky organizace
Zebrik, z.s. v Prostéjove. V Konici a okoli miize také piisobit i1 Centrum pro
integraci cizincut Olomouc.

V celém Olomouckém kraji je cca 5 600 cizincl ze zemi mimo EU, pfesna cisla
za danou ORP se nam nepodatilo zjistit.

Na tuto CS jsme se prubézné dotazovali, neidentifikovali jsme ale Zadné zavazné
problémy ¢i specifické potieby. Na tzemi ORP Konice Zziji prevazné lidé ze
Slovenska, Ukrajiny a Vietnamu.

Navrhy opatreni:

K této cilové skupiné nema Mobilni tym zadné navrhy opatieni. Ty by mohl
popftipad¢ navrhnout podrobnéjsi monitoring této CS.

15 Dostupny na https:/kissos.kr-olomoucky.cz/katalog/vyhledavani.aspx z 13. 2. 2019.
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Shrnuti

Zprava z monitoringu méesta a ORP Konice se vénuje zejména samotnému méstu
Konice. V ostatnich obcich Mobilni tym nezaznamenal vétsi vyskyt monitorovanych
cilovych skupin (dale CS). V priabéhu monitoringu jsme oslovili celkem 19 instituci
a 94 respondentii z fad vefejnosti. Sbér dat byl zaméten na Ctyfi cilové skupiny —
Osoby V obtizné Zivotni (socialni) situaci'®, Osoby se zdravotnim postizenim'’,

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a 0soby Vv krizi a Cizinci.

Kapitola Bydleni nejprve popisuje celorepublikovy trend, ktery se projevuje i
v mésté¢ Konice, jedna se 0 nedostatek financné dostupného bydleni a bytovou
lichvu. V Konici je aktualn¢ Sest domu, které jsou K bytové lichvé vyuzivany.
N4jemnici V téchto domech plati ndjemné 10 000 — 12 000 K¢ mésicné. Mobilni tym
se domniva, Ze vzhledem K nabidce levnych nemovitosti v tomto regionu hrozi, ze se
tento negativni fenomén rozsiti jak v Konici, tak v okolnich obcich v regionu.

Respondenti se shodovali, Zze 16 bytl, které mésto vlastni, neni mnoho
a neodpovida to poptavce po bydleni, ktera na Konicku je.

Kapitola SpoleCenska atmosféra popisuje, ze vétSina obyvatel mésta Konice
vnimd mistni atmosféru pozitivné. Sousedi nové pfistéhovanych osob V obtizné
Zivotni (socialni) situaci jsou ale opacného nézoru. Stézuji si na Spatné souZiti, které
se zatim projevuje ruSenim noc¢niho klidu ajednim napadenim, které aktualné
prosetiuje PCR. N&ktefi z oslovenych respondentii se boji toho, Ze pokud se bude
roz§ifovat bytova lichva, bude se ménit i atmosféra ve mésté K horsimu.

Kapitola se také zabyva ubytovnou Vv obci StraZisko. V minulosti byly jak pfimo
na ubytovné, tak i mimo ni Konflikty, naduzival se alkohol, rusil no¢ni klid apod.
Aktualné je situace jind — uspokojivéjsi. Respondenti z obce i PCR potvrdili, Ze
obyvatelé ubytovny jiz nejsou tak problémovi a konfliktni jako v minulosti. Vyrazné
ubylo v8ech problémovych prvki, které sev minulosti objevovaly. Respondenti to
pripisuji tomu, Ze na ubytovnu bylo vyhldSené opatieni obecné povahy a zménil se
majitel.

V dalsi kapitole se vénujeme popisu nami monitorovanych cilovych skupin (dale
také jako CS). Popisujeme jak dostupnost socidlnich sluzeb, tak problémy, na které
osoby z téchto CS narazi. U nékterych cilovych skupin se snazime 0 $irsi pfiblizeni
jejich zivota a diivodu, které vedly ke vzniku jejich nepiiznivé zivotné situace.

Za pozornost stoji podskupina cilové skupiny Osoby V obtizné zivotni (socialni)
situaci — Zadluzeni. Podle statistik Konicko nijak vyrazné nevybocuje, piesto napf.

16 Diive nazev pro Osoby socialng vylouené.
17 Do této CS zahrnujeme i osoby s mentalnim postizenim a poruchou autistického spektra.
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pracovnice socialniho odboru uvadi, ze dluhové poradenstvi je jedna z nejcastéjSich
zakazek. Zakladni dluhové poradenstvi poskytuji pracovnice Odboru socialnich véci
Konice a SOS Kompas Prostéjov, které do lokality jezdi. Pokud ale ¢lovék potiebuje
odborné dluhové poradenstvi, musi za sluzbou dojet. Nejblizsi odborné dluhové
poradenstvi je V Prostéjové, ale | tam maji dluhovi poradci plné kapacity a seznamy
zajemcu 0 sluzbu.

Zminku si také zaslouzi podskupina cilové skupiny Zdravotné postizeni Osoby
s mentalnim postizenim. V lokalit¢ Stouto cilovou skupinou spolupracuji dveé
organizace (Charita Konice a spolek Podané ruce'®). Obé tyto organizace poskytuji
terénni sluzby. Podle respondentt ale Vv lokalité¢ chybi i ambulantni sluzba pro tuto
cilovou skupinu.

Z monitoringu vyplynulo nékolik vyznamnych témat K feSeni. Navrhy opatieni
jsou popsané jak Vv kapitole Bydleni, tak u jednotlivych cilovych skupin. Jako zésadni
navrhy opatfeni vnimame:

e Rozsifit bytovy fond
e Ztizeni dluhové poradny

e ZacCit poskytovat Terénni programy nejenom pro Rizikové uzivatele
navykovych latek

e Ztidit denni stacionaf pro osoby S mentalnim postizenim

18 Spolek Podané ruce, ktery poskytuje sluzbu Osobni asistence, je jina organizace, nez ktera se zaméfuje na praci
s CS Rizikovych uzivatelt navykovych latek. Jedna se pouze 0 shodu jmen obou organizaci.

-29 -

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na uzemi Olomouckého kraje v navaznosti na
zvySovani jejich dostupnosti a kvality®, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym
socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceskeé republiky v ramci Operaéniho programu Zameéstnanost.



m —
* Xk Evropska unie

' Evropsky socialni fond - L
>k Operaéni program Zaméstnanost Olomoucky kraj
Literatura

Cerny, J., Szotdkova, M. (2015) Analyza drogové scény v Ostravé. Zavéreéna
zprava, Ostrava.

FOLDYNOVA, I; JURAS, J. a kol. (2016) Vyzkum vnitrostatni migrace socidlné
vyloucenych a socialnim vyloucenim ohrozenych obyvatel CR. Ostrava: PROCES
— Centrum rozvoj obci a regiont, s.r.0. Zpracovano ke dni 27. 4. 2016

GAC, spol. s. 1. 0. Analyza socidlné vyloucenych lokalit v CR. Praha, 2015.
https://www.vlada.cz/assets/ppov/zalezitosti-romske.../\VV1 zprava kraje 1.doc

Komunitni planovani socialnich sluzeb Konicka 2007-2009, dostupné z:
http://www.kpsskonicka.cz/.

Koncepce prevence a reseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do
roku 2020. (2013). Ministerstvo prace asocialnich véci. Ziskano
z https://www.mpsv.cz/files/clanky/16893/bezdomovectvi.pdf

Mgr. Jitka Klemsova, DiS. (2018) Analyza mistni sité sluzeb a navrh jeji
optimalni podoby Olomoucky kraj ORP Konice. Ministerstvo prace a socialnich
veéed

Miovsky, M., Skacelova, L., Zapletalova, J., & Novék, P. (Eds.). (2010). Primdrni
prevence rizikoveho chovani ve skolstvi. Tisnov: Sdruzeni SCAN.

Mobilni tym. (2017). Zprdva z monitoringu obce a ORP Konice, Olomouc:
Clovék V tisni, 0.p.S.

Morav¢ik, V. (Ed.). (2016). Evropska skolni studie o alkoholu a jinych drogdch
2015.

Moravec, S. (2006). Ndstin problematiky socidlniho vylouceni romskych populaci.
In Hirt, T., & Jakoubek, M. (Ed.). Romové¢ Vv osidlech socidlniho vylouceni. (s.
11-69).

-30 -

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na uzemi Olomouckého kraje v navaznosti na
zvySovani jejich dostupnosti a kvality®, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym
socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceskeé republiky v ramci Operaéniho programu Zameéstnanost.


https://www.vlada.cz/assets/ppov/zalezitosti-romske.../VI_zprava_kraje_1.doc
http://www.kpsskonicka.cz/
https://www.mpsv.cz/files/clanky/16893/bezdomovectvi.pdf

SRR Evropska unie ~
* Evropsky socialni fond R Do L
>k Operaéni program Zaméstnanost Olomoucky kraj

Moznosti rozvoje izemi. Zakladni mezioborova studie. Kraj Olomoucky — Konice,
Bouzov, 2014. Dostupné zZ:
HTTP://WWW.PRACOVNINAVYKY.CZ/DOWNLOADS/VYZKUMNA%20ZzPRAVA%2002.
PDF

Socio-demograficka analyza vizemi obce s rozsirenou pusobnosti Konice v letech
2005-2006, dostupné z: http://www.kpsskonicka.cz/index.php?t=analyzy

Strategicky plan rozvoje Konice 2015-2020, dostupné Z:
http://www.konice.cz/assets/File.ashx?id org=6909&id dokumenty=3621.

-31-

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na uzemi Olomouckého kraje v navaznosti na
zvySovani jejich dostupnosti a kvality®, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym
socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceskeé republiky v ramci Operaéniho programu Zameéstnanost.


http://www.pracovninavyky.cz/downloads/Vyzkumna%20zprava%20O2.pdf
http://www.pracovninavyky.cz/downloads/Vyzkumna%20zprava%20O2.pdf
http://www.kpsskonicka.cz/index.php?t=analyzy
http://www.konice.cz/assets/File.ashx?id_org=6909&id_dokumenty=3621

