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1 Metodologie vyzkumu

1.1 Komentai ke koncepci vyzkumu

Monitoring ORP Pterov probihal v ramci zakazky ,,Mobilni tym jako nastroj rozvoje
procest socialniho zaclenovani®, kterd je soucasti projektu ,,Podpora planovani socialnich
sluzeb a socidlni prace na tizemi Olomouckého kraje. V ramci zakazky bude Mobilni tym
postupné monitorovat potieby cilovych skupin ve vS§ech ORP Olomouckého kraje, doba trvani
zakazky je necelé dva roky (1. 4. 2018 — 31. 12. 2019).

V ramci této zakazky nepfistupujeme K psani zpravy jen popisné, ale analytickym
zpusobem. To znamena, Zze systematicky a cilené¢ pracujeme se ziskanymi daty. Cilem
analytické¢ prace je popis potencidlnich slabych mist sit¢ socidlnich sluzeb a piistupu
K monitorovanym cilovym skupinam. Tento postup mulze vyznivat nevdééné vuéi
systémovym aktérim praveé z diivodu akcentovani limitd, nikoliv pouze pozitivnich faktort.
Vysledek zpravy proto mize vyznivat kriticky, coz ale neni primarnim cilem monitoringu.

Vedlejsim efektem monitorovaci zpravy je pokusit se zprostfedkovat plasti¢téjsi obraz
zivota lidi z cilovych skupin asumarizovat jejich potieby. V textu vSak nabizime také
perspektivu ,,druhé strany®, tedy instituci a organizaci, které S nimi pracuji. Déle v ramci
moznosti, danych omezenou casovou dotaci apfitom velkym rozsahem dil¢ich témat
vyzkumu, komentovat stavajici nastaveni socidlnich sluZeb anabidnout navrhy pro jejich
zefektivnéni ¢i roz$ifeni do budoucna.

Podle nazoru Mobilniho tymu lze zjednodusené agendu socialni prace a socialnich sluzeb
na jedné stran¢ a socialnich potieb, které jsou predmétem vyzkumu, na strané druhé rozdélit
na dvé oblasti: na oblast akceptovanou a oblast kontroverzni. Akceptovana oblast zahrnuje
socialni praci s cilovymi skupinami, na které panuje vSeobecna shoda, napt. oblast seniord,
matek s détmi, handicapovanych atp. Kontroverzni agenda budi vasné a spory, je nevdécna ve
vztahu K postojim vétSiny obyvatel (popf. voli¢l), jsou na ni rozdilné nazory a mnohdy
je siln¢ zatizena stereotypnim vnimanim. Patfi sem piedevS§im oblast socialn¢ vyloucenych
lokalit (nékdy navic asociovana, ¢i na bazi etnicity neadekvatné ztotoZilovana
S problematikou romskou), oblast bezdomovectvi nebo napt. situace osob S chronickym
dusevnim onemocnénim.

Monitoringem se snazime pfiblizit socialni realitu tak, aby mohl sviij pohled rozsifit.
Chceme tak predlozit ke zvazeni zejména fakt, ze ony kontroverzni skupiny zdaleka nejsou
homogenni a pokud k nim tak budeme nadale pfistupovat, budeme problémy jen prohlubovat.

Uvédomujeme si nicmén¢, ze kazdy stereotyp ma redlné jadro, tedy ze obsahuje kus
pravdy, kterou by bylo chyba opomijet ¢i ji nebrat v tivahu. Stejné tak si ale uvédomujeme, ze
pokud problematiku budeme posuzovat jen na bazi povSechnych stereotypii, neuvidime
realitu celou atakovy zkresleny pohled nemize nikdy byt podkladem pro hledani
a koncipovani ,,evidence-based* strategic (strategic zaloZzend na konkrétnich datech,
diukazech), kterd by piinesla skutecné optimdlni, efektivni a dlouhodob¢ udrzitelné feSeni
nahromadénych problémd.
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1.2 Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je zmapovat potifeby vybranych cilovych skupin Vvramci celého
Olomouckého kraje. Zadavatelem je Olomoucky kraj a hlavnim piijemcem je Odbor
socialnich véci KU OK, sekundarnimi pijemci zpravy pak systémovi aktéii v oblasti
socidlnich sluzeb v daném ORP (mezi nimi pfedevSim Odbor socidlnich véci magistratu
mésta Prerov).

Jde o nasledujici cilové skupiny:
1. Osoby v obtizné Zivotni (socialni) situaci
a. Osoby bez pfistresi a osoby ohrozené ztratou bydleni
b. Osoby ohrozené socialnim vyloucenim
c. Zadluzeni
d. Rizikovi uzivatelé navykovych latek
e. Rizikova mladez
2. Osoby se zdravotnim postizenim
a. Osoby s pohybovym nebo smyslovym omezenim
b. Osoby s mentalnim onemocnénim
3. Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a 0soby v Krizi
4. Cizinci

5. Seniofi

Ve vztahu k témto skupindm chceme zodpovédét tyto vyzkumné otazky:

Jaké problémy Ci potieby, tykajici se danych cilovych skupin, jsme schopni identifikovat?

Jaky pohled maji osloveni respondenti na problematiku cilovych skupin? Jak ji znaji?

Jaké vSechny podoby tyto potieby/problémy maji? Jaké jsou priciny téchto problémii?

Jak se potieby/problémy ¥esi, jaké sluzby jsou K jejich FeSeni dostupné?

Jaké jsou limity stavajicitho FeSeni? Z ceho tyto limity plynou? Jaké jsou divody,
Ze na danou sluzbu nékdo nedosdahne? Co brdani na tato omezeni reagovat?

Jak by se identifikované potieby/probléemy mély idedlné resit do budoucna? Jaké sluZby

by mély byt dostupné? Jak by se mély upravit ty stavajici? Co témto zménam K lepSimu
brani?

Z vyse uvedenych otazek je patrné, ze nesméfujeme K celkovému, podrobnému popisu
dostupnych socidlnich sluzeb, ale zamétujeme se specificky na ,,slepa mista® stavajici sité
socialnich sluzeb, coz je samoziejméeé ponc¢kud nevdécéné viici systémovym aktértim, protoze
to muze vypadat, Ze pouze akcentujeme limity sité (at’ krajské nebo mistni — obecni).
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Konkrétni zaméfeni vyzkumu V jednotlivych ORP vychazi z priabézné identifikovanych
nejzasadngjSich zjisténi — nékdy, jako pravé v ORP Prerov, to vede kK zaméfeni na situaci ve
velkych sidlech regionu, v jiném ORP mtzeme K monitoringu pfistupovat odlisné (naptiklad
se vénovat naléhavéjsi situaci na venkove). V této zpravé se tedy vénujeme Pierovu
a Kojetinu. Tieti velké sidlo, Tovacov, nebylo nikym oznaceno za problematické. Stejn¢ tak
nas relevantni respondenti, i po opakovanych dotazich, neupozoriiovali na potiebu
monitorovat dal$i obce v ORP Pierov.! Naopak za hodnou monitoringu byla oznadena situace
Vv obcich Stiibrnice a Mérovice nad Hanou, kde jsme monitoring provedli. Situace v téchto
méstech a obcich se v zadném klicovém ukazateli nelisi od sedm let starého popisu podaného
SocioFactorem, s.r.0.2

Dopliyjici okruhy vyzkumnych otazek:

1) Jak organizace pracuje se svymi stavajicimi klienty?

Jaka je jejich znalost cilové skupiny (dale také jako CS)?

Jaky postoj k CS zaujima organizace, se kterou je vedeny rozhovor?

Jakou filozofii prace — na bazi znalosti vlastnosti lidi z CS — s touto skupinou navrhu;ji?

Existuji néjaké ,,slepé skvrny*“ v pohledu na CS (tj. miZeme Vv néfem rozsifit ¢i upiesnit
jejich vnimani vlastnosti lidi z CS? Piekrocit stereotyp v pohledu na CS)

Vyhovuje sluzba viem?

Pokud maji vyhrady, tak jaké?

Existuji n¢jaké bariéry na strané klientt?

Existuji néjaké bariéry na urovni spoluprace v ramci KPSS?
2) Dostane se na vSechny, 0 kterych vime? (kapacita sluZeb)
Jak zjistujeme, kolik jich je?

A kolik jich tedy je?

Pokud se na nékteré nedostane, tak proc?

Jakou sluzbu a v jaké podobé by potiebovali?

3) Jsou néjaci lidé z CS, o kterych nevime?

Kolik lidi z CS neni brano v potaz?

Proc¢ se 0 nich nevi?

Jaké potieby maji?

Jaké sluzby by potiebovali?

Pro¢ nemohou nebo nechtéji vyuzivat stavajici sluzby?

! Pfesto jsme se o ni zajimaly alesponi v rozhovorech se zastupkyni KPSS mikroregionu Mosténka.
2 https://1url.cz/TM1ps
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1.3 Metody sbéru dat

1.3.1 Analyza dokumenti

Analyza dokumenti (Desk research) je rozborem jiz existujicich zdroji informaci —
odbornych publikaci, zprdv zmédii, vystupi 2z vyzkumnych projekti, formalnich
i neformalnich dokumentd a databazi statnich a nestatnich organizaci, vyro¢nich zprav atp.

V ramci OPR Pierov jsme vyuzili vV podstaté vSechny vyse uvedené typy zdroji, vyrazné
navazujeme predevSim na nékteré jiz vySe zminéné obsahlé a fundované zpracované zpravy.
Jde 0 Analyzu socialné vyloucenych lokalit v CR, interni nepublikovany material Clovéka
Vv tisni (Spacilova & Podlaha, 2008), a predevS§im pak velmi podrobny Vyzkum rizikovych
faktorit souvisejicich S existenci socidln€ vyloucenych lokalit v mésté Pierové provedeny
firmou SocioFactor, s.r.o. (Topinka & JanouSkova, 2009). Stejnd vyzkumné agentura dale
zpracovala evaluaci ptisobeni Lokalniho partnerstvi ASZ v Pierové (SocioFactor s.r.o., 2011)
a Situa¢ni analyzu ORP Pterov (mimo mésta Prerov) pro Olomoucky kraj (SocioFactor s.r.o.,
2011).

1.3.2 Kvalitativni hloubkové rozhovory

StéZejni metodou sbéru dat byly hloubkové kvalitativni rozhovory vedené dle predem
nachystaného seznamu okruhi.

Respondenti byli rekrutovani jak z cilovych skupin, tak z instituci a organizaci, které
S nimi pracuji. Pro kazdy typ informanta byla struktura rozhovoru modifikovdna a upravena
dle specifik jeho zkuSenosti s danou agendou.

Oslovené instituce a organizace

e Alfa handicap — sdruzeni ob¢ani se zdravotnim postizenim pterovského regionu
Z.S.

e Armada spasy v Ceské republice, z. s.
e Centrum na podporu integrace cizincii - Olomoucky kraj
e Centrum socidlnich sluzeb Kojetin, p. o.
e Clovék V tisni o. p. s., kancelaf v Pferové
e DusSevni zdravi, o. p. s.
e Charita Kojetin
e Charita Pferov
e Jsme tady, o. p. s.
e Jdeme autistim naproti, z. s.
o KAPPA-HELP, z.s.
e Magistrat mésta Prerova, Odbor spravy majetku a komunalnich sluzeb
e Magistrat mésta Prerova, Odbor socidlnich véci a skolstvi
e Méstska policie Kojetin
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e Mé¢stska policie Prerov

e Mcstsky urad Kojetin

e Oblastni spolek Ceského Gerveného kiize Prerov

e Pro Prerov, z. s.

e Sdruzeni MOST K ZIVOTU, z. s.

e Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, odbocka Prerov
e Socialni sluzby mésta Prerova, p. o.

e SOS détské vesnicky, z. s. — sluzba SOS Kompas Pierov

e TyfloCentrum Olomouc, o. p. s.

e Urad prace CR, kontaktni pracovist¢ Prerov, oddé¢leni zprostiedkovani
zameéstnani, oddéleni trhu prace

e Utad prace CR, kontaktni pracovisté¢ Pferov, oddéleni hmotné nouze

Rozhovory v terénu

Mimo vySe uvedené instituce a organizace probchly dale rozhovory S respondenty piimo
V terénu.

Jednalo se jak o zastupce jednotlivych cilovych skupin, tak i 0 dal$i osoby, kterych se
problematika néjakym zplisobem dotyka: napf. osoby pecujici, sousedé Vramci socidlné
vyloucenych lokalit atéZ namatkové vybrani, na ulici ¢i Vjejich pfirozeném prostredi
osloveni zastupci obecné populace.

Mobilni tym takto realizoval celkem 88 rozhovort V terénu (Prerov — 45; Kojetin — 27;
Stiibrnice — 9; Mérovice nad Hanou — 7)

1.3.3 Depistaz

Depistaz je aktivni vyhledavani a kontaktovani potencidlnich uZzivateli socidlni sluzby.
Kontakt s lidmi z cilovych skupin mize byt navazan nékolika zptsoby:

e piimym aktivnim oslovenim jednotlivce ¢i skupiny V terénu,

e vyuzitim zprostiedkovani pfes tfeti osobu, napf. jiného uZivatele sluzby,
rodinného pftislusnika, autoritu v lokalité, terénniho socialniho pracovnika atp.

e cilenym zapojenim se do tematickych diskuzi na internetu

Mobilni tym Vv ramci monitoringu V této zakdzce nerealizuje aktivni depistdz. Mize se ale
stat, Ze zejména V lokalitdch, kde chybi sit’ socialnich sluzeb, pfi monitoringu narazi na
zajemce 0 socialni sluzbu. V tomto ptipadé pracovnici MT zékladni depistaz realizuji a poté
pfipadnému zdjemci 0 sluzbu zprostfedkuji kontakt na vhodnou socidlni nebo navaznou
sluzbu.
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1.4 Vyzkumny tym

Na projektu se podileli ¢lenové Mobilniho tymu, tedy samostatné vyzkumné sekce v ramci
olomoucké poboc¢ky Programii socialni integrace organizace Clovék V tisni o.p.s.

V nékterych sledovanych lokalitich Clovék V tisni, o.p.s. (napt. i ORP Pierov) rovnéz
pusobi V oblasti socidlni prace. Zabyva se zejména praci S cilovou skupinou osob V obtizné
zivotni (socidlni) situaci. V tomto smyslu tedy musime deklarovat mozny stfet zajma —
Mobilni tym situaci monitoruje a souc¢asné V ni nasi kolegové poskytuji socialni sluzby a jsou
jedni z aktérd na poli socialnich sluzeb.

Rizika stfetu z4jmi jsme si védomi. Stojime si za tim, Ze nas popis socialni reality je ve
vztahu K jednotlivym organizacim korektni. A to iproto, Ze centrem naseho zajmu neni
posuzovani ¢i hodnoceni ¢innosti jednotlivych organizaci, ale mapovani potieb cilovych
skupin, podoby akapacity dostupnych sluzeb (tak, jak je prezentuji oslovené instituce
a organizace). Pokud pfiddvame hodnotici hledisko, tak spiSe Vv pohledu na celkové
a dlouhodobé nastaveni systému socialni politiky.

Na vyzkumu se podileli tito vyzkumni pracovnici (€lenové Mobilniho tymu):
Rezni¢ek Jan (vedouci Mobilniho tymu)

Pospisilik Jan

Sustrova Katefina

KriStof Roman

Dobrozemska Katefina (odborny garant Mobilniho tymu)

Brenza Jiti (externi metodologicky poradce)
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2 Charakteristika ORP a mést Prerov a Kojetin

ORP Pierov se nachazi v jihovychodni ¢asti Olomouckého kraje. V jeho sousedstvi
se nachazi spravni obvody obci SrozSifenou pusobnosti Prostéjov, Olomouc a Lipnik
nad Be¢vou (Olomoucky kraj), dale pak Holesov, Krométiz a Bystfice pod Hostynem
(Zlinsky kraj). Jedna se 0 tizemi s cca 130 000 obyvateli, do jehoz ptisobnosti spada 59 obci.

mésto Pierov

Meésto je ve srovnani se sidelnimi centry sousednich ,hanackych® ORP (Olomouc,
Prostéjov) v komplikovanéjsi situaci (,,gravitace* krajského mésta, mimo automobilové
dopravni tepny, V minulosti krach lokdlné vyznamnych zaméstnavatell). Alespon tak svoji
situaci vnimaji osloveni piedstavitelé mésta a jeho instituci.

Respondenti uvadi, Ze dochazi k proméné skladby obyvatel, ¢ast mladych lidi odchazi
(nebo se nevraci ze studii), protoze zde nenajdou vhodnou praci. To jesté zesiluje obecny,
celorepublikovy trend starnuti populace (starnou populacné silné rocniky). | diky tomu lze
odvodit, ze kvlli starnuti populace pfibyva jak seniorii obecné, tak seniorii se specifickymi
pottebami (bezdomovci, 0S0by s mentalnim postizenim, alkoholici atd.).

V rozhovorech v institucich opakované zaznivalo tvrzeni 0 horSi dostupnosti nékterych
socialnich sluzeb, a to vzhledem ke ,,gravitaci” Olomouce jako krajského mésta.

Tyka se to sluzeb, které Vv registru socialnich sluzeb deklaruji celokrajskou plisobnost
(nebo ptisobnost V urcitém regionu), realné ale v téchto oblastech neplisobi (nemaji zdzemi)
a zdjemce O sluzbu musi dojizdét do Olomouce. Sluzba tedy dostupna je, ale pouze
,»ha papife, mnoho klientl za ni neni ochotno nebo schopno dojizdét (snizend mobilita
U seniorti, samoziviteld):

., Treba my jsme biti i na tom, Ze vedle nds je Olomouc... univerzitni mésto... Tam
je presluzbovano... Takze kdyz pijdeme do kapacity sluzeb, tak ta kapacita je — ale neni
pro Prerov. | kdyz piisobnost sluzby treba maji V ramci celyho Olomouckyho kraje... ale ta
realita v praxi je trosicku slozitéjsi. Takze resenim by bylo posunout ty sluzby do Prerova
do prirozeného prostredi klienta. *

Pfrerov. mad podle oslovenych respondenti Spatnou poveést kvali dlouhodobé
problematickému vyvoji socidln¢ vyloucenych lokalit. Projevuje se to napf. tim, ze se
0 Pferovu mluvi v souvislosti s ,,ghetty, nebo jako 0 ,,méstu ubytoven”. Negativni publicitu
v minulosti vyvolaly rasistické pochody. N¢kteti respondenti zdliraziuji, ze takovy negativni
obraz dominuje a pfebiji i mnoho pozitivniho.
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mésto Kojetin

Z demografického hlediska dochazi k poklesu poc¢tu obyvatel (za poslednich 20 let tibytek
cca 250 obyv.), ato jak z divodu vy$$i umrtnosti nez porodnosti, tak ikvuli pfesunim
obyvatel do vétSich mést.

V oblasti zaméstnanosti starosta V ramci mésta nepocituje velké problémy (paradoxné
navzdory faktu, 7¢ na uzemi POU Kojetin je druha nejvyssi nezaméstnanost v Olomouckém
kraji, se nabizi hypotéza, Zze subjektivni pohled je dan spiSe zlepSenim situace oproti
piredchozimu obdobi ekonomické recese nez aktudlnim srovnanim S dalSimi regiony).

24

Prevazna Cast obyvatel dojizdi za praci do Krométize, Prerova ¢i Prostéjova.
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3 Nastin situace Vv kliCovych sledovanych okruzich

Nejprve se zam¢efime na situaci V oblasti bydleni, kde popisujeme jak obecné faktory,
tak jednotliva mésta (Pierov, Kojetin), kde jsme realizovali monitoring. V dalsi ¢asti této
kapitoly popisujeme situaci zaméstnanosti a vybrané aspekty kriminality. Postupujeme
stejnym zpusobem jako V kapitolach vénujicich se bydleni — popis obecnych faktori
a jednotlivych mést.

3.1 Bydleni

mésto Prerov

Bytovou situaci v Pferové Mobilni tym povazuje za problematickou. Hlavni faktor pro toto
tvrzeni je zasadné ovlivnén existenci socialné vyloucenych lokalit (dale SVL) aubytoven jak
V centru mésta, tak na okrajich byvalych pramyslovych zon. Vzhledem Kk tomu, Ze tato
problematika je Uzce provazana s zivotem romské mensiny V Prerové aje z velké casti
povazovana za etnické téma, povazujeme za dilezité ji roz¢lenit do vice podkapitol a odd¢lit
od sebe etnickou otdzku a viditelné dopady socialniho vylouceni.

mésto Kojetin

Bytova situace Vv Kojetin€ je taktéZ slozitd, nicméné ani starosta, ani méstska policie
(dale MP) situaci neoznacovali jako dlouhodobé problematickou a nepoukazovali
na vyraznéjsi problémy Vv souZiti.

3.11 Socialné vyloucené lokality (SVL) a souziti
mésto Prerov

Centralni sidlo ORP — mésto Prerov — je obecné znamo dlouhodobou existenci socidlné
vyloucenych lokalit. Jde predevSim o0 ulice Kojetinskd, Husova, v mensi mife Denisova,
Dluhonska, Jasinkova (diive také jiz téméf zbourana ulice Skodova) a také asteéné i vyse
zminované ubytovny. Tyto lokality jsou systémovym aktérim dobie zndmé, pro dalsi ¢tenare
odkazujeme na velmi detailni a zasvéceny popis lokalit V nami ocenovanych starSich zpravach
(Topinka & Janouskova, 2009; Spacilova & Podlaha, 2008).

Jednim z efektii existence SVL, ktery chceme zminit je ,,stfet prostor” a ,,narokovani si‘
uréitého uzemi jak majoritou, tak obyvateli SVL. Uzemi, které si narokuji obyvatelé socialng
vyloucenych lokalit, jsou napt. dvorni trakty SVL nebo bieh Becvy za lokalitou Kojetinska.
Uzemi, které si narokuje majorita, je napf. namésti. Prostory, kde se pak tyto dvé skupiny
setkavaji (ob¢€ si ho ,,narokuji”’) jsou napt. okoli vlakového a autobusového nadrazi, vnéjsi
&asti bytovych traktii na ulicich Husova nebo Skodova (Topinka & Janouskova, 2009).

-11 -

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na tzemi Olomouckého kraje v navaznosti na zvySovani
jejich dostupnosti a kvality, reg. €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem
a statnim rozpoctem Ceské republiky v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.



** ok Evropska unie
* Evropsky socialni fond - ",_

ke Operacni program Zaméstnanost Olomoucky kraj

Domnivame se, stejné jako Topinka a kol., ze skute¢ny pocet Romu Vv Pferové je nizsi,
nez se Casto uvadi, aZze K nadhodnoceni pfispiva tento stiet prostor (a viditelné pocetné
hloucky postavajicich Romt). Dale se domnivame, ze tyto faktory vedly i kjistému
stereotypnimu nahlizeni na chovani Romu (,jsou rddi spolu atakto se budou chovat
kdekoliv*).

Meéstské instituce se viici tomu sice ohrazuji, ale je faktem, ze svij podil na soucasném
stavu méla i bytova politika mésta. K ¢aste¢né spontanni migraci Romu z jinych ¢asti mésta
se pridaly napt. pobidky pro mladé romské pary, které se chtély osamostatnit — bud’
bez &ekani byt na Skodové ulici, nebo si pockat v pofadniku byt nékolik let na byt jinde.
Cast Romii si pravo uzivani bytd mimo SVL vyménila za byt v lokalité s doplatkem atp.
(detailn¢ opét viz Topinka & Janouskova, 2009; Spacilova & Podlaha, 2008)

mésto Kojetin
Podle starosty a Méstské policie se neda fict, ze by v Kojetin¢ byla n&jaka rozsahla, trvale
problémova lokalita. Osoby Vv obtiZné Zivotni (socialni) situaci jsou V riznych ¢astech mésta.

Difive byla oznacovand jako problematicka lokalita tzv. ,.Cervené domky* (oblast
u lihovaru), ted’ je situace stabilizovana — ¢ast domi je zbourana ase zbytkem obyvatel
nejsou vazné problémy. Vtomto smyslu ale dal$i respondenti (nutné zdiraznit,
ze irespondenti zfad Romi) poukazuji na zasadni rozdil mezi vztahy Sromskymi
starousedliky na jedné strané a S nové pfichozimi Romy na strané druhé. S prvnimi nejsou
problémy, druhych hodné pfibylo, pachaji drobnou trestnou cinnost, chovaji se ruSivé
a provokativngé. Kontrast bezproblémovych romskych starousedliki s problematickymi nové
ptichozimi Romy se vyskytuje i Vjinych lokalitaich a doklada, ze dlouhodobé budované

vvvvv

komunity podporovat a posilovat.

Pfi monitoringu Kojetina se vytky oslovenych zéastupcli majority tykaly piedevSim
problematické situace na namésti, kde Romové ve skupinkach obsazuji lavicky (;, my si pak
nemame kam sednout”, , jejich deti pobihaji kolem’). Pii delsich debatach s témito
respondenty neslo piehlédnout, Ze podkladem mnoha téchto vyjadieni je frustrace z vlastni
neptiznivé ekonomické situace a pocit nespravedlnosti, kdyz Romové maji dle jejich nazoru
nezaslouzené vyhody, napt. Ze ,, Maji tak vysoké socialni davky, Ze mohou bydlet v drahych
bytech na namesti.

To, Ze jde o subjektivné ponékud nadsazeny a stereotypni pohled na Romy (podepieny
atmosférou mensiho mésta), naznaCuje vyjadieni zastupci méstské i statni policie, ktefi
vyvraci, Ze by V souziti V obci objektivné zaznamenavali zasadni problémy. Z jejich pohledu
je v Kojetin¢ souziti majority S Romy dobré, na méstskych akcich se Romové a majorita
snaseji a netvoti se separované skupinky. Uvadéli také, Ze s Romy se nepoji Zzadna specificka
trestna nebo piestupkova c¢innost. Podle jejich nazoru dobrému souziti Romd a majority
pfispélo to, ze dospeli Romové a zastupci majority se mezi sebou znaji uz ze zékladni Skoly.
Zastupce PCR pak uvedl, ze pokud uz n&jaké piestupky nebo trestné &iny s Romy fes,
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tak se jedna spiSe 0 incidenty mezi Romy samotnymi a vétSinou se poji Stémi noveé
pfistéhovanymi, at’ uz z $ir§iho okoli nebo nap¥. navratilcti z Anglie. Zastupce PCR uvedl, Ze
dle jeho piimé profesni zkuSenosti se situaci v Usti nad Labem — atudiz s moZnosti obé
situace srovnat — je situace v Kojetiné v podstaté bezproblémova:

., Nerad bych, abyste vykreslili, Ze V Kojetine je problém a ze se to nezvlada. Urciteé ne...
Tady to Zije... (pro srovnani — pozn. autora) Usti (nad Labem — pozn. autora) je mrtvy, tam
to nezije.

Dal8im, jiz méné zminovanym tématem byli mistni lidé bez domova. V Kojetiné se jich
pohybuje asi deset. Nejsou s nimi spojena zadna specificka témata, kromé — vzhledem
ke specifickym potiebam téchto osob — limitované dostupnosti zdravotnické péce
a nedostupnosti specifické socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu.

3.1.2 Méstsky bytovy fond, dostupnost komeréniho bydleni
mésto Pierov

Mésto Pierov disponuje vlastnim, pomérné rozsdhlym bytovym fondem, ktery aktualné
¢ita téméf 1 500 bytd. Z toho je 330 bytd v domovech s pecovatelskou sluzbou (dale DPS),
cca 40 bytl bezbariérovych a 1 byt krizovy (pro nenadalé situace typu vyhoteni ¢i doméciho
nasili). Byty jsou dé€leny do tfi kategorii: socialni byty, dostupné byty a byty pro vybérova
fizeni (zakladni kritéria pro poskytnuti viech bytii jsou uvedena na webu mésta®).

Mésto nepiidéluje byty na zakladé pofadnikd (ten je pouze pro byty bezbariérové a byty
v DPS). Potadnik byl zrusen z diivodu rozdéleni byti na kategorie a nyni dle slov vedouci
bytového odboru neni tfeba. Volné byty se zvetejiiuji na webu mésta a ob¢an, ktery ma zajem
0 konkrétni obecni byt, se dostavi na Magistrat mésta na Odbor socidlnich véci a Skolstvi, kde
mu budou poskytnuty pottebné formulafe a poradentstvi.

Kli¢ovou kategorii z hlediska zaméfeni této zpravy jsou socialni byty — mésto jich ma 137.
Pfi monitorovacich rozhovorech zaznivalo, ze jednou z podminek ptidéleni je bezdluznost
viuci méstu, kterou musi dolozit vSichni potencidlni ndjemci daného bytu. Vyhodou je trvaly
pobyt ve mésté Prerové (u dostupného bytu je navic pozadavek mit zaméstnani, nebo mit
odpracovano nejméné 6 meésici za posledni 3 roky). Internetové stranky meésta ale tvrdi:
., Za bezdluznost se rovnéz povazuje absence nesplatnych zdavazkii vici Statutarnimu meéstu
Prerov podlozena splatkovym kalenddrem. “ Mobilni tym se domniva, Ze tuto vétu je mozné si
vykladat dvojim zpusobem — i ¢lovek s dluhem si muze zazadat, ale je nutné, aby dolozil

3 http://www.prerov.eu/redakce/index.php?slozka=81&lanG=cs&tree=8&sit=143&
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splatkovy kalendar, ktery jiz néjakou dobu dodrzuje, nebo naopak uchaze¢ nesmi mit zadny
nesplaceny dluh viici méstu. Jak je redlné postupovano se ndm nepodaftilo ovérit.

Sociélnich byti ma mésto dle ptislusnych pracovnikii dostatek — je to ale dano predevs§im
faktem, Ze vétsina téchto bytl je v SVL (pievazné v lokalitich Husova, Kojetinskd, Skodova).
Fakticky zajem by byl vétsi, ale kvuli umisténi bytt v SVL si 0 né néktefi potencialni zajemci
nepozadaji (nechtéji bydlet v SVL) aprotoze na komer¢ni najem nedosahnou, jsou
vytlacovani do alternativniho bydleni (napf. na ubytovny). ,,Skoncit na Kojetinské* je pro ¢ést
osob ohroZenych ztratou bydleni vétsi prohra a,ztrata tvare™ nez byt na ubytovné nebo
ptespavat vV dlouhodobém provizoriu U ptatel ¢i znamych.

Cca 150 méstskych bytu (kategorie socialnich byt je umisténa v SVL) je momentalné
prazdnych, protoze jsou neobyvatelné¢ a mésto nema finance na jejich renovaci (odhadovana
¢astka je cca 200 000 K¢ na jeden byt).

Komer¢ni bydleni v Pierové dostupné je, nicméné respondenti ze SVL poukazovali na to,
ze je pro n¢ z divodu etnickych predsudki nedostupné. V nékterych rozhovorech zaznivalo,
Ze tuto bariéru lze piekonat pouze V ptipadé, Ze majitel byty cilené pronajima za vyssi nez
bézné ndjemné (jde tedy spiSe 0 bytovou lichvu), vétSi pozornost je vSak veénovéana
ubytovnam, kde k tomuto jevu dochazi koncentrované.

mésto Kojetin

Vétsinu obecnich byt mésto za poslednich 15 let prodalo, ¢asto lidem, ktefi v nich
dlouhodob¢ bydleli. Zistava jim 100 byti ve 4 domech DPS adalSich 100 byta, které
vyhledové planuji prodat. Mésto nemd socialni byty, kromé jedné krizové jednotky v DPS,
0 kterou se stara méstské Centrum sociélnich sluzeb.

Dostupnost komercniho bydleni je mala, vystavba novych domt je v nékterych ¢astech
omezena kvili povodiové uzavére. Mésto se snazi obcas kupovat staré nemovitosti a na
vlastni néklady je zboura a pozemek prodava dal zajemcim.

Realitni agentury nebo soukromi podnikatel¢ (v monitoringu opakované zaznélo,
ze prevazné vietnamského ptivodu) skupuji domy Vv drazbé a pronajimaji je klientim, ceny
prondjmu jsou vysSi nez U meéstskych bytd. Romové z okrajovych Casti se sestéhovavaji
do téchto bytd v centru mésta. Diive bydleli v obecnich bytech, kde dluzili za najem, a proto
museli odejit. Nyni plati cca trojndsobny najem, nez platili v obecnich bytech. Za pronajaty
byt se tdajné plati az 15 000 K¢, coz je vic, nez vyse socialnich davek na bydleni. Protoze
obchodnici s chudobou vi, Ze je 0 byty v Kojetiné velky zajem, tuto cenu udrzuji. Tato praxe
je opravnéné vnimdna jako bytova lichva, nicméné starousedli Romové nechtéji Kojetin
opoustét aradéji obétuji vétSinu piijmu, aby Vv Kojetiné mohli ziistat. V posledni dobé se
do Kojetina st¢huji napt. i Romové vracejici se z Anglie, kteti maji v Kojetin€ ptibuzné.
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3.1.3 Ubytovny
mésto Pierov

Pterov je zndm vysokym poctem ubytoven (difive az 18, nyni 14), vV nichz je vétSina
obyvatel (90-95 %) odkézana na davkovy systém. Socialni odbor realizuje pravidelny
monitoring ubytoven a registruje v nich cca 400 obyvatel.

Nejde pfitom 0 ubytovny znamé z jinych ORP, ur¢ené pro prechodné bydleni sezonnich
¢i prilezitostnych  pracovnikii, ale 0 velkokapacitni dlouhodobé ubytovani socialné
znevyhodnénych obc¢ant. Kvili napadnému kontrastu mezi vysi najmu a faktickou kvalitou
bydleni byvaji néktefi ubytovatelé oznacovani za obchodniky s chudobou ¢i bytové lichvare
(spolecné sprchy a toalety, spole¢ny vodomér, zalohy na energie jsou psany na majitele —
uzivatelé plati nedoplatky, 0 pteplatcich se nedozvi atp.).

Respondenti jako nejhorS§i ubytovny oznaCovali ubytovnu U strojiren a ubytovnu
v Pfedmosti. Naopak za ,kvalitni“ ubytovny oznacCovali ubytovnu na ulici Dluhonska
a vzpominali také na ubytovnu Chemik, ktera z jejich pohledu byla lepsi i diky tomu, Ze jeji
obyvatelé méli své vlastni socidlni zafizeni a kuchyn.

Podkladem vzniku vétSiho poctu ubytoven Vv Pierové jsou mistni specifika (popsana nize)
azmeéna legislativy spojend se socialnimi ddvkami na bydleni. ,,Rozvoj” ubytoven dévaji
respondenti historicky do kontextu se zménou socidlni politiky statu, zejména kvili narastu
a ,lehce dostupnému“ Doplatku na bydleni. Se zménou statniho davkového systému,
konkrétné se zavedenim spole¢ného posuzovani osob, doslo Kk ,,rozest€éhovavani* rodin.

., Cerstvé rozvedeny padesatnik, nastéhuje se zpét K matce. Ta md dichod... Ve starém
systéemu byl posuzovany kazdy zvlast... Se zménou okruhU — zapocitavani spolecné... Takze se
Jjim to zacalo kratit... a uz nevychazelo... Kdyz to tak nechteéli, byl ten clovek nucen odejit 7 té
domacnosti... A to byl vvznamny faktor pri odchodech na ty socialni ubytovny.”

Tato legislativni zména se spojila S lokdlnimi specifiky (dostupnost levnych ubytovacich
nemovitosti po zkrachovalych podnicich, velka poptavka po bydleni od obyvateli SVL)
a spoluvytvofila stavajici slozitou situaci.

mésto Kojetin

V Kojetin¢ je Ubytovna pension Western, kterd poskytuje ubytovani prevazné
jednotliveim, osoby z nami sledovanych skupin ubytovava pouze vyjimecné a z hlediska
monitoringu v zanedbatelném poctu.
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3.14 Nastaveni bytové politiky

mésto Prerov

Nejnapadnéjsim aspektem bytové politiky mésta je jeji nastaveni na vyrovnani
se s tzv. problematickymi najemci (otazka dluhi na ndjemném, resp. otazka doplatkil
na bydleni, pfedev§im ve vztahu k ob¢antim, ktefi se pfist€éhovali odjinud). Tato restriktivni
¢ast bytové politiky je dominantni. Druhou stranu, tedy proaktivni pfistup, ktery se zaméiuje
na posileni kompetenci osob ohrozenych sociadlnim vyloucenim ke zlepSeni vlastni situace,
reprezentuje projekt tréninkového bydleni (viz nize).

Meésto se snazi platebni moralku najemnikli ovlivnit jak sankcné, tak socialni praci.
V sankéni roving jde pfedev§im 0 zavedeni ndjemnich smluv na dobu urcitou, které ptineslo
diléi Gspéch Vv podobé snizeni dluhti vic¢i méstu (mésto momentilné eviduje cca 460
dluznikd).

Migraci osob ohrozenych socidlnim vylou¢enim ma zabranit zavedeni Opatfeni obecné
povahy (dale OOP). Zastupci méstskych instituci timto opatfenim snazi zabrénit ,,stahovani*
osob ohroZenych socidlnim vylouceni z jinych oblasti republiky. Dle jejich vyjadfeni jde
predevsim 0 snahu omezit stéhovani mimopierovskych obcanti do ubytoven. Opatieni
namifené proti ubytovnam ale doléha i na méstské socialni byty, které jsou vétsinou v SVL.

Vyzdvihnout bychom chtéli socidlni praci ze strany mésta Vv oblasti bydleni, ta ma mj.
podobu tréninkového bydleni. Aktualné jde 0 pét bytd, resp. pét rodin najemniki vybranych
socialnim odborem. V dvouletém programu se Ctyfi rodiny osvédcCily, jedna z n&j vypadla.

Ocenujeme, ze mésto planuje pocet téchto byt rozsitit 0 dalSich pét bytu, tentokrat i mimo
SVL.

Jako limity dosavadniho pojeti tréninkového bydleni Mobilni tym (dale MT) vidi to,
ze vSech pét byt je v SVL auspéSny absolvent projektu tréninkového bydleni zistava
v pridéleném byté. Zdtvodnéno to bylo tim, ze se predpokladd, ze zde ma jiz vytvorené
socialni vazby. S jistou nadsazkou tak lze fici, ze uspéSny absolvent tréninkového programu
zUstava ,,za odménu® tam, kam byli jini pfesunovani za trest a kam si dal$i lidé odmitaji
zazéadat o pfidéleni bytu.

navrhy Opatrent:

Prenastavit bytovou politiku mésta Prerov

Vytvoftit koncepci, kterou budou respektovat a realizovat vSichni aktéfi je obtizné. Kazdy
znich ma totiz sviyj dil pravomoci a kompetenci, nehledé¢ na rozdilné politické pohledy
a diraz na jiné aspekty problematiky. Na druhou stranu ghetta neprospivaji jejich obyvatelim,
dal$im obyvatelim mésta, ani povésti Pierova.

Aktualni nastaveni méstské bytové politiky vede K vytvareni socialn¢ vyloucenych lokalit.
Rozdé€leni méstskych byth do tfi kategorii je samo 0 sobé Vv potradku, problémem je
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soustiedéni bytl nizs$i kategorie do stejnych (velkych) lokalit. Vime, Ze toto rozdéleni
vznikalo mnoho let a bude tedy mnoho let trvat, nez se stav prokazatelné zlepsi. Piesto
pokladame za dilezité, aby mésto Pierov vytvotilo novou bytovou koncepci, ve které bude
bojovat proti vytvafeni socialné vylouCenych lokalit adiky niz budou tyto lokality
v budoucnu nesegregované a nebude v nich koncentrace osob v obtizné Zivotni (socialni)
situaci.

Jedna se tedy 0 vytvoreni koncepce dostupného, nebo socidlniho bydleni. Jako inspiraci by
pro mésto Prerov mohly byt pfistupy Prostupného bydleni nebo Bydleni pfedevsim.

Jednim z velmi dobrych prvnich krokd by mohlo byt vétSi rozSifeni (neZz aktualné
planované) kapacit tréninkového bydleni, které by nebylo pouze v SVL.

Zjednodusit a vyjasnit pravidla pridélovani socidlnich byti
Jak jsme psali vysSe, pravidla pro piidélovani méstskych socialnich byt jsou
nejednoznacnd. Mobilni tym pii monitorovacich rozhovorech také dostdval protichiidné

informace otom, za jakych podminek Ize socialni byt piidélit. Jednalo se zejména
0 podminku bezdluznosti vSech potencialni najemnikd.

Domnivame se, ze pokud pravidla nechipeme my, ktefi jiz mame zkuSenosti se
zkoumanim podminek pro ptidéleni bytl Vv riznych lokalitdch, tak bude velmi obtizné
je pochopit pro ¢loveka, ktery se v této problematice neorientuje.

Kdyz jsme se divali na podminky pfidélovani méstskych bytt ocima cloveéka bez vhledu
do socidlni prace (napf. nizkokvalifikovaného ¢lovéka), nerozuméli jsme, jaké podminky
jsou. Ztratili jsme se v koeficientech ptijmu a teoretické bezdluznosti vii¢i méstu.

Vnimame proto jako dulezité, aby potencidlni zdjemce nedostaval protichiidné informace
a aby zaroven pozadavky na ptidéleni byly nastaveny srozumiteln¢.

Srozumitelné a jasné nastaveni ma piidanou hodnotu Vtom, ze uchaze¢i 0 byty jsou
motivovani ke zméné svého chovani, pokud chtéji bydlet ve vyssi kategorii méstskych bytt.
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3.2 Zaméstnanost

Ve statistice nezaméstnanosti V jednotlivyjch POU Olomouckého kraje vidime, e
na Prerovsku je jedna z nejvétSich nezaméstnanosti vV ramci kraje. Konkrétné na uzemi
POU Pierov je tieti nejvy$si v Olomouckém kraji, na tizemi POU Kojetin dosahuje
nezaméstnanost na druhé misto v kraji.

Povéreny obecni urad fg_égz l:j)oézt E)JSZS PNO VM UOPZOIZEL(\:jM
HanuSovice 4761 378 354 7,4% 54 7,0
Hlubocky 2736 61 55 2,0% 241 0,3
Hranice 22 667 542 480 2,1% 809 0,7
Javornik 7736 420 365 4,7% 59 7,1
Jesenik 13 367 560 496 3,7% 249 2,2
Kojetin 7 883 469 412 5,2% 200 2,3
Konice 6 985 172 153 2,2% 79 2,2
Lipnik nad Be¢vou 10 073 351 305 3,0% 83 4.2
Litovel 15 365 277 252 1,6% 264 1,0
Mohelnice 12 046 446 429 3,6% 579 0,8
Moravsky Beroun 2199 105 96 4,4% 47 2,2
Némcice nad Hanou 5649 125 113 2,0% 79 1,6
Olomouc 103 109 3219 3006 2,9% 3158 1,0
Prostéjov 57 496 1469 1348 2,3% 1859 0,8
Pi‘erov 44 517 2241 2 143 4,8% 786 2,9
Sternberk 13 556 410 385 2,8% 177 2,3
Sumperk 39 646 1393 1269 3,2% 908 1,5
Unicov 14 799 456 426 2,9% 427 1,1
VU Libava 0 0 0 - 0 -
Zabieh 21580 682 635 2,9% 497 1,4
Zlaté Hory 4166 187 169 4,1% 66 2,8
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Kontext vyvoje
mésto Prerov

Lokalni specifické divody nezameéstnanosti spocivaji jednak Vv subjektivnich faktorech
(napt. ztrata pracovnich navyku, diskriminace, zadluzenost,...), jednak Vv divodech
objektivnich (napf. krachy vyznamnych zaméstnavatel@i*, horsi dopravni dostupnost dalni¢ni
sité, nizky pocet pracovnich mist pro nizkokvalifikované osoby se specifickymi potiebami

atp.).

Aktualné, ipfes ,,vysoké“ podily nezaméstnanych (v porovnani S jinymi lokalitami),
nezaméstnanost klesa, stejné jako Vcelé Ceské republice. Pracovnici UP také uvadéli,
ze dlouhodobé maji nekterd volna pracovni mista, ktera je t€zké obsadit.

K 31. 8. 2018 je v POU Pierov 2 241 uchaze& 0 zaméstnani (4,8 %) a v POU Kojetin
469 uchazecu (5,2 %).

Vyznamni zaméstnavatelé jsou Meopta a Precheza, jesté zasadnéj$i vyznam pak maji velké
primyslové zény V Prostéjové ¢i Hranicich, kam vyznamna ¢ast lidi z Pferovska za praci
dojizdi.

Utad prace hodnoti zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych pozitivné amira jejich
nezaméstnanosti V dlouhodobém horizontu klesa. V této oblasti se angazuje i organizace Most
K zivotu realizujici mj. socialng¢ terapeutickou dilnu. Podpote pracovniho uplatnéni zdravotné
znevyhodnénych se vénuje i TyfloCentrum. Na UP se cilové skupiné vénuje specialni
zprostiedkovatelka, jejiz ptistup je ocenovan.

Na druhou stranu od organizaci zazniva, ze zamé&stnavani této cilové skupiny je slozité
a Vv této lokalité nedostatecné. Naptiklad u TyfloCentra nékterd pracovni mista pokryva jejich
socialni firma ERGONES, ta ale sidli v Olomouci. Déle se TyfloCentrum snazi domlouvat
firmy, které¢ by lidi se zrakovym postizenim akceptovali. SpiSe se ovSem setkavaji
s neochotou majiteld, protoze handicapovanym lidem je tfeba pracovni misto uzplisobit.

Dale z rozhovortu vyplyva, ze situace se zaméstnavanim je sice lepsi nez v minulosti, ale
pro nizkokvalifikované osoby, tfeba i S ,,pouhym® zdravotnim omezenim, je stale problém
si praci najit. Castéji maji ale potize sehnat vhodné zaméstnani lidé s t€zSimi stupni postizeni.

Chybi vice chranénych pracovnich mist a socialnich firem, které by tuto CS zaméstnavaly.

mésto Kojetin

V POU Kojetin je druha nejvyssi nezaméstnanost v Olomouckém kraji. Nektefi
respondenti vsak uvadéli, ze podle jejich nazoru je mira nezaméstnanosti velmi dobra,
vzpominali totiZ na minuld obdobi, kdy v Kojetiné¢ byla nezaméstnanost mnohem vyssi.
Vyznamni zaméstnavatelé v Kojeting jsou stavebni firmy a spole¢nost Technis (firma, ktera

4 Velkou ranou pro trh prace v Pierové bylo zavieni zdvodu na montaZ a baleni krevnich desti¢ek Gambro Czech
Republic s.r.0., kde pracovalo vice nez 600 zaméstnanct (pfevazné zen).
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navazuje na byvalé technické sluzby meésta), firma Ptacek, nabytek Hanak, Lihovar TTD,
Milyn. Cast lidi také dojizdi za praci do Kroméfize, Prerova &i Prostéjova.

Programy pro nezaméstnané

Na situaci na trhu prace reaguje i Ufad prace, ktery realizuje mnozstvi riznych projekti
vramci prace Sdlouhodobé nezaméstnanymi. Jedna se naptiklad o projekty Prostupné
zamestnavani, Pracovni rehabilitace, Pracujeme S omezenim atp.

Bariéry zaméstnanosti

Na zéklad¢ monitorovacich rozhovort jsme identifikovali n€kolik ptekézek (popisujeme
nize) pro zaméstnavani dlouhodobé nezaméstnanych. Domnivame se, Ze je potfeba je mit
na pameti, pokud budeme chtit pracovat S relativné vysokymi ¢isly nezaméstnanosti v ORP
Pterov.

Nizka kvalifikace

V Pterové neni mnoho pracovnich pfilezitosti pro nizkokvalifikované. Ptitom lidi s nizkym
vzdélanim je Vv lokalité jiz ted’ velké mnozZstvi a kazdy rok se toto Cislo zvétSuje. Specificky
pak na mistnim trhu prace chybi pracovni pozice pro osoby, které maji nizkou kvalifikaci
a pfidruzené zdravotni, nebo jiné postiZeni.

PiedluZeni a exekuce

Osoby, kterym byla schvélena insolvence, jsou motivované, aby mély oficialni piijem.
Naopak lidem s exekucemi nebo dluhy se oficialni zaméstnani nevyplati kvuli srazkam, které
by na jejich pfijem byly uvaleny. Kvili tomu jsou vytlacovani do Sedé nebo nelegélni
zaméstnanosti.”

Zména nakladu na Zivobyti

Nezaméstnani vétSinou nemaji financni rezervy, které by jim umoznily ptekonat obdobi,
kdy maji zvySené vydaje spojené Snovym zaméstnanim (nutnost platit si K pravidelnym
vydajim jako jsou jidlo a bydleni nové napt. dopravu do zaméstnani, poplatky za zdravotni
prohlidku, nezbytné pracovni obleceni ¢i pomicky atp.). Prodleva mezi obdobim zvySenych
vydaju a prvnim piijmem je nékdy i vice nez 6 tydnd a pieklenout toto obdobi muize byt

4

obtizné.

> Nabizi se tedy otdzka, zda by niz§i prah pro povoleni oddluZeni nemotivoval vice lidi k oficidlnimu
zaméstnavani.
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Pro ilustraci pfipojujeme kazuistiku:

Muz, 35 let, poslednich 5 let nezaméstnany, prijem tvoreny kombinaci socialnich davek
a prilezitostné prdace na cerno. Doplatek na bydleni nepokryje naklady za pokoj na ubytovne,
kde plati 4 500 K¢ za pokoj, je treba doplacet 800 K¢ z prispévku na zivobyti. Na bézné vydaje
mu tedy ziistava 2 610 K¢ mésicne a prileZitostné privydelky.

Nabidku stalého mista vnimad jako moznost zlepsit svou situaci — ale nemad financni rezervy.
Musi zaplatit lékarskou prohlidku (400,-K¢), 4 tydenni jizdenky (4 x 400,- K¢) a koupit si
predepsanou pracovni obuv (500,- K¢). Celkem tedy 2 500,- K¢, z prijmu mu tak na veskeré
vdaje zbyvd jen 110 K¢ na cely mésic (nema ted’ moznost privydélat si na cerno).®

Pokud by muz do zaméstnani nenastoupil, nebo ho ukoncil bez vazného ditvodu, hrozi mu
sankcni vyrazeni 7 evidence Uradu prdce. Tim by prisel 0 ndrok na socidlni davky a byl by
zcela bez prijmu.

Dlouhodobé nezaméstnani jsou né€kdy obviniovani z toho, Ze se cilené¢ vyhybaji praci.
Chceme poukézat na to, ze rezignace na ziskdni nového zaméstndni muze byt paradoxné
vysledkem racionalniho vyhodnoceni situace — volbou mezi dvéma zly.

Piedsudky

Cast Romii narazi na rasové predsudky, a i kdyZ se 0 praci uchazeji, zaméstnavatelé se je
boji zaméstnat. NejcastéjSi obavy maji z niz§itho pracovniho vykonu, brzkého ndstupu
do pracovni neschopnosti, kradezi atp.’

6 Je dtilezité jesté dodat, Ze pokud by muz mél exekuci, tak vzhledem ke srazkdm ze mzdy by v dalich mésicich
byl vyssi oproti socidlnim davkam o cca 800 K¢.

T Piilezitostné se vyskytuji inzeraty, které explicitné uvad&ji ,,Romové nevolat“. Dle terénnich socialnich
pracovnikl vsak nejde o masovou zalezitost a vétsi roli hraji spise dalsi zminované faktory.
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3.3 Vybrané aspekty kriminality
mésto Prerov

Podle informaci z Krajského feditelstvi Policie Ceské republiky piimo ve vylou¢enych
lokalitach v Pferové neni zaznamenéna vyrazna krimindlni ¢innost. Zdivodiuji to tim, Ze
pokud jiz trestnou Cinnost jeji obyvatelé pachaji, tak spi§ mimo tyto lokality, nebo obyvatelé
lokalit trestné Ciny nenahlasuji. Zarovenn ale nezaznamenali V poslednich letech zvySeny
dopad trestnych ¢inti ani V ramci celého Pierova.

Mgstska policie uvadi, ze specifické prestupky se vazi spi§ K cilové skupiné osob bez
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pristiesi. Jedna se zejména 0 zebrani, drobné vytrznosti, piti a brani drog na vetejnosti.

V Pterové jiz tietim rokem v Pierové piisobi osm Asistentl prevence kriminality, ktefi se
pohybuji zejména v SVL a okoli vlakového nadrazi. Agendou spadaji pod Mé&stkou policii a
jejich hlavnim tkolem je realizovat preventivni ¢innost v lokalitach.

Meésto Prerov reguluje jiz od devadesatych let bezpecnostni aspekty situace ve méesté fadou
vyhlasek, jejichz dodrzovanim V terénu je povéfena méstska policie (sama zfizena vyhlaSkou
v roce 1992). Od roku 2013 je v Pierové zakazana konzumace alkoholu na vefejnych mistech.
Vroce 2017 meésto Prerov vydalo (jiz nékolikatou) vyhlasku o regulaci provozovani
hazardnich her (s t€¢innosti od 1. 1. 2018).

Tato regulace se — kvili své podobé a disledkim — stala teréem kritiky z fad casti
opozi¢nich komunalnich politikd i §iroké vefejnosti. Zakaz hazardu totiz omezila na takzvané
,hranice centra mésta“. Provozovatelé hazardu pak té€sné za témito hranicemi otevieli dvé
nova kasina (na ulici Dr. Milady Hordkové v Pfedmosti a v budové Sokola), kde je mozné
hazard nadale provozovat.

Pozitivni zpravou nicméné je, ze se osvédcila restriktivni opatfeni nového zékona
0 hazardu z roku 2016 (zékon ¢&. 186/2016 Sb.). Dle informaci od terénnich pracovnikii CvT
se po zavedeni povinnych registraci V hernadch akasinech snizila ucast jejich klient
na minimum. Pracovnici nezaznamenali ani pfesun hrac¢li ze SVL na internet.

mésto Kojetin

Kojetin v roce 2012 zakazal jak piti alkoholu na vefejnych mistech, tak dals$i samostatnou
vyhlaSkou zakazal provozovani sazkovych her, loterii a jinych podobnych her na celém Gzemi
mésta.

Vyrazngj$i pocet trestnych ¢intll, ¢i pfestupkll V ndmi monitorovanych cilovych skupindch
neni. Jedna se spiS§ 0 drobné prestupky jako je piti alkoholu na vefejnosti, zebrani a obcasné
potycky mezi Romy.
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4 Potieby cilovych skupin a dostupné sluzby

4.1 Osoby v obtizné Zivotni (socialni) situaci

Do této cilové skupiny fadime zejména osoby bez pristiesi a ohrozené ztratou bydleni,
obyvatele SVL, zadluzené, rizikové uzivatele navykovych latek a rizikovou mladez.

41.1 Osoby bez p¥istiesi a osoby ohroZené ztratou bydleni

Této cilové skupiné se V ORP Prerov nikdo cilené a koncepcné nevenuje. N dusledku toho
tedy , viditelni bezdomovci*® vyuzivaji okrajové nabidky socidlnich sluzeb, které nabizi
socialni pracovnici/ce Magistratu meésta Prerov, socialni pracovnici/ce Meéstského uradu
Kojetin, pracovnici/ce Odboru socialne-pravni ochrany déti Vv Prerove, pracovnici/ce
Oblastni Charity Prerov a Charity Kojetin, prerovské kanceldre organizace Clovék V tisni, o.
p. s. a SOS Kompas Prerov, Oblastni spolek Ceského cerveného kiize Prerov (ktery nema
registrovanou socialni sluzbu, ale Vv Prerové md ubytovnu a sedarnu), KAPPA-HELP, z.s.,
Armada spasy v CR a Poradna pro rodinu Prerov.

Vychazime z definice bezdomovectvi Vv Koncepci prevence afeSeni problematiky
bezdomovectvi v CR do roku 2020. Jde 0 ,souhrnné oznaceni pro riiznorodou populacni
skupinu zahrnujici jak viditelné bezdomovce, tj. osoby, které spi venku (bez stiechy),

e

tak osoby, které v disledku nemoznosti zajistit si jiné bydleni Ziji V ubytovacich zarizenich
pro bezdomovce, dale osoby, jejichz bydleni je nejisté, a také osoby, které Ziji Vv podminkach,
které neodpovidaji minimalnim standardiim bydleni vV daném kulturnim a socialnim
prostiedi.” (Koncepce prevence afeeni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice

do roku 2020, 2013, s. 8)

meésto Prerov

I pro mésto Pterov plati, Ze pokud bychom se vénovali této cilové skupiné v celé §ifi, jak ji
Koncepce popisuje, dosli bychom k zavéru, ze do ni miizeme zafadit stovky mozna i tisicovku

osob. Proto se nize ve zpravé zaméfime zejména na tzv. ,,viditelné bezdomovce®, tedy na ty,
kteti spi venku, popf. na squatu, a které vefejnost také vnima jako nejvétsi ,,problém®.

Dle odhadu Méstské policie Prerov zije v Prerové asi 50 ,,viditelnych bezdomovcu®, velka
vétSina Z nich jsou ob¢ané mésta a okoli (byt samoziejmé prilezitostné se tu vyskytnou i lidé
jinych mést). Protoze se Cast z nich cilené¢ vyskytuje na mistech s vysokou koncentraci lidi

8 Uzivame zde tuto laicky srozumitelnou kategorii. Vice o moznych kategorizacich — tj. dle vnimani vefejnosti
(bezdomovectvi zjevné, skryté, potencidlni), dle doby trvani (méné nez rok, do péti let, vice nez pét let) ¢i dle
pfi¢in (vysledek dlouhodobé zivotni trajektorie; kratkd nepfiznivda shoda okolnosti; na bazi zdravotni
indispozice; bezdomovectvi volbou) viz Koncepce prevence afeseni problematiky bezdomovectvi v Ceské
republice do roku 2020, 2013, s. 7-9)
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(typicky kolem vlakového nadrazi), nastavaji konflikty. Majorita si st€Zuje na zebrani, zapach
nebo psy, ktefi bezdomovce nékdy doprovazi.

Pierovskd problematika bezdomovcti neni dlouhodob& nijak ucelené fe$ena. Cast
oslovenych respondentli se také obava toho, Ze socialni sluzby piimo pro tuto cilovou skupinu
., by pritahly bezdomovce odjinud*. Vzhledem K tomu, Ze velka sousedni sidla, Olomouc
a Prostéjov, jiz maji zavedené sluzby pro tuto skupinu osob, nejevi se jako pravdépodobné, ze
by zavedeni podobné socialni sluzby samo 0 sobé pfivedlo velky pocet novych osob
bez domova. Cast vefejnosti si také mysli, Ze pokud by riizné organizace, které se této oblasti
vénuji, délaly svoji praci dobie, nebyli by bezdomovci na ulici vidét, nezebrali by,
neznecistovali vetfejna prostranstvi atp. Dosah socialnich sluzeb je ale limitovany i tim, Ze ne
vSichni bezdomoveci chtéji tyto sluzby vyuzivat.

meésto Kojetin

V Kojetin¢ je ,viditelnych bezdomovcli” cca deset astejn¢ jako Vv Prerové se jedna
0 mistni ob¢any. V koloritu mensiho mésta pfedstavuji jisty rusivy prvek, nicméné kromé piti
na vefejnosti S nimi dle MP nejsou zaddné zavazné problémy. Sami bezdomovci se potykaji
s podobnymi zavaznymi potiZzemi, jako bezdomovci v jinych méstech, napi. psychosocialné
stradaji vylou¢enim z bé€zné spolecnosti, omezenou dostupnosti zdravotni péce a rizikem
smrti umrznutim pii mrazech.

S Zivotem na ulici je typicky spojeno piti alkoholu, pfipadné uZivani dalSich drog. Laiky
tento zplsob zivota miZe byt povaZzovan za hédonismus, tuto predstavu vSak povaZujeme
za zkreslenou a romantizujici, bez znalosti skute¢nych, narocnych podminek zivota na ulici.
U nékterych bezdomovcit miizeme skutecné s hodné velkou nadsazkou popsat jejich zivotni
styl jako ,,spokojené tuldctvi. Odvracena (a castéj$i) strana Zivota na ulici vSak neni
bezstarostnd. Nepiijemné pocity vylouceni a nepfijeti, pocity padu na dno pak Casto zahangji
pravé pitim alkoholu a uzivanim drog.

Velka ¢ast majoritni spolecnosti si miize myslet ,, mné by se to nemohlo stat*, nebo ,, oni si
za to miizou sami‘. Realné piibe¢hy vSak mnohdy ukazuji bezdomovectvi jako vysledek
nenadalych Zivotnich udalosti (rozvod ¢i Umrti partnera, nezavinénd ztrita zaméstnani).
Specifickou — a viibec ne malou — skupinou jsou pak bezdomovci s (nediagnostikovanymi)
dusevnimi chorobami, ktefi se na ulici ocitli v disledku toho, Zze se 0né nikdo z jejich
blizkého okoli nechtél nebo neumé¢l postarat.

I kdyz se lidé bez domova snazi zafadit do Zivota vétSinové spolecnosti, tak nardzi
na bariéry, které si ,,bézny” ¢lovék neumi uplné predstavit. Naptiklad kdyz se ¢lovéku podati
nalézt préci, ale stdle nema zajisténé bydleni, je pro néj kazdodenni dochazka do zaméstnani
velmi ztizena:

., Kdyz bydlis na squatu, tak tézky na chozeni do prace je to, zZe si ani poradné neodpocines.
Ses zmrzlej, v noci té furt budi spolubydlici... Rano pak stejné vstanes a jdes makat. Navic se
nemas kde umyt nebo si vyprat pracovni hadry. Nekdy ti séf ani nevyplati domluveny prachy.
Jak dlouho se to da takhle vydrzet?
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Politika mésta ve vztahu K této agendé
mésto Prerov

Podle zjisténi Mobilniho tymu nema mésto Pferov zddnou propracovanou koncepci
prace s ,,viditelnymi bezdomovci”. K dispozici je ubytovna Ceského &erveného kiize (dale
CCK), ktera nemé status socialni sluzby, jde 0b&Zné ubytovaci zafizeni, které piijima
i bezdomovce. V zimnim obdobi pak stejna organizace provozuje sedarnu (,,zidli¢karnu™)
jako krizové misto pro pieckani velkych mrazi. V minulosti v Pierové poskytovala terénni
sluzby pro osoby bez domova Charita Olomouc. Tyto sluzby byly financované
z Individualniho projektu Olomouckého kraje, ale po jeho skonceni (konec roku 2015)
Vv téchto sluzbach charita nepokracovala. Tato Cinnost byla socialnim odborem MM Pierov
kvitovana, ale dlouhodoba spoluprace nakonec nebyla navazana. Terénni praci s bezdomovci
se tedy v soucasnosti nikdo ucelené nevénuje.

Bezdomovci, ktefi uzivaji nelegalni navykové latky, vyuzivaji alespon sluzeb kontaktniho
centra (dale KC), které provozuje KAPPA - HELP. N¢kdy se o0 vyuZivani téchto sluzeb
pokouseji ilidé bez domova, kteti nespadaji do cilové skupiny KC. Tém vSak pracovnici
sluzby poskytovat nemohou. Jednak proto, zZe tito lidé potiebuji jiny typ socialni prace, jednak
prilis velkou koncentraci klientd bezdomovci vnimaji jako potencionalné odrazujici pro jinou
¢ast své klientely (tj. napf. pro socializované klienty).

navrhy opatrent:

Vytvorit koncepci prace s lidmi bez domova a vytvorit portfolio vhodnych sluzeb

Podle nazoru Mobilniho tymu si tato agenda zaslouZi koncepci, ktera nebude vychazet
ze stereotypll, ale z detailniho seznameni se s potiebami této skupiny.

V rédmci péce 0 pievazné mistni obCany by tak stalo za zvéazeni, zda v prvni fazi alespon
Vterénu piesné nezjistit, z jakych divodi konkrétni lidé ziji na ulici a kolik z nich by
ptipadné mélo zajem 0 néjakou formu socidlni sluzby. Diky tomuto pfesnému zmapovani pak
muze mésto iniciovat vznik nové, zadané, socialni sluzby.

V dokumentech KPSS je zmiflovana potfeba zajisténi socialnich sluzeb pro osoby
bez piistiesi. Ve zminovanych dokumentech vSak nejsou konkrétné popsany aktivity vedouci
k naplnéni opatieni. Podle informaci od nékterych ¢lenti pracovni skupiny Osoby ohrozené
socidlnim vyloucenim a etnické menSiny se ani toto téma vyrazné neobjevuje na setkdnich
této pracovni skupiny.

Diky monitoringu miizeme jiz ted” konstatovat, ze KC Kappy musi nékteré bezdomovce
odmitat (nespadaji do jejich cilové skupiny) a socidlni odbor mésta by uvital, pokud by
néktera z neziskovych organizaci nabizela podobné hygienické zazemi pro bezdomovce —
tedy s moznosti se osprchovat, vyprat si obleeni (pfipadné ve spolupraci se ,Satnikem®
provozovanym meéstem ziskat nové obleceni), chvili pfes den posedé€t, pripadné si dat c¢aj
nebo teplou polévku.
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, Uvitali bychom na uzemi mésta sprchu, pripadné prani obleceni — to je ndamét

pro nejakou neziskovku. Kappa to déld, ale jen pro své klienty, my bychom to potrebovali
| pro dalsi. My jim sice dame cisté véci, ale kdyz se nema kde umyt, tak je to problém — nejen
pro toho bezdomovce, ale i pro jeho okoli. **

Ptredevsim Vv komplikovanéjSich piipadech by byla vhodné podpora case managementu
a koordinované péce Vv oblasti této CS, ato zejména V situacich, kdy je bezdomovectvi
sekundarnim projevem, napf. u 0sob s dlouhodobym dusevnim onemocnénim, kde nejsou
nebo selhaly blizké socialni vazby, a kde bude nutné kombinovat zdravotni i socialni péci.

Pobytové sluzby

V Pierové je azylovy diim pro matky s détmi, chybi ale podobné zatfizeni pro jednotlivce
(jak muze, tak zeny). Chybi také nocleharna, kde se miize klient za drobny poplatek (vétSinou
v rozmezi 20-40 K¢&) osprchovat a prespat. Jednim z kli¢ovych apeld socidlniho odboru je
socialni a hygienické zazemi pro tuto CS. Jako feSeni se nabizi vybudovat i Nizkoprahové
denni centrum. To by mohlo vV noci fungovat také jako spolecné zdzemi pro nocleharnu nebo
jinou sluzbu pro bezdomovce.

Pobytové socialni sluzby pro bezdomovce-seniory

Dle sdéleni socialniho odboru je potfeba 10-20 mist pro tyto specifické pfipady (chronické
V béZném zafizeni). Tento typ sluZzby ovSem chybi skoro v celém Olomouckém kraji. Jedina
zafizeni, kterd se vénuji pfimo této specifické cilové skupiné€, jsou na Svatém Kopecku
u Olomouce a v Sumperku. Obé tato zafizeni (piesto, Ze jsou oteviena velmi kratkou dobu) jiZ
maji plnou kapacitu.

Ke zlepSeni situace muize ptispét vice druhti sluzeb, at’ uz domov se zvlastnim rezimem,
nebo azylovy diim pro tuto specifickou CS.
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4.1.2 Obyvatelé socialné vyloucenych lokalit

S touto cilovou skupinou pracuji socialni pracovnici Magistratu mésta Prerov a pracovnici
Meéstskeho uradu Kojetin, Oblastni Charita Prerov, Charita Kojetin, pracovnici prerovské
kancelare organizace Clovek V tisni, o. p. s., SOS Kompas Prerov, KAPPA-HELP, 7.s.,
Armada spasy v CR a Poradna pro rodinu Prerov.

mésto Prerov

Opakované jsme zminovali, Ze V kontextu mésta Pferova je problematika SVL chapéna
jako problematika ,,romska“. Takové pojeti je adekvatni pro vnimani laické vetejnosti
(s laickym diskurzem je také dulezité pracovat a brat jej v potaz), z odborného hlediska vSak
etnicky pohled adekvatni neni.

Etnicita se siln¢ promita do praxe bytové politiky, historicky se nahled na etnicitu
spolupodilel na postupném vytvoieni pierovskych vyloucenych lokalit jako prevazné
romskych (cca 80 % obyvatel jsou Romové, resp. je jejich okoli za Romy oznacuje).
Z odborného hlediska ,,etnicita funguje jako klapky na ocich — nuti divat se jen jednim

LT

smérem, zvelicovat nepodstatné, prehlizet dulezité a vynalézat, co neni.” (Moravec, 2006,

str. 23).

Muzeme tedy fFict, Ze negativni jevy, které se poji se SVL akteré jsou ¢asti majority
pfipisovany Romlim jako takovym, nespocivaji v ,,romské kultufe* nebo ,,romské povaze®.
Bohuzel ale kviili sest¢hovavani Romt do SVL to tento dojem vyvolava.

Rozhovory s respondenty potvrdily, Ze jednou z nejcastéjSich vycitek majority pak je,
7ze Romové dostavaji sluzby zdarma ajsou jen pro né. Tomu nahrava fakt, ze aktivity
komunitni prace, détskych dntli, Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (dale jako NZDM)
(vSechny kromé jednoho jsou v SVL) jsou realizované piimo V lokalitaich. Redlné jsou tyto
sluzby ale ,,jen* zacilené na lokality, kde je jejich pfitomnost nutna a zdani ,,exkluzivity* jen
piipomina.

Pokud uz takova lokalita vznikne, je obtizné ji vlastnimi silami opustit — brani tomu
kombinace vnéjSich okolnosti (jako napft. praxe bytové politiky, ktera je ve vnimani obyvatel
SVL neprostupna, do zna¢né¢ miry pod vlivem stereotypu ,,Rom je problematicky soused*)
i vnitinich faktort (v ramci dlouhodobého pobytu v SVL dochazi k mezigenera¢nimu
predavani strategii K preziti v SVL, které jsou vsak maladaptivni z pohledu majority
a Z pohledu prosazeni se mimo SVL).

Ptikladem dobré praxe jsou Vtomto tréninkové byty, které provozuje MM Prerova.
Podobné vysledky méla i aktivita tréninkové bydleni S doprovodnym socialnim programem
v projektu "Spole¢né K integraci obyvatel socialné vylouc¢enych lokalit v Pferove" z let 2010-
2012, ktery pracoval S garancemi pro realitni kancelafe Vv oblasti komercnich pronajmu
pro lidi z SVL. Program byl zaméten na klienty, ktefi spliiovali vice podminek nez samotni
uchazeci 0 socialni byt (jednalo se 0 napt. 0 rodiny, kde oba rodice pracovali, nebo méli vétsi
finan¢ni rezervu). Aktivita vychéazela z predpokladu, ze ¢ast obyvatel SVL spliiuje podminky
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pro udrzeni bézného najemniho bydleni, ale narazi spise na vnéjsi bariéry K ziskani a udrzeni
najemniho bytu. Projekt zahrnoval 15 rodin, vétSina se osvédcila a nikde nebyly zaznamenany
vazné potize V souZiti.

Obavy z problematickych sousedi v§ak mohou byt vétsi nez realna situace. Zaregistrovali
jsme pripad stavebni firmy, kterda po dobu rekonstrukce piestéhovala romskou rodinu
do jiného domu Vv Piedmosti. Pies pocateCni nedivéru aobavy sousedi bylo souziti
bezproblémové, sousedi se spratelili a vzajemné se navstévovali.

Vsechny tyto projekty a kazuistiky naznacuji, ze moznou cestou je intenzivni prace se
vSemi aktéry.

navrhy opatrent:

K této problematice jsme jiz napsali doporuceni Vv kapitole 3. 1. 4.

4.1.3 ZadluzZeni

V' ORP Prerov mohou tyto osoby pozadat 0 pomoc S resenim své dluhové problematiky
pracovniky Oblastni Charity Prerov a pracovniky prerovské kancelare organizace Clovek
V tisni, 0. p. s.

V dluhové oblasti stale pievladaji pozistatky diivéjsi ceské legislativy. Jedna se napf.
0 sporné, nebo neplatné rozhod¢i dolozky, extrémné vysoké sankcni poplatky apod.
V soucasné dobé je cast téchto ,,Smejdskych* praktik zdkonem omezena nebo zakdzana.

Podle mapy exekuci je Vsamotném mésté¢ Pierové 13,54 % obyvatel s exekuci, to je
celkem 5 148 osob. Primérny pocet exekuci na jednoho z téchto lidi je 4,7 exekuci. Tento
pocet ale nezahrnuje takové osoby, které sice maji problémy s dluhy, ale jeSté nejsou
v exekuci. Pocet téchto lidi se ani neda odhadnout.

V Kojeting je dluhova situace je§té horsi. Zije zde 804 obyvatel s exekuci, coZ je sedmina
(15,44 %) obyvatel mésta. Primérné ma kazdy z nich 5 exekuci.

Organizace, kter¢ poskytuji odborné dluhové poradenstvi, zmifiuji nartst poctu klient
a dlouhodobé plné kapacity. Cekaci doby jsou riizné (tydny az mésice). Obé organizace
zaroven uvadi, Zze klienti zpravidla vyhledavaji poradenstvi az poté, kdy uz jim dluhy
,»prerostly ptes hlavu” a hrozi jim ztrata bydleni/zameéstnani (nebo K ni jiz doslo).

Ve vyc¢tu suchych Cisel mize snadno zaniknout, jak dalekosahlé negativni dopady ma tato
situace. Clovék s exekuci ma omezend prava nakladat se svym majetkem &i vlastnimi p¥ijmy,
nékteré¢ exekutorské irady se pii vymahani pohybuji na hrané zakona (n¢kdy iza ni), ¢ast
dluhtt mé lichvaiské poplatky a nemordlni troky. Pfedluzenym lidem se mohou rozpadat
rodinné i §irSi vztahy, nejsou motivovani udrzet si nebo najit novou praci, komplikuje se jim
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i bytova situace, protoze socialni davky nezohlediuji exekuéni srazky ze mzdy. Takovéto
dlouhodobé prezivani mé na ¢loveka psychosocialné destruktivni vliv a je provazeno pocity
vyClenéni ze spoleCnosti, ztratou sebeucty a nardstajicim neptatelstvim vic¢i spolecnosti.
Nebezpecnymi sekundarnimi disledky miize byt ztrata vlastni dastojnosti, agresivita az
sebevrazedné jednani.

Priciny zadluzeni pfitom byvaji rizné, medidln¢ ,,vdé¢nd“ nezodpovédnost ¢i umyslné
uvéroveé podvody jsou jen Spicka ledovce. Mnohem castéji jde 0 disledek obtiznych Zivotnich
situaci jako napf. vypadek piijmi Vv dob& nezaméstnanosti®, dlouhodob4d pracovni
neschopnost, nenadaly nutny vydaj (rozbita pracka ¢i lednic¢ka), imrti partnera apod.

Dalsim fenoménem je, ze nckteré nebankovni spolecnosti formou nalepek a bannerii
inzeruji svoje sluzby i pfimo v SVL.

,Doba, kdy se objevovaly dluhy za drahou dovolenou je uz pryc. Nejcastéjsi pricina
zadluzeni jsou bézné Zivotni potreby, jako jsou zaplaceni ndjemného, vybaveni déti do Skoly,
vybaveni domacnosti.”

navrhy opatrent:

Dluhové prevence U seniort a mladeZe (programy financ¢ni gramotnosti)

Oblastni Charita Prerov uvadi, Ze cca 20 % klienti jejich dluhové poradny jsou seniofi,
kteti se zadluzili zejména kvilli rodinnym pfisluSniklim, pfedevS§im vnoucatiim. Zaroven také
roste pocet pripadl trestnych ¢inli pachanych na seniorech, pachatelé si vybiraji seniory
zam&rné kvili jejich duvétivosti a niz§i moznosti se branit. Nejcastéji se jedna o podvody
u domovnich dvefi, organizované prodejni vylety, prodej zbozi na ulici apod.

Myslime si tedy, Ze pokud by byly v Sir§Sim okruhu realizovany preventivni programy
cilené na seniory, mohlo by se do budoucna zamezit jejich zadluzovani.

Mladez prirozené piebira vzorce chovani od dospélych z domaciho prostiedi, nebo
ze svého okoli. Ti sami nejsou velmi ¢asto finanéné gramotni, tudiZ je zfejmé, Ze jejich déti
nedostanou spravny piiklad jak hospodafit s financemi. Je zapotiebi se tedy této cilové
skupiné vice vénovat, napf. pravé pomoci jiz zminovanych preventivnich programi, které by
je mély 1épe vtdhnout do dluhové problematiky a zaroven jim nastinit mozny dopad jejich
nerozvaznych rozhodnuti.

NavySeni kapacit dluhovych sluzeb

Je ztejmé, Ze kvili zpfisnéni novely insolven¢niho zdkona se zmensil pocet organizaci,
které jsou opravnéné poskytovat oddluzovaci sluzby (zpracovavat apodavat zadosti

® Podle dluhové poradny Charity Pierov se jednd o nej¢astéjsi piicinu vzniku dluhd.
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0 oddluzeni).’® Stavajici akreditované subjekty nemaji dostate¢nou kapacitu. Zarovei je
v Pferové malo pravnikl, ktefi by se vénovali podavani ndvrhii na oddluzeni a néktefti
préavnici (jednotlivci) obchéazi zdkonem omezenou ¢astku za zpracovani a podani navrhu.

Vzhledem kvyse popsanému nedostatku dluhového poradenstvi jak Vv Pierové, tak
Kojetin¢, se domnivame, ze by V lokalit¢ bylo tfeba posilit (odborné) dluhové poradenstvi
alespont 0 dva celé tivazky. Zcela jisté by Casova dotace jednoho tivazku pomohla situaci
v samotném Pierové a kapacity druhého uvazku by podpoftily praci se zadluzenymi Vv obcich
ORP.

4.1.4 Rizikovi uzivatelé navykovych latek

Tato cilova skupina nalezne podporu a pomoc U pracovnikit KAPPA-HELP, z.s.

Z dostupnych informaci nevyplyva, ze by se situace V oblasti uzivanych navykovych latek
néjak zasadné liSila od celorepublikovych trendu. Fakticky dominantni je uzivani legalnich
a zavazngjsi je problém s drogami legalnimi. Tyka se to i v€kové skupiny déti a mladistvych,
kde vyvolavaji velkou pozornost kazdoro¢né zvetejiiované statistiky 0 celozivotni zkuSenosti
s marihuanou (tj. fakt, ze asi tfetina Sestnéctiletych ji alespont jednou Vv zivoté zkusila). Jiny,
medialné méné vdécny udaj ze stejnych prizkumi, uvadi, ze celozivotni zkuSenost s tabdkem
ma 66 % Sestnactiletych (16 % z nich kouti denné) a s alkoholem celych 96 % mladistvych —
41 % z nich se za posledni mésic alespont jednou opila (Moravcik, 2016).

meésto Prerov

Méstska policie Prerov nevnimd problematiku ilegalnich drog jako zasadni problém, byt
néjaké situace spojené stouto problematikou se vyskytuji. Z jejich pohledu je zasadné&jsi
bezdomovectvi (byt’ se s alkoholem ¢i nelegalnimi drogami mnohdy poji).

Jistd specifika vykazuje situace v SVL, kde dle zjisténych informaci od respondenti déti
velmi ¢asto koufi marihuanu, nékdy se vyskytuje i pervitin. Cigarety a alkohol jsou jiz zcela
bézné a klesa vek prvni zkusenosti i zacatku pravidelného uzivani.

Organizace KAPPA - HELP se také zaméfuje na praci S mladymi, vcetné prace S kuraky
marihuany. Tato prace je nesnadna, mladi uZivatelé mnohdy nevnimaji svoje drogové navyky
jako problematické (zvlasté v ptipadé marihuany nemusi byt negativni dusledky tak naléhavé
jako v ptipadé tzv. tvrdych drog). Zaméfit se ve vztahu K prevenci na mladsi uzivatele tedy
vnimame jako naprosto klicové. K tomu je potieba intenzivnéjsi prace V terénu, na coz ale

10 SniZeni poétu organizaci, které mohly podavat navrhy na oddluZeni, ale neni ke §kodg&. Podafilo se tim velmi
snizit pocet podvodnych firem, které tuto praci nedélaly dobte.
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nema KAPPA - HELP dostatek pracovnikli. Pro praci s uzivateli nelegalnich navykovych
latek ma organizace dva celé¢ uvazky, které pokryvaji lokality Pterov, Kojetin, Hranice
a Lipnik n. Be¢vou. Pfestoze prace s uzivateli nelegdlnich latek neni az takovy problém jako
tolerance legélnich drog, dva celé uvazky na vyse popsané lokality jsou nedostacujici.

Specifickd skupina Vv této problematice jsou Romové. Aktivni vyhleddvani Romi jako
rizikovych uzivatell navykovych latek neprobihd. Z rozhovord vime, ze Romové drogové
sluzby vyuzivaji minimalné, apokud ano, tak prevazné terénni formu podpory. KC
nevyuzivaji viibec (mtze hrat roli i to, ze KC je blizko lokality, a nabizi se tak mozZnost ztraty
anonymity). Otom, Ze se ilegalni drogy V lokalitach vyskytuji, mluvi idéti amladez
v NZDM. Pracovnici KAPPY HELP zéaroven védi, ze vyménovany injekéni material jde
I K Romim a snaZzi se na romské klienty nakontaktovat prostfednictvim terénniho pracovnika.
Zarovet fakt, ze Romové nevyuzivaji drogové sluzby, je platny v celé CR.

Prace suzivateli ilegalnich drog je i ekonomicky vyhodna. Finance vynalozené na ro¢ni
fungovani terénnich programi pro rizikové uzivatele ilegalnich drog jsou ve stejné vysi jako
finance vynalozené na lé¢eni jednoho ¢&lovéka s virem HIV.!! Odrazujicim piikladem jsou
zemé, ve kterych tyto programy nefunguji auZzivani ilegalnich drog je zde trestny c¢in
(napf. Rusko). Nemoci spojenych S uzivanim drog epidemicky pfibyvé a ndklady na jejich
1é¢bu se stavaji vyraznou zatézi pro taméjsi veiejné zdravotnictvi. Naproti tomu systém péce
0 alkoholové a drogové zavislé v CR je svétovymi odborniky ocefiovan jako piiklad dobré
praxe.

V podobném duchu je lepsi zaplatit odborného socialniho pracovnika, aby kontaktoval
problematické wuzivatele Vco nejranéjSim stadiu vzniku zavislosti apomahal jim

MoV owe

minimalizovat rizika a dopady na jejich pozd¢jsi zivot.

navrhy opatrent:

Posilit kapacitu terénnich programii pro rizikové uzivatele navykovych latek

vvvvv

préci s uzivateli legalnich navykovych latek. Povazujeme proto za diilezité, aby se organizace
vénovaly I tématim jako naduzivani alkoholu, zneuzivani 1€kt, koufeni tabaku a praci s hraci
vyhernich automatd.

Terénni programy pro rizikové uZivatele ilegalnich navykovych latek plisobi na Pferovsku,
Kojetinsku, Hranicku a Lipnicku. SluZzba je na tomto rozsdhlém uzemi zajiStovana pouze
dvéma tivazky. Pokud by doslo k navySeni uvazki 0 jeden (dva polovi¢ni uvazky), vyznamné
by to zlepSilo dostupnost sluzby. Pracovnici by také méli vEtsi prostor na monitoring
a navazani novych klient (i ve vztahu K ¢asti obyvatelim SVL).

11 Stejna ¢astka, kterou potfebuji na ro¢ni fungovani terénni programy pro rizikové uZivatele ilegalnich latek, se
pak vynalozi na Iécbu jednoho a pil ¢loveka se Zloutenkou typu C
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415 Rizikova mladez

S touto cilovou skupinou pracuji zaméstnanci spolku KAPPA - HELP, z. s., Oblastni
Charity Prerov a pracovnici prerovskeé kancelare organizace Clovek V tisni, o. p. s., dale pak
Armada spasy v CR a Poradna pro rodinu Prerov.

mésto Prerov

Nekteré problémy nebo rizikové chovani, které jsou V Pferové nejnapadnéji spojeny
s détmi a mladymi lidmi ze socialn¢ vyloucenych lokalit, se tykaji i nezanedbatelné ¢asti této
veékové kategorie vV majoritni spole¢nosti. Jedna se napt. 0 piti alkoholu, koufeni tabaku nebo
marihuany, pfipadné¢ vV mnohem mensi mife 0 uzivani dal§i drog. Zvlasté¢ piti alkoholu
a koufeni tabaku se stalo spiSe normou neZ vyjimkou. UZivani marihuany je také Casté a tyka
se stale mladsich déti.

Mobilni tym zaznamenal, Ze trendem posledniho roku je vznik détskych parti¢ek
¢i ,,gangu“ jak z majority, tak z obyvatel SVL, jejichz ¢lenové opakované kradou, poskozuji
cizi véci (napf. na nadrazi), vyvolavaji rvacky, ptipadné piepadavaji déti z majority nebo
minority. Uéastni se i dvanéctileté, nékdy i desetileté déti.

S détmi a mladezi ze SVL je specificky spojena drobna trestnd ¢innost jako jsou drobné
kradeze v obchodech ptilehlych k SVL. Obchodnici si dale stézuji, Zze déti a mladez ze SVL
zdrzuji ostatni nakupujici v prodejnach, nadavaji jim, provokuji je nebo plivou na prodavace
¢1 zékazniky.

Pfi¢in tohoto negativniho trendu je vice. Muze jit 0 odtrZzenost zivota ve vyloucené
lokalité, nedostatek pozitivnich vzorl, nadbytek nestrukturovaného volného cCasu (,,flakani
se“). Velkou roli v dlouhodobém horizontu hraji i segregované skoly.

Pokud je vznik socialniho vylouceni chapan jako dlouhodoby proces, nabizi se jej prerusit
pravé v pocatku a dovolit mladezi pristup ke kvalitnimu nesegregovanému vzdélavani. Nejde
ptitom jen 0 znalosti, ale i ouceni socialnich kompetenci a navazovani osobnich vztaht
mezi détmi z majority a menSiny, které se pak do budoucna stavaji zakladem pro pozdéjsi
bezproblémové souZiti.

N¢kolik respondentti naopak uvadelo, ze: ,, ... oni (Romové) to tak chtéji, oni spolu chtéji
byt...“ Je i realné, Ze tyto nazory zaznivaji pfimo od obyvatel SVL. Domnivame se, Ze jde ale
0 jiz diive ve zprave rozebirané téma ,,stfetu prostor” (str. 12) a s tim spojeny pocit bezpeci
ve své komunité. Mobilnimu tymu se zd4 vhodné jiz od piedskolniho nebo alesponi Skolniho
véku ukazovat détem, ze se mohou citit dobie i v jiném prostiedi, nez na jaké jsou zvykli.
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navrhy opatrent:

Koncepce, rozmisténi a kapacita NZDM v Prerové

Volnocasové sluzby pro rizikovou mladez v Pferové jsou, ale jejich kapacita ve srovnani
s rozsahem dané cilové skupiny je siln¢ nedostate¢na. Tti ze ¢tyt NZDM jsou v SVL, a tim
jen podporuji uzavirani minority do sebe. Dusledkem toho je, Ze potfeby dalSich déti
a mladeze v Pierov¢ zustavaji ve stinu a nikdo nemapuje jejich potieby a rizika.

Domnivame se tedy, ze aktéfi by méli zmapovat potieby a rizika i déti mimo SVL, dale by
se m¢la vést diskuze 0 tom, kde budou NZDM rozmisténa a zda kapacita odpovida poptavce,
nebo ne.

Terénni NZDM

Vzhledem Kk velkému poctu potencialnich zajemcd 0 sluzby NZDM ivzhledem
Kk ,,pendlovani“ déti mezi jednotlivymi NZDM se nam jevi jako vhodné témto détem
a mladezi nabizet program i ptimo na ulici.

Zvazit moZnost vytvoreni komunitniho centra v PFedmosti

Jedna z pracovnic NZDM zminovala odchod ¢asti klienti do Predmosti a navrhovala
zvazit, zda tam také neziidit NZDM. Situaci jsme V lokalité¢ ovétovali a konkrétné NZDM
momentalné neni potieba. Presto vSak doporucujeme vénovat této Casti mésta zvySenou
pozornost. Cast oslovenych obyvatel vnima dil¢i zmény, kdy se tato historicky ,,lepsi &tvrt’
(asociovana se zaméstnanci armady a policie) ¢aste€né méni. Zmiflovany byly klesajici ceny
nemovitosti, jejich hromadné skupovani, vétsi fluktuace obyvatel, nové kasino, které ptineslo
problémy (ruseni vefejného klidu, nepotadek) atp.

Je proto podle nds vhodné pracovat se vztahy mezi obyvateli Pfedmosti, azvazit tak
ziizeni komunitniho centra pro Sir$i ¢ast vefejnosti. Komunitni centrum by mohlo spojovat
socialni sluzby a komunitni spolecenské funkce.
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4.2 Osoby se zdravotnim postiZenim

Cilové skupiné Osoby se zdravotnim postizenim se VORP Prerov vénuji pracovnici
Oblastni Charity Prerov a Charity Kojetin, SONS CR, Alfa handicap Pierov, TyfloCentrum
stiedisko Prerov, Sdruzeni MOST K ZIVOTU, z.s., Jsme tady, o.p.s., Centrum socialnich
sluzeb Kojetin, Socidlni sluzby mésta Prerova, p.o., SPOLECNOST PRO RANOU PECI, z.s.,
Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR, Svaz télesné postizenych CR, z.s.

Zadani Mobilniho tymu zde navazuje na monitoring instituci, které mohou zaznamenat
potieby, které jesté nejsou aktualni, nebo které souvisi se starnutim populace.

Do této CS fadime osoby s fyzickym, mentalnim, smyslovym ¢i kombinovanym
postizenim. Dale také seniory, ktefi kviili v€ku a zdravotnimu stavu jiz ¢astecné nebo uplné
nezvladaji sebeobsluhu a napliiovéani dalSich zékladnich Zivotnich potieb. V neposledni fadé
jde i 0 jednotlivce po urazech nebo nemocech a majici problémy se zvladanim péce 0 vlastni
osobu. Pocty lidi v této skupiné se 1 kvili demografické kiivce neustale zvySuji. Vzhledem
k velké $ifi této monitorované skupiny je potieba ji vice rozdélit a popsat.

Nejprve se zamétime na osoby se zdravotnim postizenim, které MT chape jako osoby
s télesnym postizenim, které ma piimou souvislost S pohybovym postizenim, a 0soby
se sluchovym, zrakovym nebo jinym smyslovym postiZzenim.

meésto Prerov

Bydleni pro tuto cilovou skupinu je dostupné zejména V méstském bytovém fondu.
Z rozhovort vyplyvalo, ze bytovy fond pro samostatné osoby z této CS dostupny je.*? Horsi
to je sbydlenim pro ty c&leny této skupiny, ktefi jiz potiebuji né&jakou dopomoc.
To koresponduje i s pteplnénosti DPS.

mésto Kojetin

Charita Kojetin uvadi, ze chybi pobytova forma odlehfovaci sluzby. Ostatni kraje
Vv republice maji 5-6 zfizovatell téchto pobytovych sluzeb, v Olomouckém kraji jsou aktudlné
3 pobytova zaiizeni. P¥itom pobytova respitni péée neni v Pierové, Tovacové ani Krométizit®,

Lide, kteti chtéji vyuzit této sluzby, pak dojizdi do sluzeb Vv jinych krajich (VySkov, Zlin).

12 Aktualné je v potadniku na bezbariérovy byt 11 zadosti.

MN v

13 Krométiz, kterd je jiz v jiném kraji, uvadime, protoze pro obyvatele Kojetina se jedna o spadové mésto, které
je podle nékterych respondentli pro né¢ dostupnéjsi nez napft. Pierov.
-35-

Projekt ,Podpora planovani socialnich sluzeb a socialni prace na tzemi Olomouckého kraje v navaznosti na zvySovani
jejich dostupnosti a kvality, reg. €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690, je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem
a statnim rozpoctem Ceské republiky v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.




** ok Evropska unie
* Evropsky socialni fond - ",_

ke Operacni program Zaméstnanost Olomoucky kraj

Z telefonatu s Ranou péci, ze zkuSenosti Mobilniho tymu a ovéieni této informace u
dalsich oslovenych instituci, také vyplynula jednoznacné potieba pobytovych odleh¢ovacich
sluzeb pro rodiny S 0Sobami se zdravotnim, mentalnim i pohybovym postizenim.

., Casto slycham, Ze nemocnice na klienty nemaji cas, je malo sester, diky tomu, Ze
nerehabilituji casto nebo nékolikrdt denné, zhorsi se rapidné jejich stav. Problém je i V ramci
inkontinentnich pomiicek, zdravotni péce neni dostacujici a ti jejich blizci tam chradnou.”

navrhy opatieni.:

K této cilové skupiné neméd Mobilni tym Zadné navrhy opatieni. Moznosti ndvrhi opatfeni
by mohl poptipad€ navrhnout podrobné&jsi monitoring této CS.

42.1 Lidé s mentalnim onemocnénim

Této cilové skupiné se veénuji pracovnici Jsme tady, o.p.s., Jdeme Autistim Naproti z.s.,
Charita Kojetin, Socialni sluzby meésta Prerova, p.o., Spolusetkdavani Prerov, z.u.

Dalsi podskupinou jsou lidé s mentalnim onemocnénim. Zahrnujeme do ni o0soby
s mentalnim postizenim a 0soby s poruchou autistického spektra (dale PAS). Socialni
a navazné sluzby pro tuto CS jsou dostupné jen v malé mife. Vénujeme se zde prevazné lidem
s PAS jak v Pierové, tak obecné v Olomouckém kraji.

Poruchy autistického spektra

Pocet ptipadit PAS piibyva, coz je primarné¢ dano predevSim lepSi a propracovanéjsi
diagnostikou, nikoliv vét§im vyskytem piipadii ve srovnani S minulosti. Porucha je sice
zvySené medializovana, situace se oproti dobé pted 10, 15 lety zlepsila, navzdory tomu stale
¢eli nepochopeni.

Takovy rigidni pfistup je kratkozraky ainvalidizujici — PAS jsou sice nelécitelné,
vhodnym pusobenim je ale mozné jejich projevy mirnit (véasnym podchycenim i pomérné
vyrazng). Investice do osobni asistence se pozd¢&ji vrati v podob¢ vyssi sobéstacnosti i kvality
zivota jak dané osoby, tak pecujicich osob. Piiklady dobré praxe z ciziny ukazuji, Ze lidé
s PAS jsou schopni v ramci chranéného bydleni a chranéného zaméstnani (napf. chranéné
farmy v Irsku) zit kvalitni Zivot i v okamziku, kdy se 0né jejich rodi¢e jiz nedokazou
postarat. Pro pecujici osoby byva nejvice stresujici pravé otazka toho, jak bude o Cloveka,
0 kterého pecuji, postarano v dobé, kdy oni sami mu jiZ nebudou moci poméahat.
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., Zaznamenali jsme konkrétni pripad rodicu, kteri se starali 0 dceru s PAS. Matka se vSak
pozdéji musela postarat 0 manzela, U kterého se rozvinula Alzheimerova choroba, a proto
musela dceru v 16 umistit do ustavu — prestoze V té dobé uméla mluvit, psat, tak nebyla jina
dostupna alternativa. Jen 0 rok pozdeji, v 17 letech, uz piisobila jako , stara babicka* —
hubena, rachitickd, apaticka, jen monotonné pohupovala nohama...”

Jadrem problému tak je stile pfetrvavajici nastaveni ustavni ¢i instituciondlni péce.
Napt. specialni Skola dostava cca 20 000 K¢ mésicné, bez ohledu na to, kolik dni v tydnu tam
dit¢ s PAS fakticky travi. Pokud by ¢ast téchto penéz dostali pfimo rodic¢e, mohli by ditéti
zajistit lep$i individualizovanou pé¢i (napf. v Holandsku takova moznost existuje).

Souvisejicim palcivym problémem je otazka statusu pecujici osoby. Ackoliv jde
0 naro¢nou péci, ktera stat vyjde levnéji nez umisténi do ustavu, pecujici osoby nemaji zadny
zvlastni status, nemaji narok na dovolenou, na nemocenskou a zaroven se zasadné nedostava
odlehCovacich pobytovych sluzeb. Pro cely Olomoucky kraj jsou dostupné odlehCovaci
sluzby v Sumperku, které maji celkem ¢&tyfi lazka. Ob& organizace, které tuto sluzbu
poskytuji, uvadi, ze jejich kapacita je neustale naplnéna. Obsazenost téchto lizek je takova, ze
je tieba volat alespon tfi mésice ptedem, aby ji bylo mozné vyuzit.

Situace v Pierové odpovida stavu v Olomouckém kraji, lidé s PAS se mohou obracet
na organizaci Jdeme Autistim Naproti z. s., avSak moznosti socidlnich, zdravotnich
¢1 vzdélavacich sluzeb jsou nedostacujici.

., Dité musi mit tezky fyzicky handicap a tézkou mentalni retardaci, aby dosahli na auto
od socidlky. Mnoho lidi nemd auto, a kdyz sluzby nejsou dostupné ve mésteé, nemaji jak
dojizdet, maji zavrené dvere... Zaroven nemaji dité kam dat, takze ani nemiizou jit do prace,
aby si na to auto mohli vydélat. Je to pro né past a proc¢? Oni nic neprovedli, nic neudeélali,
jen se jim narodilo postiZzené dite.”

, V Prerové je jedna détska psychiatricka! |jedna deétska neurolozka... Mohlo by byt
rozhodné vice odbornikii.”

navrhy opatrent:

Zridit pobytovou odleh¢ovaci sluzbu pro tuto CS

Z monitoringu jednoznacné vyplynulo, Ze je potieba vyrazné posilit odlehCovaci sluzby
pro tuto CS. A to jak Preroveé, tak v celém Olomouckém kraji.

Specialni diagnozy, které se nedaji zatradit do této cilové skupiny, jsou Alzheimer
a Parkinson. | presto, ze se nedaji zafadit do této cilové skupiny, jsme se na né pii
monitoringu zaméftili @ davame je na konec této kapitoly.
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Situace ohledné sluzeb pro osoby s demenci (Alzheimerova typu) na Olomoucku za
poslednich 10-15 let zlepsila. Pfesto, ikvuli starnuti populace, je téchto sluzeb stale
nedostatek.

Problémem ziistava oddalovand diagndéza onemocnéni zpiisobena pocitem negativniho
stigmatu u nemocnych, ktefi vahaji s vyhledanim odborné pomoci. Ta vSak pii v€asném
podchyceni onemocnéni muize prodlouzit samoobsluznost nemocnych. Rovnéz pak miize
podchytit syndrom vyhoteni U rodinnych pecujicich, trpicich ¢asto sebeobviniovanim z toho,
Ze péci nezvladaji.

Specializovanych zafizeni pro nemocné demenci Alzheimerova typu funguje v kraji jen
nékolik, jednd se zejména 0 Domovy se zvlaStnim rezimem (dale DZR).

Lidé s Parkinsonovou chorobou to maji Vv pobytovych sluzbach, které by se vylozené
specializovaly jen na toto onemocnéni, t€z8i. V Olomouckém kraji pro né neni zadné
specializované zafizeni. Spole¢nost Parkinson, z.s. uvadi, ze vi 0jednom zafizeni, ato je
v Praze v Hajich. Vzhledem Kk tomu, Ze na vétSinu potieb téchto lidi jsou schopné saturovat
i nékteré DPS nebo DZR, mohou lidé s Parkinsonovou nemoci najit umisténi i v téchto
zafizenich.

Lidé s Parkinsonovou chorobou v Olomouci mohou dojizdét alesponi do klubu tohoto
spolku, ktery je jediny v Olomouckém kraji. Také probiha edukace pracovniki v DPS, kterou
Jiz prosly dvé DPS.

V Prerové aktualné probihaji ptipravy na vystavbu domova pro osoby s Alzheimerem,
ktery by mél mit kapacitu 110 ubytovanych. Vystavba by mé¢la byt dokon€ené v roce 2022.

Posilit osvétu

Povédomi o téchto chorobach je pomérné€ vysoké. Nékteré aspekty péce 0 tyto nemocné by
vSak zaslouzily dal$i popularizaci (v€asna diagnostika, pfijeti nemoci, komunikace s lidmi
S témito nemocemi).

Nastavit dostupnéjsi sit’ socialnich a navaznych sluzeb

Jak jsme psali vySe, v Pierové ani Kojetiné nejsou socidlni ani navazné sluzby pro PAS
a dalsi specifické mentalni postizeni. Tato nedostatecnost sluzeb pak pusobi negativné
I na osoby pecujici. Pokud Vv lokalité neni organizace, ktera by se témto lidem vénovala, chybi
I ,,osvéta” pro majoritni spole¢nost a piesna data k této CS.
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4.3 Osoby s chronickym dusSevnim onemocnénim

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim se mohou obracet na pracovniky DuSevniho
zdravi, o.p.s. @ Psychosocidlniho centra Prerov. Osoby v krizi potom na Poradnu pro rodinu
Prerov.

Situace osob s chronickym dusevnim onemocnénim se V posledni dob& v celé Ceské
republice méni. Vliv na tyto zmény maji jak nové postupy V zahrani¢i, tak ireforma
psychiatrické péce, ktera aktualné v CR probih4. Situaci jak V ORP Pferov, tak v celém kraji
jsme probirali s koordinatorem reformy psychiatrické péce, i s dalSimi relevantnimi
respondenty.

Cilové skupina lidi s duSevnim onemocnénim se nejCastéji potykd se stigmatizaci,
nedostatkem adekvatniho bydleni, ¢i s t€Zkostmi pfi navazovani kontakta.

Zaméstnavani této cilové skupiny se lepsi. Prikladem dobré praxe je firma CEPAC, ktera
se mimo jiné zaméfuje i na zaméstnavani osob S chronickym dusevnim onemocnénim. Firma
ma ambici zaméstnavat osoby V jejich pivodnich profesich, aby nemuseli délat ,,podiadné*
zameéstnani (uklizeni apod.). Piesto, ze se situace na trhu prace pro tuto CS lepsi, stale neni
uspokojiva. Pokud jiz ¢lovek s duSevnim onemocnénim najde zaméstnani, vétSinou se jedna
0 pracovni pozice, které nejsou cenéné, a je to pro n¢j dalsi zdroj vylouc€eni ze spolecnosti.

Obecné plati, ze sluzby (zdravotni i socialni) jsou pro tuto cilovou skupinu dostupné spis
ve vétSich méstech nez v menSich obcich nebo okrajovych ¢astech kraje. Napt. na Kojetinsku
ambulance ma nedostacujici kapacitu. Podle zdmért reformy psychiatrické péce by mélo
Vv celém Olomouckém kraji byt 71 ambulantnich psychiatrt.

Podle psychiatrické reformy, kterd zavadi standardy pro praci S touto cilovou skupinou,
by mélo byt na 100 000 obyvatel devét zdravotnikti a devét socialnich pracovniki. Pro okres
Pierov by mélo ptisobit cca 11 zdravotnikd a 11 socidlni pracovnikl. Organizace DuSevni
zdravi o.p.s. ma aktudlné Vv socialni sluzbé pét socialnich pracovnikii a ¢tyfi pracovniky
v socialnich sluzbach, jednoho psychologa ajednoho Peer pracovnikal. Socialni pracovnici
maji vSichni cely Gvazek a zbytek zaméstnancii je na dohodu. V psychosocidlnim centru tzce
(kazdodenn¢) spolupracuji s jednim psychiatrem, S ostatnimi narazove.

Pokud porovname mésto Pierov s ostatnimi mésty v Olomouckém kraji, radi konstatujeme,
Ze situace V samotném mésté Prerové je vyrazn€ lep$i neZ Vv jinych méstech kraje. Diky
fungovani organizace Dusevni zdravi o. p. s. mésto ,,pfedbehlo zbytek kraje®.

14 Jedna se o osoby s vlastni zkuSenosti s duSevnim onemocnénim, které jsou tuto vlastni zkuSenost schopni
predavat dalsim nemocnym.
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navrhy opatieni.:

K této cilové skupiné nema Mobilni tym zddné navrhy opatieni. Moznosti navrhli opatieni
by mohl poptipad¢ navrhnout podrobnéj$i monitoring této CS.

4.4 Cizinci

Cizinci se mohou obracet na pracovniky Centra pro integraci cizincu QOlomouc
a organizaci SOZE, z. s.

V celém Olomouckém kraji je cca 5 600 cizinclti ze zemi mimo EU, piesna Cisla za dané
ORP se ndm nepodatilo zjistit.

Na tuto CS jsme se pribézné dotazovali, neidentifikovali jsme ale zadné zéavazné
problémy, ¢i specifické potieby.

Cizineckou problematiku reprezentuji bezproblémovi, firmami cenéni zaméstnanci
(Ukrajinci, Mongolové), se kterymi nejsou zaddné zavazné problémy — dle nékterych
medidlnich zprav se spiSe nabizi hypotéza, zda by vétSi pozornost statnich instituci
nezaslouzili prave tito zaméstnanci a jejich pracovni podminky.

Dané cilové skupiné se v ORP Prerov vénuje Centrum pro integraci cizincii Olomouc.
Dojizdi za klienty jak do Pterova, tak Kojetina. Dale z rozhovoru s vedouci Centra pro
integraci cizinci vyplynulo, Ze nevnima zvySenou trestnou ¢innost Vramci této cilové
skupiny. Mezi jejich nejcastéjsi zakdzky patii pobytové zaleZitosti, jako jsou prodluZovani
pobytu, zména tcelu pobytu a také slu¢ovani rodin.

navrhy opatieni:

K této cilové skupin€ nema Mobilni tym Z4dné navrhy opatieni. MoZnosti ndvrhi opatieni
by mohl poptipad€ navrhnout podrobnéjsi monitoring této CS.

4.5 Seniori

Senioriim se V ORP Prerov venuji pracovnici Oblastni Charity Prerov a Charity Kojetin,
Centrum socialnich sluzeb Kojetin, Socidlni sluzby mésta Prerova, p. 0.

Seniofi ptivodné nebyli Vseznamu sledovanych cilovych skupin, vzhledem Kk tomu,
Ze jsme na zminky 0 nich narazeli ve vice rozhovorech, zafadili jsme do zpravy i tuto cilovou
skupinu — nicméné pouze V roving socialnich sluzeb.
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meésto Prerov

Odbor socidlnich véci Magistrdtu mésta Pierova povazuje za jeden z naléhavych
arostoucich problémt otdzku péCe 0 seniory (at’” uz obecné, nebo 0ty se specifickymi
potifebami). Této oblasti podle nich neni vénovana dostatecna pozornost.

Obecné znamy fakt 0 postupném starnuti populace je specificky zesilen lokalni socialné-
ekonomickou situaci. Po roce 1989 se ¢ast lidi ve stfednim véku postupné stala dlouhodobé
nezaméstnanymi a tito lidé nyni piichazi do dtichodového véku. Vzhledem k tomu, Ze nemaji
odpracovany dostatecny pocet let, nebudou mit narok na vyplatu starobniho diichodu
a zastanou klienty Hmotné nouze.

V oblasti problémt seniorti ptibyva dle postiehu Odboru socialnich véci forem zneuzivani
a tyrani (osamélych) seniort.

,, PFibyva 1 seniorského tyrani, nebo zneuzivani téch osamélych starych lidi... (...) Jsou to
treba osameli lidé, kteri uz na tom V oblasti sobéstacnosti nejsou dobre. Méli jsme nékolik
pripadii, kdy se na né nakontaktovali treba néjaci... ,,dobrodéjové*, kteri jim meli poskytovat
néjaké sluzby v podobé ndikupu, viklidu apod., a pak mizely véci... Podavali jsme | podnéty, zZe
moznd dochazi K trestnému cinu... Ale byvaji to | sousedé, nebo kupodivu vlastni rodinni
prislusnici, véetné ,, deti“... Ze se tam ukdze, Jjen aby vyinkasoval financni prostiedky, a pak
uz se tam neukazuje.”

V roviné socialné-aktivizacni déld mésto jednou za rok velké setkani pro dichodce, které
koncipuje jako preventivné-vzdélavaci akci. Je to jakasi burza socidlnich a zdravotnickych
sluzeb, na kterou v dopolednim bloku pfijde 1 500-2 000 lidi. Ti maji moZnost se seznamit
s nabidkou sluzeb neziskovych organizaci a diskutovat s pracovniky. Odpoledne pak navazuje
prednéskovy blok prolozeny kulturnimi vstupy. Mésto Pierov také zavedlo senior-taxi, ktery
je pozitivné hodnocen.

Pravidelnéjsi aktivitou je Klub pro seniory, provozovany Armadou spasy, nebo aktivity
Charity Pferov. Podobné sluzby by podle Odboru socialnich véci mésta Pierova byly potieba
ve vétSim rozsahu.

mésto Kojetin
V Kojetin¢ také zminuji velkou potfebnost Domova pro seniory, aby se jejich obcané
nemuseli odst€¢hovavat mimo své bydliste.

navrhy opatieni.:

K této cilové skupiné nema Mobilni tym Zzddné navrhy opatieni. Moznosti navrhli opatieni
by mohl poptipad€ navrhnout podrobnéjsi monitoring této CS.
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Zprava z monitoringu meésta a ORP Pferov se vénuje zejména samotnému Pierovu
a Kojetinu. V ostatnich obcich a méstech Mobilni tym (dale MT) nezaznamenal vétsi vyskyt
monitorovanych cilovych skupin (dale CS). V pribéhu monitoringu jsme oslovili celkem 25
instituci a 88 respondent z fad vefejnosti. Sbér dat byl zaméfen na Ctyfi cilové skupiny,
kterymi jsou Osoby Vv obtizné Zivotni (socidlni) situaci'®, Osoby se zdravotnim postizenim®®,

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a Cizinci.

Velky prostor ve zpravé dostdva téma bydleni. Divodem je, ze problematika bydleni
se ¢im dal vice ukazuje jako zasadni pro feSeni obtizné zivotni (socialni) situace, ale také
proto, Ze v Pferové je né€kolik socidlné vyloucenych lokalit a bylo to nejcastéjsim tématem
monitorovacich rozhovort. V Prerové se vénujeme zejména existenci nékolika socialné
vyloucenych lokalit (ddle SVL), se kterymi se poji téma ,stfetu prostor”. To zjednodusene
znamena, ze obyvatelé SVL vytvaii dojem, ze izemi, kde Ziji jim, patii a ostatni obyvatelé
»tam nemaji, co délat”. Stejné tak se situace naopak projevuje v ostatnich ¢astech mésta, kdy
majorita dava obyvatelim SVL najevo, Ze napf. na mistnim ndmésti by se neméli pohybovat.
Popisujeme 1 méstky bytovy fond, ktery je rozdélen do tii zdkladnich kategorii — socialni
byty, dostupné byty a byty pro vybérové fizeni. Jako problematické tematizujeme, Ze véEtsi
socidlnich byt je SVL a né&ktefi jejich obyvatelé mluvi o tom, Ze je pro né¢ nemozné se
z téchto bytl prest€éhovat do vyssi kategorie. Také popisujeme nejasné podminky pro
pridéleni socialnich bytt. Naopak pozitivné vyzdvihujeme projekt tréninkového bydleni,
ktery mésto spustilo a mélo by ho i rozsifovat. Podle nazoru Mobilniho tymu se jedna urcité
0 krok dobrym smérem a pokud tréninkové byty budou i mimo SVL, tak sviij cil budou jeste
vice napliiovat. Tematizujeme i situaci ohledné¢ 14 ubytoven v Pierové. Podle respondenti
jsou nejhorsi ubytovny u strojiren a na Pfedmosti. Jako ,,nejkvalitngjsi*“ naopak popisovali
ubytovnu na Dluhonské a v dobrém vzpominali 1 na ubytovnu Chemik.

V Kojetiné jsme jako nejvyraznéjsi problém v oblasti bydleni zaznamenali bytovou lichvu.
Ta se soustfed’uje zejména do centra mésta. Ve mésté v minulosti byla SVL, ale jiz n€kolik let
se za ni nedd povazovat. Cast domil, které byli v lokalité jsou zbofené a v dal§ich neziji
problémovi n4jemnici.

V kapitole Zaméstnanost zmifnujeme, e v POU Pierov je tieti nejvys§i nezaméstnanost
v Olomouckém kraji (4,8 %). To je dané jednak Spatnou silni¢ni dostupnosti, krachem
velkych zaméstnavatel, mensim poctem pracovnich nabidek pro nizkokvalifikované, tak
existenci SVL lokalit, kde je vysii dlouhodoba nezaméstnanost. Pfesto v celém POU
nezaméstnanost (stejné jako v celé CR) postupné klesa.

15 D¥ive nazev pro Osoby socialné vyloudené.
18 Do této CS zahrnujeme i 0soby s mentélnim postizenim a poruchou autistického spektra.
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V POU Kojetin je dokonce druha nejvyssi nezaméstnanost v Olomouckém kraji (5,2 %).
Presto situace v porovnani s relativné nedavnou minulosti je mnohem pfiznivngjsi. Jeden
z faktorti, které ovliviuji snizovani nezaméstnanosti je i to, Ze mnozi obyvatel¢ Kojetina

pracovnich pozic mnohem lepsi nez piimo v Kojeting.

Dale v kapitole popisujeme nckolik obecnych bariér, na které nardzi dlouhodobé
nezaméstnani. Domnivame se, Ze je potieba je brat na zietel, pokud chceme fesit
zaméstnavani osob, které jsou dlouhodobé bez zaméstnani.

Podkapitola Vybrané aspekty kriminality uvadi, Ze v ndmi monitorovaném tzemi nejsou
vyrazn€ vyssi pocty trestnych ¢innd, ¢i piestupkl a také, ze se s monitorovanymi cilovymi
skupinami nepoji specifické trestné ¢iny nebo piestupky. Podle informaci od nékterych
terénnich pracovniktl diky castecnému zékazu v Prerové a celorepublikové regulaci hazardu
vyrazn¢ ubylo patologickych hra¢t ze SVL. Uvadéli také, ze nezaznamenali piesun
problémovych hrac¢l na internet.

V dalsi kapitole se vénujme popisu ndmi monitorovanych cilovych skupin. Popisujeme jak
dostupnost socialnich sluzeb, tak problémy, na které osoby z téchto CS narazi. U nékterych
cilovych skupin se snazime o S§irsi pfibliZeni jejich zivota a divodu, které vedly ke vzniku
jejich neptiznivé Zivotné situace.

Za pozornost stoji cilova skupina Osoby bez pfiistiesi a ohrozené ztratou bydleni, protoze
se v Pferové ani Kojetin€ neni sluzba, kterd by byla na tuto CS primarné¢ zaméfena. Dochézi
tak k tomu, ze tato CS ,,zatézuje” jiné socialni sluzby, které nemaji jak kapacitu, tak know-
how, jak s lidmi bez domova pracovat.

Dalsi zminku zasluhuje cilova skupina Obyvatelé¢ socidlné vyloucenych lokalit.
Popisujeme zde, ze sluzby (socilni i navazné), které se koncentruji do SVL, majorita vnima
jako sluzby jen pro Romy a budi tak dojem exkluzivity. Tyto sluzby jsou v SVL piotiebné
kviili koncentraci osob v obtizné Zivotni (socidlni) situaci, ale jsou potieba i v jinych ¢astech
Pterova (napt. NZDM). V této podkapitole popisujeme také projekt tréninkového bydleni,
ktery je dle naseho nazory krok dobry smérem.

Cilova skupina Seniofi se b&zné¢ v monitoringu Mobilniho tymu neobjevuje. V této
lokalit¢ jsme ale na témata spojené s touto Sirokou CS narazeli velmi Casto a proto jsme do do
monitoringu také zahrnuli. Pro tuto skupinu obyvatel Pferova je dostupnych piekvapivé malo
pravidelné€ dostupnych socialnich nebo navaznych sluzeb. Jako dilezité vnimame zajistit této
CS vétsi dostupnost, jak ambulantnich, tak pobytovych sluzeb.

Z monitoringu vyplynulo nékolik vyznamnych témat K feSeni. Navrhy opatfeni jsou
popsané jak v kapitole Bydleni, tak u popisu jednotlivych cilovych skupin. Jako zasadni
navrhy opatfeni vnimame:
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e Pfenastavit bytovou politiku mésta Pferov

e Vytvofit koncepci prace s lidmi bez domova a vytvofit portfolio vhodnych sluzeb
e Navysit kapacity dluhovych sluzeb

e Vytvofit koncepci, rozmisténi a kapacita NZDM v Pierové

e Ziidit pobytvé odlehCovaci sluzby pro osoby se zdravotnim popf. mentdlnim
postizenim

Zaveér zpravy obsahuje také tematické ptilohy k problematice bydleni a uzivani nelegalnich
navykovych latek. K tématu bydleni vice popisujeme mechanismy socidlniho vylouceni
a pridavame 1 kratky popis projektu Housing first, ktery z pohledu Mobilniho tymu tuto
problematiku fesi spravnym zplsobem. V piiloze k uzivani ilegalnich latek se snazime
upravit nejcastéjsi mytus o drogové zavislosti — tedy ze drogové zavisli jsou jen ,,zhyralci®
a psychicky nemocni lidé.
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7 Prilohy
7.1 Priloha ¢. 1 - problematika bydleni

Problematika bydleni osob V obtizné Zivotni (socialni) situaci je velmi komplikovana.
Proto davame do piilohy dalsi poznamky, které ji vice vysvétluji a ukazuji okolnosti, které ji
utvari.

Zivot Vv socialné vyloudenych lokalitich je spojen stématem dlouhodobého socialniho

vylouceni. To prokazatelné vede K vytvareni Zivotnich strategii obyvatel SVL, které jsou
napf. vV rozporu se zakony nebo etickymi normami.

S témito lokalitami jsou spojené typické problémy, které se poji s zivotem vV SVL. Jedna se
napf. o:

vykotenéni a deziluze
mezigeneraéni prenos problémovych zivotnich strategii jako jsou napf.
uptednostiovani kratkodobych Zivotnich strategii

prestupkova kriminalita (drobné kradeze, ruSeni ob¢anského souziti)
problémy S majoritou na bazi teritoriality

drobné kriminalita mladistvych

naduzivani alkoholu, uzivani marihuany a v mensi mife i tvrdych drog
hluk, neporadek

klesajici ceny nemovitosti v okolnich oblastech

Vychodiska z téchto problému se hledaji té¢Zko. Zjednodusen¢ bychom totiz situaci mohli
popsat jako ,,zaCarovany kruh®, ve kterém hraje roli mnoho faktorti (viz obrazek).

Nizké vzdélani

A7 ™\

omezené moZnostia socidlni
kontakty, segregovana kola, nizka nezaméstnanost &i nizky pfijem
podpora pfi Skolni dochazce

1 J

Fivotni strategie pfizplsobend .
prostiedi SVL ohroZenost dluhy

N v

piesundo SVL

(kultura chudoby)
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Dalsim velmi dulezitym faktorem je spojovani problematiky SVL sromskou etnicitou,
popt. kulturou. Ve zpravé o stavu romské mensiny se pise, ze az 70 % obyvatel SVL jsou
Romové. Topinka uvadi, ze az 80 % obyvatel SVL v Prerové jsou Romové. Pohled bézného
Cloveéka proto muze vést K zjednoduSeni, Ze ,,vSichni Romové Zziji V socidlné vyloucenych
lokalitach*. Nikdo se vSak nepta, kolik Romil Zije mimo tyto lokality a jaky je jejich styl
Zivota.

Podle nazoru Mobilniho tymu situace V SVL neni vysledkem romské kultury nebo
zivotniho stylu (pokud tento pojem V minulosti m¢l néjaké opravnéni, pak ve vztahu K dnesni
mladé generaci Romii adekvatni rozhodné neni). Zivotni strategie obyvatel SVL jsou
jednoznacéné spojeny se socialnim vyloucenim, popt. extrémni chudoubou.

Nutné je také zminit, Ze soucasny chronicky, dlouhodobé se ustavujici stav tu nebyl
odjakziva — zarodky dneSni situace se zacaly vytvafet aZ po roce 1989. Ke vzniku SVL
jednoznacné ptispély i bytové politiky jednotlivych mést a obei. Ty se propojily s redukci
obecnich bytovych fondii, krachem velkych tovaren aprodejem nemovitosti, které byly
vhodné pro ztizeni ubytoven. Vie pak zavrsila romska migrace z osad na Slovensku do CR.

Vytlacovani Romt do vylou¢enych lokalit mélo zaklady v tom, ze Romové byli jedna
z prvnich skupin, ktera po revoluci piiSla 0 zamé&stnani, atim piiSla 0 finan¢ni stabilitu.
Dodnes také zaznivaji argumenty:,,Romové jsou problematicti sousedé.” nebo ,,Oni chtéji byt
spolu.*

Bohuzel se segregace osob V obtizné Zivotni (socidlni) situaci (mezi nimi také Romil)
rozsitila i do dalsich oblasti jako napf. vzdélavani a zaméstnanost.

Pokud vznik a prohlubovani krize v socialné vyloucenych lokalitach trvaly desetileti,
je jasné, Ze zlepSeni situace je naro¢ny a komplexni ukol, ktery nema jednoduché a rychlé
reSent.

Obecn¢ je ale nutné pracovat na dostupném (socidlnim) bydleni pro vSechny cilové

skupiny. Po zkuSenostech z mnoha mést doporucujeme také jasna a nediskriminaéni kritéria
piid€leni a prostupnosti méstského bydleni.

Jiz dnes je v Ceské republice nékolik zajimavych piistupt, které se snazi bytovou
problematiku fesSit. Jednd se napt. 0 piistup Prostupného bydleni nebo Bydleni pfedevsim,
popi. n&jaké jejich kombinace. Pfipojujeme zde jedno kratké predstaveni pristupu Bydleni
predevsim (projekt se jmenuje Rapid re-housing), aby bylo mozné se jim inspirovat.

Struc¢né predstaveni projektu Rapid re-housing (Bydleni predevs§im) Brno

Padesat brnénskych rodin v bytové nouzi, které byly ptivodné bez domova (podle evropské
typologie bezdomovectvi ETHOS'), dostalo diky projektu vroce 2016 moZnost stat se
najemniky méstskych byti. Rodiny diive bydlely pfevazné na ubytovnach nebo Vv azylovych

17 https://www.feantsa.org/download/cz__ 8621229557703714801.pdf
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domech, popf. U znamych apod. Mésto vyclenilo 50 bytd ze svého bytového fondu, aby
ve spolupraci s dalSimi partnery — Platformou pro socidlni bydleni, IQ Roma Servis
a Ostravskou univerzitou — inovativni pfistup otestovalo.

Na zakladé zahrani¢nich zkuSenosti se predpokladalo, Ze pokud u rodin dojde ke stabilizaci
bydleni a bude jim poskytnuta podpora socialnich pracovnikui, zlepsi se i dalsi ukazatele jako
napiiklad zdravotni stav rodi¢i a déti, kvalita zZivota rodin, ndvrat déti z Gstavni péce,
pravidelnd Skolni dochazka. Déle je predpoklad, ze intervence zlepsi ekonomickou stabilitu
rodin (zaméstnanost, prace se zadluzenosti). Zaroven se snizi vefejné vydaje na tyto rodiny.

Filosofie programu piedpokladé, Ze bydleni a case management jsou zdkladni platformou
pro feseni dalSich problémd.

Na rodiny byly pfitom kladeny ptfisné podminky — musely intenzivné spolupracovat se
socialnimi pracovniky, nemit pii prodluzovani smlouvy zadné¢ dluhy na nijemném ani
energiich a nesmély porusovat podminky najemni smlouvy.

Po prvnim roce vykazovaly rodiny vysokou miru udrzeni bydleni. V ¢ervnu 2018
prodlouzilo roéni smlouvu celkem 48 z 50 rodin, mira udrzeni bydleni tedy odpovidala 96 %.
Naproti tomu bezdomovectvi a pobyt v bytové nouzi ma kumulativni negativni dopady
na jedince i celé rodiny.

Brnénsky projekt Rapid Re-Housing je mezinarodni odbornou vefejnosti povazovan za
uspeésné vyuziti konceptu Housing First (Bydleni pfedevsim). Jiz v pribéhu trvani projektu
ziskal cenu Evropské federace narodnich organizaci pracujicich slidmi bez domova
(FEANTSA) jako nejlepsi projekt feSeni bytové nouze v Evropé.

Predstavitelé nékolika mést (Kadan, Liberec, Vsetin, Chomutov, Ostrava) uz Brno kvuli
projektu navstivili, aby se 0tomto pfistupu dozvéd€li vice. Liberec jiz na zakladé této
navstévy spustil vlastni projekt Bydleni pfedevsim.

Piistup Bydleni predeviim v Ceské republice jesté nebyl vyzkousen a brnénsky projekt je
prvnim prikopnikem. Je to také prvni ,kontrolovany experiment” Vv socialni politice, ktery
probih4 v Ceské republice.

Na zatim zvefejnénych vysledcich se ukazuje, ze neni aZz tak podstatné, jaky je pomér
vngjsich okolnosti a vlastniho pfispéni ke $patné socialni situaci. ® Ucelngjsi nez hledani
vinikl je pfemyslet 0 tom, jak stavajici situaci do budoucna zlepsit.

https://hf.socialnibydleni.org/rapid-re-housing-brno

18 Nelze totiz tvrdit, Ze jde o obéti, které ke své situaci nijak nepfispély.
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7.2 Problematika uzivani ilegalnich drog

Domnivame se, ze situaci uzivateld ilegalnich navykovych latek je velmi tézké pochopit.
Pievladaji pohledy anazory, které jsou opiené o stereotypy, jez ale neobsahuji celkovou
problematiku. Z tohoto divodu mize byt pro laiky obtizné pfijmout, Ze na praci S drogove
zavislymi jsou vynakladdany statni (obecni) finance. Proto jsme se rozhodli, ze V ptiloze tuto
problematiku piiblizime.

Zékladni laickou vyhradou je, ze brani drog je nemoralni a ze si za to zavislé osoby mohou
samy. Tento pohled je silné podporovan ponékud stereotypnim zobrazovanim uzivatelt drog
v médiich, at’ uz v publicistice, tak v oblasti popularni kultury (napf. v kriminalnich filmech).
To posiluje predstavu, ze do té doby psychicky zdravy jedinec svou vlastni nezodpovédnosti
propadd ucinku drog, kterym nemulze odolat, azaroven ztotoznuje zavislé S viditelnymi
bezdomovci. Ani jedno neni adekvétni redlné situaci.

o¢C

Moderni adiktologie!® totiz ukazuje, Ze princip ,,nemoralnich zhyralc* je platny jen velmi
omezen¢. Faktem je, ze vétSina uzivateli dané drogy se na ni nestava zavislymi (je to
podobné jako u alkoholu, pije jej hodné lidi, alkoholiky se stane jen mensi ¢ast). Lid¢é, ktefi
maji vazné dlouhodobé problémy s alkoholem ¢i dalS§imi drogami, jsou vici jejich plsobeni
zraniteln&jsi nez zbytek populace. Vyzkumy ukazuji, Ze tato zranitelnost je typicky podlozena
né¢jakou formou ranych traumat (tyrani, sexualni zneuzivani, imrti rodict, Zivot V rodiné
alkoholika nebo v jinak siln¢ problematickych socialnich podminkach atp.). Tato psychicka
zranéni z détstvi nebo i z pozd&jsiho veku si pak ¢lovek ,,16¢i* uzivanim alkoholu nebo drog.
Je to samoziejme 1€¢ba problematickd a kontraproduktivni, ale témto lidem umoznuje alespon
na chvili zapomenout nebo piehlusit psychickou bolest. Zavislost neni ani tak vysledkem
néjaké nezodpoveédnosti jako spiSe vyusténim piedchozich Zivotnich tézkosti, které se Casto
tykaji déti, které se nemohou nijak branit.

Je potieba si tedy uvédomit, ze drogova zavislost vétSinou neni pfi¢inou psychickych
a socialnich problémt, ale naopak jejich dusledkem. Také diky tomu mtizeme presvédéive
tvrdit, Ze vétsina lidi, ktefi se potykaji s alkoholem ¢i drogami, nejsou bezdomovci, ale lidé
jako my. O svych traumatech a navazujicich problémech s alkoholem ¢&i drogami nikdo
nebude chtit mluvit vefejné, ale bude rad, kdyZ bude védét o odborné pomoci, na kterou se
muze diskrétné obratit.

Relevantni je zde iekonomické hledisko. Kazdad koruna vénovand na promyslenou
prevenci a socialni praci dnes, usetii v budoucnu nékolik korun.

Z téchto uhli pohledu se prace srizikovymi uzivateli nelegélnich latek vyplati. To
znamena, ze pokud jim dnes dame ,levné“ injekéni stiikacky, usetfime v budoucnu stovky
tisic za nakladné l1éceni krvi pfenosnych chorob, napft. zloutenky typu C nebo viru HIV.

19 Medicinska specializace, ktera zkouma zakonitosti vzniku problematického uzivani drog.
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