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Poslanim HESTIA - Centrum pro dobrovolnictvi, z. 0., je S$ifit a rozvijet
mysSlenku dobrovolnictvi a zajistit, aby dobrovolnictvi bylo pfistupné véem
aspojovalo v sobé lidskost i profesionalitu.

HESTIA vznikla v Praze v roce 1993 jako nadace pro rodinu. Od roku 1996 se pak plné zadala v&novat
podpofe dobrovolnictvi napfi¢ v&kovymi kategoriemi a celou Ceskou republikou. Stala se ,matkou®
dobrovolnictvi v nemocnicich a v domovech pro seniory, zagala provozovat mentoringové programy pro
znevyhodnéné déti.

V souCasné dob& HESTIA udi organizace, jak pracovat s dobrovolniky. Dobrovolniky pfipravuije,
vzdélava a ocenuje prestizni cenou Kresadlo. Firmy inspiruje k firemnimu dobrovolnictvi. Provozuje
portal www.dobrovolnik.cz a ,rozjizdi“ projekty komunitniho dobrovolnictvi. Na zakladé dlouholetych
zkuSenosti realizuje vlastni mentoringové programy, ve kterych dobrovolnici poskytuji téinnou podporu
détem, jejichZ vyvoj je ohrozen nepfiznivymi vlivy. HESTIA ma povéreni k socialn&-pravni ochran& déti
a akreditaci MV CR dle zakona o dobrovolnické sluzb& pro vSechny své dobrovolnické mentoringové
programy (dale jen MDP).

Pro svij pfiméfeny vyvoj, pro naplnéni procesu socializace a individualizace, potfebuje dité dospélé,
ktefi mu projevuji porozumeéni, lasku, pfijimaji je takové, jaké je, a predkladaji hranice a pravidla. Pokud
se v rodiné takova osoba neobjevuje, pak je mozné kompenzacéni pUsobeni jiného dospélého &lena $irsi
rodiny (babi¢ky, dédecka, stryce, tety aj.), pfipadné dospélého mimo rodinu (uditele, trenéra, souseda
apod.). Co délat, kdyz ani v $ir§i rodiné ani blizkém okoli dit¢ takového dospé&lého nenachazi?
V takovém pfipadé& nastupuje program Pét P. Program Pét P pochazi z USA, kde jiz pies sto let funguje
jeho obdoba Big Brothers, Big Sisters. V roce 1996 se program dostal diky HESTIA a PhDr. Olze
Sozanské do Ceské republiky. Zde byl pfejmenovan na P&t P, upraven pro mistni podminky a z Prahy
roz8ifen do dalSich mést (aktualni adresar najdete na www.admp.cz).

Program Pét P (prevence, pratelstvi, podpora, pomoc a péce) je zaloZen na principu mentoringu.
Mentoringovy vztah je pfirozena cesta vychovy a podpory ditéte, pfi niz je Clovék ditéti kamaradem
a privodcem, nikoli autoritou. Pét P pomaha neorganizovanym détem $kolniho véku bez dobrych
podminek pro kvalitni rozvoj osobnosti. Napfiklad tedy détem, které pochazeji ze socialné slabych
¢i neuplnych rodin ohroZzenych socialné patologickymi jevy, détem z problematického rodinného zazemi
nebo tém, jejichz rodina v soucasné dobé& prochazi krizi, détem socialné izolovanym, détem
se specifickymi poruchami ueni a poruchami chovani, détem, které nemaji kamarady, nejsou schopny
navazovat nebo si udrzet pratelské vztahy, neumi komunikovat, maji problémy s chovanim, jsou
hyperaktivni, obtizné& zvladatelné nebo naopak hypoaktivni a ohrozené Sikanou, détem z mnohocetnych
rodin, détem z minoritnich skupin, détem, které se Casto stéhuji a nemaiji stalé zazemi, apod. Asi étvrtina
déti v programu Pét P Zije v nékteré z forem nahradni rodinné péce, nejCastéji v péci pribuzenské
u prarodi¢l. Tato ¢ast programu Pét P se nazyva Ty a ja.

Déti jsou pro programy cilené vyhledavany ve spolupraci s pedagogicko-psychologickymi poradnami,
socialnimi pracovnicemi OSPOD, stfedisky vychovné péde, détskymi psychology, détskymi psychiatry
a jinymi odborniky (mohou nas kontaktovat i Skoly a Casto tak ¢ini, pfevazné nas oslovuji $kolni
psychologové, vychovni poradci, Skolni metodici prevence, ale i samotni ucitelé apod.). Dllezité je
védét, Ze se nejedna o krizovou intervenci ¢i pomoc v akutnim stavu ditéte ¢i rodiny, jedna se o sluzbu
podplrnou a na vhodného dobrovolnika dité vétSinou néjakou dobu éeka (fadové se jedna o mésice).
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Koordinator mentoringového vztahu je détskému klientovi a jeho rodiné (i dobrovolnikovi) k dispozici
béhem celého prdbéhu sluzby. Odborné sestavena dvojice dit&-dobrovolnik se schazi na jedno
odpoledne v tydnu a vénuje se volnocasovym aktivitam, na kterych se podle svych zajmU domlouva.
Pravidelny kontakt ditéte s dobrovolnikem je stvrzen pisemnou smlouvou a trva nejméné jeden rok.

V prostiedi bezpeéného vztahu s dobrovolnikem se dité v praxi ué¢i dovednostem, které mu pomohou
vrozvijeni pfirozenych vztahl ve vrstevnické skuping a v roding. Program dava ditéti moznost
smyslupIné stravit volny ¢as a ziskat nové zazitky, ukazuje ditéti jiné formy traveni volného &asu, nez
které dosud poznalo. Dlouhodoby vztah ditéte s dobrovolnikem vytvaFi prostor pro rist socialnich
dovednosti, posileni sebevédomi ditéte a rozsifeni jeho motivace k navazovani piirozenych
vrstevnickych vztahl. Dité ma ,Clovéka pro sebe, ktery na n&j ma &as; ma se komu svéfit, s kym si hrat.
Dobrovolnik je pro dit¢ ddlezitym dospélym, pfijima ho takové, jaké je, respektuje jeho vékové
i osobnostni charakteristiky, projevuje mu porozuméni, pfiznivy vztah, empatii, davéru a zaroveri
predklada a dodrzuje pravidla a hranice, nabizi nové alternativy reagovani a chovani a seznamuje dité
s oCekavatelnymi dlsledky moznych reakci, mluvi s nim o jeho pocitech a proZitcich, dokaze jeho
emocim porozumét a reflektovat, jaky vyznam pro ného maiji. Neodsuzuje, svou podporu nevnucuje, ale
pouze nabizi. Podporuje pfedevsim pozornym naslouchanim, spolehlivosti &i projevy zajmu o dité.
Pfitom tolik nejde o objem ¢asu jako takového ani o mnoZstvi aktivit, ale pravé o silu pozornosti, zajmu,
porozumeéni a prijeti a o pozitivni pfiklady chovani & jednani (vlastni vzor).

Prabézné je program dopliiovan spoleénymi volnodasovymi aktivitami pro déti i dobrovolniky. HESTIA
obvykle porada pro své klienty i letni tabor. Je sice zamé&Fen pFedev&im na konkrétni pomoc détem,
nabizi ale pomoc rovnéz zadkonnym zastupcim déti formou zakladniho socidlniho poradenstvi nebo
psychosocialniho poradenstvi (individuainiho &i skupinového). Daldi informace, pfibéhy a kontakty
najdete na www.hest.cz.

Dobrovolnictvi pomaha nejen potfebnym, ale i dobrovolnikiim samotnym.

Dobrovolnici v programu Pét P sice pracuiji bez naroku na finanéni odménu, nicméné Gpiné zadarmo to
neni. NapInéni dobrym pocitem je nedocenitelné. Dobrovolnici projdou &kolenim, supervizemi
a odbornym vedenim, které jsou vysoce cenény pfi pfihlaskach na vy$si a vysoké gkoly humanitniho
smeru. Dobrovolnictvi je dobrou naplini volného ¢asu, ktera clovéka na rozdil od véech krouzk(i a zajmi
nestoji finance a pfitom mnohé poskytuje. Dobrovolnici se v programu setkévaji a vznikaji mezi nimi
pratelstvi. V mnoha profesich lidem chybi kontakt s podobn& smyslejicimi lidmi, a tak je najdou
prostrednictvim dobrovolnictvi. Samo setkavani se s ditétem a jeho rodiéi dobrovolniky nauéi efektivné
komunikovat a Fesit mnohdy naroéné situace, pfipravi je lépe na jejich profesni i soukromy Zivot.

DalSi mentoringové dobrovolnické programy HESTIA:

Program KOMPAS pro déti od 7 do 15 let funguje v Praze, Usti nad Labem a Plzni. Opira se o
podklady kanadského programu P.E.AAK. a jeho nazev vznikl z kliovych slov: KOMunikace,
PArtnerstvi, Spoluprace. V KOMPASU se jednou tydné na dvé aZ tfi hodiny po dobu pé&ti mésicl
setkava skupina Sesti az osmi potfebnych déti a tfi vy3kolenych dobrovolnikd. Program KOMPAS
funguje samostatng, Casto ho ale také vyuzivame pro déti pfed zafazenim do programu Pé&t P, aby
snadnéji poznaly a nalezly vhodného dobrovolnika, anebo naopak jako sluzbu navaznou, v dobg, kdy
dité jiz proslo podporou v programu Pét P, ale nalézt Gsp&ch uprostied Skolni tfidy &i jiné velké skupiny
se mu stéle nedafi.

Program 3G - tfi generace je dobrovolnicky program, ktery propojuje osoby star&i 50 let
(dobrovolniky) a rodiny s détmi - ty z nich, ktefi nemaji moznost mezigeneraéniho souZiti a touZi po ni.
Do programu Ize pfihlasit dit¢ Skolniho i pred$kolniho véku, nemusi jit vzdy o dit& & rodinu
znevyhodnénou. Podobné programy bézi i v dal$ich zemich je to n&co jako ,nahradni babi¢ka/dédegek.
Dobrovolnikem se mlZe stat osoba, kterd ma zajem a moznost pravidelng se vénovat ditéti jedno
odpoledne tydné po dobu alespori 6 mésicu. Cinnostje zprvu vice zaméfena na pomoc rodiné a détem.
Predpokladem vSak je, Ze za ¢as se pomocné role obrati. Prozatimni zku$enosti z programu tuto
domnénku potvrzuiji.

HESTIA provozuje stfedisko 3G v Praze a zarover koordinuje dalsi stfediska v Ceské republice (Jigin,
Kroméfiz, Opava, Usti nad Labem, Ceské Budgjovice, Franti§kov nad Plouénici, Kadarn, Olomouc,
Karlovy Vary).
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