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— Predstaveni firmy DERS s.r.o.

- zalozeno v roce 1999 Ve | |

- sidlo v Hradci Kralové

Lidr na Ceskem trhu ve vyvoji
a dodavkach software pro
digitalizaci procesu, fizeni a rozhodovani v
oblasti VaV a socialnich sluzeb.
- od roku 2008 v oblasti socialnich sluzeb
- meésto Usti nad Labem

- Zlinsky kraj, Kralovéhradecky kraj, Olomoucky kraj, Liberecky kraj

- mame zkuSenosti s procesem benchmarkingu, fizeni sité a podpory jejiho financovani, tvorby
elektronického katalogu
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C Aktualizace stavajicich modulu KISSoS

ders

System KISSoS je provozovan od 2007

- aktualizace systemu na zaklade zkusenosti

- drobna rozsireni

uzemni pusobnost

prevazujici cilova skupina
- vykazy

importy

zapojeni kontrol dle potreb kraje
- Termin: zari 2018



—~ Cilova skupina a plisobnost

ders

Cilova skupina uZivateld Specifikace v Prevaiujici:
déti a miadeZ ve véku od 6 do 26 let ohroZené spoledensky neZidouch 5 i Odstranit
Pridat Pridat vice
Viikové kategorie uZivateli

Vékova kategorie uZivateld Specifikace 2/
Pridat Pfidat vice

Uzemni pdsobnost

Uzemni plisobnost se zadava (aktualizuje) étwriletné po jednotlivych obeich (nabidka obce). U pobytové a ambulantni formy se jedna o adresu zafizeni {obec), u terénni formy se jedna o konkréini obce, ve kierych je
sluZba poskytovana alespon jednomu uZivateli (roding).
Friklad:

1. Socigini sluZzba poskytovana poebytovou nebo ambulantni: adresa zafizenf napf. - Stemberk, vybere se menu "OBCE", po kliknuti na tiacitko PRIDAT se vicekrokové vybere(Olomoucky kraj, okres Olomouc, obec
Sternberk) obec Sternberk kiiknutim na éervenou Sipku u obce.

2. Socidini sluzba poskytovana terénni formou: sociaini sluzba je poskytovana v jedné nebo nékolika abclch - postup stejny jako v bodé 1, jen se pastupné pfidévaji obce.

X
Obce Podet uZivatell, I0Zek nebo rodin die formy a drubu sluZby Zivomni situace
Tovér = 10 Newvim jak dal. kdo mi pomiZe vyfesit sloZitou a t&Zkou Fvotni situaci, kterou sam nezviadnu? 5
Pridat
Obce s rozsifenou pusobnosti
Olomouc E X
Pfidat




Sbér, do kterého budou data importovédna:

Importovany soubor:

Postup importu

Tvar importovanéhe souboru:

- nevybrano - ¥

I

brat soubor | Soubor ne

tory, po
. PFiklad pro vice id

luZby.

athy

Zkontrolovat soubor a zahajit import

apfiklad

<dad: Pfiklad pro

peni




() modul Planovani socidlnich sluzeb

ders

- vazba mezi Strednedobym planem kraje a komunitnimi
plany uzemnich celku

- uzivatele
koordinator
manazer komunitniho planovani

Clen skupiny ORP

- Termin: Q4 2018



C modul Evidence Zadatelu a monitoring
ders  socialnich jevu

plny nazev: Evidence ZadatelU a uzivatelu socialnich sluzeb

monitoring vyskytu socialnich jevt na uzemi OK

evidence uzivatell, Zadatelu

- filtrace nékolikanasobného vyskytu

- evidence vyskytu socialnich jevu v ramci uzemi
- evidence potreb sluzeb

- uzka vazba na Mapy

- Termin: Q1 2019



— Evidence neobsazenych mist

ders

Poskytovatel: testovacl poskytovatel
Identifikdtor: 123456789
Druh sluZby: Azyloveé domy (§ 57)
Telefon:
Skryt obsazené
Je liEko
Aktudlné k datu Adresa ocbsazené? Datum obsazeni Cilovd skupina Pozniamka
vaolno
01.08.2018 Barvifska 402,77300 Olomouc G - 01.09.2018 Dé&ti, mladeZ, rodina > X
A
- . vaolno
01.09.2018 | 55 Barvirska 402,77200 Olomouc - e Dé&t, mliadeZ, rodina b X
A4
Pridat datum
Ulozit a obnovit Ulozit a zavrit ZLavrit



C modul Obce — potrebnost socialnich

ders  sluzeb

- pro zastupce ORP systém pravidelného, kontinualniho a
opakovatelného zjistovani potreb

- klicove podklady pro Strednedoby plan

Jedna se o pfeneseny vykon statni spravy v oblasti socialnich sluzeb dle ustanoveni § 92 pism. d)
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu

- termin: rijen 2018



C Katalog KISS0S

ders

- aktualizace
vzdy vazba na konkrétni socialni sluzbu
- vazba na moduly

- rozsireni o mapy



Telefon: Email:

Kontakinl osoba pro potfeby katalogu: Kontakini pracovnik v souvislosti s poskyfovanymi daty za stuZbu pro potfaby Clomouckého kraje

Upravit popis sluzby Aktualni prezentace

DuSevnl onemocnéni
Poruchy autistického spekira
Alkohal

Alzheimerova choroba
Asistence

Dluby

Doméci nasill
Doprovod

Drogy

Exekuce

Mozkova pfihoda
Péie o postiZené
Péte o seniory
Pomoc v nouzi
Poradensivi

Socialni davky
Stafeckd demence
Zavislosti

Ztrata bydleni

Zivotni situace Popis Dité Dospély | Senior
Mewvim jak dal, kdo mi pomlZe vyTedit sloZitou
a téZkou Zvoini situaci, kterou sam Poskytneme vam potfebné informace a radu a budeme se snait vyTesit situaci. e
nzvladdnu?




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Jsem dité/mladistvy  Jsem dospély

-

Olomoucky kra;

Katalog poskytovatelu socialnich sluZeb a vybranych zdravotnickych sluZeb v Olomouckém kraji

Jsem senior

Nevim jak dal, kdo mi Jak mGzu vyresit svou

@ pomUze vyresit slozitou @ slozitou a tézkou zivotni
a tézkou zivotni situaci, situaci, kterou sam
kterou sam nezvladnu? nezvladnu?

Kdo mi pomUze zajistit
bezpedi a ochranu, kdyz

Doma mé trestaji, biji,
@ ublizuji mi a
mi nékdo ublizuje?

zanedbavaji, co mam
délat?

@ Nékdo mi ublizuje,
Sikanuje, co mam délat?
Jak si mam najit

A Ublizuji mi a vyhrozuji o bydleni?
I mi na internetu, co

Nékdo mi uthUJe
Sikanuje, co mam délat?

mam délat?
Citim se osamély.
Nemam kde bydlet.

Kdo mi pomuze se

zavislosti na drogach,
Nudim se, co mam alkoholu, automatech
udélat? atd.?

o
O

Jak mGzZu vyresit svou
@ slozitou a tézkou Zivotni
situaci, kterou sam

nezvladnu?

Kdo mi pomUze zajistit
bezpedi a ochranu, kdyz
mi nékdo ublizuje?

Nékdo mi UbllZU)e
Sikanuje, co mam délat?

Jak si mam najit
bydleni?

Citim se osamély.

Kdo mi pomUze se
zavislosti na drogach,
alkoholu, automatech
atd.?

Q.
0O
-
©

Uvodni slovo

UVODNI SLOVO KE KATALOGU
Dobry den,

vitejte na strankach elektronického katalogu
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji. Je urc¢en
Siroké verejnosti, zejména potencionalnim
uzivatelim  socialnich  sluzeb, rodinnym
prislusnikim, osobam blizkym, ale také muze
byt pfinosem pro odborné pracovniky na obcich,
kraji Ci pro poskytovatele socialnich sluzeb.
PredevS§im odborni pracovnici mohou katalog
vyuzit jako nastroj pro poskytnuti kvalitniho
zakladniho socialniho poradenstvi
potencionalnim uzivatelim sluzeb.

Nejcastéji vyhledavana slova

Alkohol

Alzheimerova choroba
Asistence

Dluhy

Domaci nasili
Doprovod




C Mapa trhu socialnich sluzeb a o
c oy . o 5 EGIS
ders  socialnich jevl e

cil mapy: najit rychle odpovédi na praktické a manazerské dotazy formou vizualizace poptavky a
nabidky v jedné mapé

- pfesna lokalizace zarizeni a jejich snadné vyhledani

- prehled o prostorové pusobnosti jednotlivych druht sluzeb

- agregované pirehledy o stavu socialnich sluzeb k jednotlivym uzemnim celkiim (ORP a obce)

- pfehled o nejvice postizenych oblastech konkrétni nepfiznivou situaci

- identifikace lokalit s vysokym poétem lidi v nepfriznivé socialni situaci a mist, kde pro tyto lidi
(ne)existuje dostupna odpovidajici sluzba

- lokalni prehled o kapacitach vybranych sluzeb

- alfaverze mapové aplikace:



Olomoucky kraj

Socialni sluzby v Olomouckém kraji

N
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ORP Unicov

Socialni sluzby v ORP

Atribut Hodnota

Katastraini vyméra 207,46 km*

Sternberk

Q60000

91 8 72 8 89 52

COHOE0O0

12 8 91 70 9 27
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8 Unicov
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Druhy sluzeb

ru $
Druh
+ Denni stacionare (§ 46)

a(§6
¥ Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
> Terénnip (§ 69

Sternberk

Q60000

91 8 72 8 89 52

COHOE0O0

12 8 91 70 98 27

36

1376



“1 = hledejte Zbu e jejit jentifikatoru net ‘ Hledat ‘
Olomoucky kraj
Azylové domy /pro osamélé rodice s détmi/ X
-
O Podrobnosti o poskytované sluzbé
O O Atribut Hodnota
4 Adresa PraZska 2314,79601 Prostéjov
Poskytovatel Azylové centrum Prostéjov, o.p.s
Druh sluzby Azylové domy (§ 57)
Prostéjov

Prevazujici cilova skupina  API zatim n

0000000600

i 93 E-mail API zatim nevrac
o (D @ . O 0 @ O 6 @ Azylové domy /pro osamélé rodice s détmi Telefon AP| zatim nevraci
.
- = ﬁ l:. w Web API zatim nevraci
@ 6 - - - KISSoS katalog Ote jetail sluzby
% 93
U Formy sluzby a jejich vytiZenost
Vytizenost, uvazujeme pfitom format (celkova
kapacita / volna kapacita / pocet lidi v

Forma poradniku) -

3

4
L4

Vyrobia spoleénost SmanGIS sr.o. | Lea!




ders Dotazy?

Dekuji za pozornost

Jifi Stohr
Milan Jindacek



