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1. Zakladni udaje o ZZS OK

Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje, pfispévkova organizace (ZZS
OK) je organizaci pfimo zfizenou Olomouckym krajem. ZZS OK vystupuje v pravnich
vztazich svym jménem a nese odpovédnost z téchto vztahl vyplyvajici. ZZS OK tvofi
jednotny funkéni, organizacni a hospodarsky celek. ZZS OK vznikla k 1. Eervenci 2004
a je zapsana ve Vefejném rejstfiku na Krajském obchodnim soudu v Ostravé, oddil Pr,
vlozka 946. Statutarnim zastupcem organizace je feditelka. Vrcholové vedeni tvofi
feditelka organizace, naméstci feditelky a hlavni sestra NLZP.

1.1 Identifikaéni udaje

Nazev organizace Zdravotnickéa zachranna sluzba Olomouckého kraje,
prispévkova organizace

Sidlo Aksamitova 557/8, Olomouc 779 00

Pravni forma PFispévkova organizace

Vznik organizace 1.7.2004

Spojeni (tel, email) +420 585 544 200, info@zzsol.cz

ICO 00849103

DIC CZ00849103

URL adresa http.//www.zzsol.cz

ID ZZS OK J9ymvs2

Profil zadavatele https://www.tenderarena.cz/profil

Statutarni organ (jméno, prijmeni, funkce) | Ing. Andrea Rakovi¢ova, MBA, Feditelka

2. Prehled o ¢innosti ZZS OK

2.1 Poskytovana zdravotni péce

2.1.1 Hlavni ucel a predmét ¢innosti

Zfizovaci listina Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje, pfispévkoveé
organizace vymezuje hlavni ucel a pfedmét Cinnosti a okruhy doplikové cCinnosti.

Hlavnim ucelem a pfedmétem cinnosti je:

Poskytovani zdravotnich sluzeb v ramci zakona ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich
sluzbach, v platném znéni a na néj navazujiciho zakona ¢. 374/2011 Sb.
o zdravotnické zachranné sluzbé, v platném znéni, a to zejména poskytovani
pfednemocnicni neodkladné pécCe osobam se zavaznym postizenim zdravi nebo
v pfimém ohrozZeni Zivota.

Nepfetrzity kvalifikovany bezodkladny pfijem tisfiového volani operatorem
zdravotnického operacniho stfediska, vyhodnocovani stupné naléhavosti
tisnového volani a rozhodovani o nejvhodnéjSim okamzitém feSeni tisnové vyzvy
podle zdravotniho stavu pacienta, rozhodovani o vyslani a pfesmérovani
vyjezdové skupiny a jejich operacni Fizeni, fizeni a organizace pfednemocnicni
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neodkladné péce na misté udalosti a spoluprace se zasahem slozek integrovaného
zachranného systému, spoluprace s cilovym poskytovatelem akutni lGzkové péce.

e Preprava pacienta k cilovému poskytovateli akutni lGzkové péce, preprava
pacientl neodkladné péce, pfeprava pacienta letadlem mezi poskytovateli akutni
lGzkové péce, pfeprava tkani a organl k transplantaci letadlem.

e Nakladani s télem zemfelého vrozsahu zajisStovani prohlidek tél zemfelych
v pfipadé, kdy k umrti doSlo pfi poskytovani PNP a dale zajiStovani prohlidek tél
zemfrelych podle smlouvy uzaviené se zfizovatelem.

e Tfidéni osob postizenych na zdravi pfi hromadném postizeni osob, v dusledku
mimoradnych udalosti nebo krizovych situaci podle odbornych hledisek urgentni
mediciny.

e Vykon Cinnosti poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby Kk pfipravenosti
na feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci v souladu s § 20 zakona
€. 374/2011 Sb. v€etné Cinnosti podle § 16 zakona €. 374/2011 Sb.

K lepSimu vyuziti svych hospodarskych moznosti a odbornosti svych zaméstnancu
zfizovatel povolil vykonavat tyto doplikové Cinnosti:

o ZajiSténi  zdravotnickych asistenci pfi poradani vefejnych  kulturnich,
spoleCenskych a sportovnich akci v ramci pfednemocni¢ni neodkladné péce.

e Realitni ¢innost, sprava a udrzba nemovitosti.

e Mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani kurzd, Skoleni, konferenci, v€etné
lektorské Cinnosti.

2.1.2 Organizacni struktura a vnitini usporadani

OrganizaCni struktura Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje,
prispévkové organizace (obr. ¢. 1) je rozdélena na usek feditelstvi a pét uzemnich
odbor(i. Rediteli organizace pfimo podléha sekretariat, hlavni sestra, povéfenec
pro ochranu osobnich udaji (DPO), pracovisté krizové pfipravenosti a odborné useky
podle zabezpeCovanych cinnosti, tj. Usek pfednemocniéni neodkladné péce, usek
ekonomicky a usek provozné technicky. Vzdélavaci a vycvikoveé stredisko je
organizacné zaclenéno pod usek pfednemocni¢ni neodkladné péce (dale jen PNP).
Pod tento odborny usek spada i zdravotnické operacni stfedisko s vedoucim lékafem
a vedoucim operatorem. Pracovisté krizové pfipravenosti vede a koordinuje systém/
skupinu psychosocialni intervenéni sluzby a ¢innost biohazard tymu.

Pod usek provozné technicky spada provozni oddéleni, oddéleni informacnich
a komunikaénich technologii (OIKT) a oddéleni provozu vozidel a MTZ. Usek
ekonomicky je ¢lenén na ekonomické oddéleni, oddéleni PAM a oddéleni vykazovani
zdravotni péée. Usek hlavni sestry fidi nelékafské zdravotnické pracovniky.
Pro organizaci jsou zajistény pravni sluzby externé.

Clenéni na Uzemni odbory umozfiuje zprihlednéni jednotlivych ginnosti s pfesunem
ukoll a zodpovédnosti na jednotlivé vedouci zaméstnance, tj. naméstky jednotlivych
useku, feditele uzemnich odborl, vrchni sestry uzemnich odborl, staniéni sestry
vyjezdovych zakladen a dalSi vedouci zaméstnance.
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Obr. ¢. 1 Organizacéni struktura ZZS OK

Organizacni struktura Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje, p.o.
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2.1.3 Dostupnost ZZS OK a plan pokryti

Zdravotnickd zachranna sluzba (ZZS) je zdravotni sluzbou, v jejimz

DPO povEfenec pro ochranu osobnich Gdajl

RLP rychla lékaf=ka pomoc

RZP rychla zdravotnicka pomoc

LZS leteckd zachranna slufba

RV rendez vous

UC tzemni odbor

OIKT odd.informaénich a komunika&nich technologii
MTZ materidiné technické zasobovani

# Tok fizeni hlavni sestry - NLZP

ramci je

na zakladé tisnové vyzvy poskytovana zejména prednemocniéni neodkladna péce
osobam se zavaznym postizenim zdravi nebo v pfimém ohrozeni Zivota a je
Olomouckého kraje je zajisténa jednim

poskytovana nepfretrzité.
poskytovatelem,

Na uzemi
Zdravotnickou

zachrannou

sluzbou

Olomouckého  kraje,

prispévkovou organizaci. Je ¢lenéna do 5 oblasti (Uzemnich odbord Olomouckého
kraje) a 16 vyjezdovych zakladen. Vyjezdové zakladny jsou rozmistény plosSné
na uzemi vSech oblasti (Uzemnich odbort Olomouckého kraje).

Nepfretrzitou dostupnost zdravotnické zachranné sluzby je povinen zajistit kraj
v rozsahu stanoveném planem pokryti uzemi kraje vyjezdovymi zakladnami. Plan
pokryti uzemi kraje vyjezdovymi zakladnami stanovi poCet a rozmisténi vyjezdovych
zakladen v zavislosti na demografickych, topografickych a rizikovych parametrech
uzemi jednotlivych obci tak, aby misto udalosti na uzemi jednotlivych obci bylo
dosazitelné z nejblizsi vyjezdové zakladny v dojezdové dobé do 20 minut od pfedani
vyzvy operatorem vyjezdové skupiné. Pfi stanoveni pocCtu a rozmisténi vyjezdovych
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zakladen se zohledni pfipadné poskytovani zdravotnické zachranné sluzby na uzemi
kraje také poskytovatelem zdravotnické zachranné sluzby zfizenym jinym krajem.

Plan pokryti uzemi kraje vyjezdovymi zakladnami vydava kraj; plan musi byt krajem
aktualizovan nejméné jednou za 2 roky. Podklady pro plan pokryti uzemi kraje
vyjezdovymi zakladnami a pro jeho aktualizaci zpracovava poskytovatel zdravotnické
zachranné sluzby (viz. obr. €. 2 a 3).

Olomoucky kraj se sidlem v Olomouci je vymezeny Uzemim byvalych okresu Jesenik,
Sumperk, Olomouc, Prerov a Prostéjov. Rozloha Olomouckého kraje je 5 267 km?2.
Na tomto uzemi zajiStuje ZZS OK PNP pro 622 485 obyvatel (udaj k 30.9.2022).

Uzemi Olomouckého kraje je dostate&né pokryto z dosavadnich vlastnich vyjezdovych
zakladen Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckeého kraje, p. o.

Dle vypoctl prajezdnosti stavajici sité pozemnich komunikaci se zohlednénim
topologickych parametri jednotlivych katastralnich Uzemi obci, ato ze vSech
vyjezdovych zakladen, byly stanoveny oblasti, které nejsou dostupné vyjezdovymi
skupinami ZZS OK do 20 minut a jejichz dostupnost je zajisténa mezikrajskou
spolupraci ZZS, na zakladé smluv o spolupraci ZZS uzavienych mezi jednotlivymi
dotenymi kraji. Dostupnost mista poskytnuti pfednemocnic¢ni neodkladné péce
prostfedky zdravotnické zachranné sluzby zajisténymi v ramci mezikrajské spoluprace
z vyjezdovych zakladen zdravotnické zachranné sluzby sousedniho kraje je
v mapovém vyjadreni na obr. €. 2 planu pokryti Sedou barvou.

Sit' vyjezdovych zakladen ZZS OK je organizovana v souladu s § 5 zakona
C. 374/2011 Sb. takto:

Usporadani ZZS OK

Uzemni odbor Olomouc
e \yjezdova zakladna Letecké zachranné sluzby Olomouc, Hnévotinska 60,
Olomouc
Vyjezdova zakladna Aksamitova 557/8, Olomouc
Vyjezdova zakladna Hnévotinska 60, Olomouc
Vyjezdova zékladna Jivavska 20, Sternberk
Vyjezdova zakladna Nadrazni 1391, UniCov
Vyjezdova zakladna Cholinska 1008, Litovel

Uzemni odbor Prostéjov
e \yjezdova zakladna Wolkerova 8, Prostéjov
e \yjezdova zakladna Chmelnice 732, Konice

Uzemni odbor Prerov
e \/yjezdova zakladna Dvorakova 75, Pferov
e \yjezdova zakladna Zborovska 1910, Hranice

Uzemni odbor Sumperk

e \yjezdovéa zakladna Nerudova 41, Sumperk
e Vyjezdova zakladna Smetanova 13, Zabfeh
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e \yjezdova zakladna Nadrazni 35, Mohelnice
¢ \yjezdova zakladna Hlavni 190, HanuSovice

Uzemni odbor Jesenik
e \/yjezdova zakladna Lipovska 103, Jesenik
e \lyjezdova zakladna Tt. Miru 355, Javornik

Typy vyjezdovych skupin

RLP (rychla Iékafska pomoc) - tfi¢lenna vyjezdova skupina sanitniho vozidla, jejimiz
Cleny jsou Iékaf, zdravotnicky zachranaf nebo zdravotni sestra se specializaci
(NLZP) a fidi¢ ZZS.

RV (rendez-vous) — dvouclenna vyjezdova skupina sanitniho vozidla, jejimiz ¢leny jsou
|ékar a zdravotnicky zachranar - fidic ZZS.

LZS (leteckd zachranna sluzba) - zdravotnicka ¢ast vyjezdové skupiny vrtulniku je
tvofena lékafem - clenem HEMS a zdravotnickym zachranafem — rovnéz ¢lenem
HEMS.

RZP (rychla zdravotnicka pomoc) - dvouclenna vyjezdova skupina sanitniho vozidla
ve slozeni nelékarsky zdravotnicky pracovnik (NLZP) - zdravotnicky zachranar
nebo zdravotni sestra se specializaci a fidi¢ ZZS.

Na vyjezdovych zakladnach ma ZZS OK kdispoziciv denni dobé& celkem
9 vyjezdovych skupin rychlé lékafské pomoci a 21 vyjezdovych skupin rychlé
zdravotnické pomoci. V no€ni dobé ma ZZS OK k dispozici 9 vyjezdovych skupin RLP
a 16 vyjezdovych skupin RZP. Tym LZS v Olomouci je k dispozici od vychodu
do zapadu slunce, tedy v rezimu VFR den (minimalné od 7:00 — 16:00 hod).
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Obr. ¢. 2 Plan plosného pokryti na uzemi Olomouckého kraje

- Dostupnost ZZS v Olomouckém kraji

Vyjezdova zakladna
Zakladna LZ5
ZZ5 OK — 20 minut

ZZ5 sousediciho kraje

T /
| B wao wadipu
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2] b \ )
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Obr. ¢. 3 Plan plosného pokryti na uzemi Olomouckého kraje

Dostupnost uzemi obci s vyuzitim vrtulniku LZS z VZ Olomouc — Hnévotinska
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2.1.4 Letecka zachranna sluzba

Vzlety letecké zachranné sluzby v nasich podminkach tvofi lety primarni a sekundarni.
Pfi primarnim zasahu vyjezdova skupina LZS okamzité po obdrZzeni vyzvy odléta
na misto uréeni a po zakladnim o$etfeni pacienta a stabilizaci vitalnich funkci zajistuje
jeho transport do zdravotnického zafizeni, které je schopné poskytnout pacientovi
adekvatni léCbu (centrova péce apod.), popfipadé predava pacienta vyjezdové
skupiné sanitniho vozu. Neodkladné sekundarni lety predstavuji akutni
mezinemocnicni transporty pacientll vyzadujicich intenzivni nebo resuscitacni pédi,
vétSinou z mensSich nemocnic na pracovisté vyssiho typu (napf. kardiovaskularniho,
cerebrovaskularniho, traumatologického nebo popaleninového centra). Pocty vzletl
vykazuji vysSi pocet primarnich vzletd, coz plyne z moznosti ovlivnéni vybéru
adekvatni vyjezdové skupiny z jednoho centralniho ZOS. Statisticka data o poctech
vzletli za obdobi 2021 a 2022 jsou uvedena na obrazcich ¢. 8 a ¢. 9. PocCet vzletd LZS
Olomouc dosahl v roce 2021 celkem 537 vzletl a v roce 2022 se jednalo o 672
vzleta.

Stranka 10 z 57



Obr. ¢. 4 Hasici systém heliportu HEMS Olomouc

autor: ZZS OK

V Fijnu roku 2022 byl Ufadem pro civilni letectvi vydan kolaudaéni souhlas pro
rozSifeni heliportu LZS Olomouc o pozarni zabezpecCeni. Jedna se o dodatecné
instalovany bezpecnostni systém slouzici k prvotnimu zasahu v pfipadé pozaru na
dvou chranénych plochach dotyku a odpoutani vrtulniku (TLOF) kruhového puadorysu
o priuméru 15,60 metrl. Hasici systému typu FMS (stabilni proudnicovy hasici systém)
je v trvalé pohotovosti v samocinném rezimu, v dobé pohotovosti neni vyzadovana
obsluha vybaveni. Samotné haseni je plné automatické a je zahajeno do 15 sekund
od aktivace. Realizaci stavby hasiciho systému byly naplnény pfislusné pozadavky
pfedpisu L14H a dalSich relevantnich pfedpist. Celkové vydaje za hasici systém Cinily
6,44 mil. K& (obr. €. 4) a byly financovany z rozpo¢tu Olomouckého kraje.
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Obr. ¢. 5 Vrtulnik Letecké zachranné sluzby Olomouckého kraje

autor: ZZS OK

autor: ZZS OK
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Obr. ¢.7 Nécvik &innosti LZS v podvésu

STATISTIKA VZLETU LZS ZZS OK ZA ROK 2021 a 2022

Obr. ¢ 8.

479; 89% LZS 2021 (celkem 537)

® PRIMARNI VZLET
M SEKUNDARN/ VZLET
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Obr. ¢. 9

614; 91% LZS 2022 (celkem 672)

PRIMARNI VZLET
i SEKUNDARNI VZLET

58; 9%

2.1.5 Vybaveni jednotlivych vyjezdovych skupin RLP, RZP, RV a LZS

Vyjezdové skupiny pouzivaji ke své cCinnosti specialné upravené pozemni nebo
vzdusSné dopravni prostfedky a dalSi zdravotnické prostfedky pro vykon odborné
cinnosti.

VSechny sanitni vozy ZZS OK jsou vybaveny zdravotnickymi pfistroji, specialnimi
zdravotnickymi prostfedky, |éky a spotfebnim zdravotnickym materialem, napf.:

transportnim ventilatorem pro umélou plicni ventilaci,

prenosnym defibrildtorem s monitorem a 12-ti svodovym zdznamem EKG kfivky
a stimulatorem srde¢niho rytmu, kapnometrem,

dvéma tlakovymi lahvemi s medicinalnim kyslikem, kazda s obsahem 10| (LZS 2 x
5 1) kinhalaénimu podavani kysliku v&etné polomasky, nebulizaéni masky
pratokoméru a redukéniho ventilu,

dvéma tlakovymi lahvemi na kyslik, kazda s obsahem 2 1,

sadou pomucek pro zajisténi dychacich cest - laryngoskop s rdznymi velikostmi
IZic, endotrachealni kanyly pro vSechny vékové skupiny pacientu, Magillovy klesté,
supraglotické pomucky riznych velikosti, souprava pro koniotomii,

pomuckami pro zvih€ovani dychacich cest a aplikaci 1éCiv,

dychacimi resuscitaCnimi vaky a ventilem pro vytvofeni pozitivniho tlaku
v dychacich cestach na konci vydechu (PEEP ventil),

pfenosnou bateriovou odsavackou s kapacitou minimainé 1 1,

zafizenim pro ohfev infuzi na teplotu 37 °C £ 2 °C,

vybavenim pro podavani injekci a infuzi v€etné vhodnych kanyl,

linearnim davkovacem,

pomuckami pro intraosealni vstup pro déti a dospélé (vrtacky, jehly),

soupravou pro hrudni punkci,
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- jehlou k punkci perikardu,
- tonometrem s riznymi velikostmi manzety,
- pulznim oxymetrem a dalSimi.

Vybaveni je v souladu s vyhlaskou ¢&.296/2012 Sb. o pozadavcich na vybaveni
poskytovatele zdravotnické dopravni sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby a poskytovatele prepravy pacientl neodkladné péce dopravnimi prostrfedky
a o pozadavcich na tyto dopravni prostfedky, v platném znéni.

V roce 2022 ZZS OK bylo v ramci obmény pofizeno z projektd z REACT EU cestou
Olomouckého kraje pofidila 14 ks novych sanitnich vozidel ,B* typu VW T 6.1
s pohonem vsech kol k obméné vozoveho parku sanitnich vozidel ZZS OK. V ramci
projektu bylo kazdé vozidlo vybaveno transportnimi nositky s podvozkem Medirol a
matraci se zadrznym systémem pro dospélé a déti Schnitzler, transportnim kifeslem —
schodolezem STRYKER se zvySenou nosnosti, transportnim ventilatorem nejvyssi
tfidy Oxylog 300+ a vestavénou germicidni lampou s nepfimym uc€inkem.

V roce 2022 poridila ZZS OK 1 ks sanitniho vozidla ,C* typu VW Crafter s pohonem
vSech kol, které je kromé bézného provozu uréeno k transportu pacientll s podezifenim
na vysoce nakazlivou nemoc (VNN) a dale k transportu bariatrickych pacientd (XXL).
Do sanitniho vozidla byla pofizena elektricko-hydraulicka transportni nositka
s podvozkem a matraci se zvySenou nosnosti pro nadmérné pacienty od firmy
STRYKER, stejné tak transportni kieslo se zvySenou nosnosti STRYKER. Sanitni
vozidlo VNN/XXL je dale osazeno hepafiltracni jednotkou a germicidni lampou
s nepfimym ucinkem. Projekt byl spolufinancovan ze statniho rozpoctu pro krizovou
pfipravenost, z Fondu zabrany $kod Ceské kancelafe pojistitelll a z vlastnich zdrojd
ZZS OK, v celkové vysi 4 101 028,80 K¢&.

Dale bylo realizovano z Fondu zabrany $kod Ceské kancelare poijistitell dovybaveni
nové pofizeného sanitniho vozidla ,C* v celkové vysi 166 943,70 K¢&. Jednalo se
0 pofizeni 1 ks ruéni radiostanice, 1 ks tiskarny, 1 ks CarPC a 1 ks tézké sady pro rucni
radiostanici.

Statutarni mésto Prostéjov v roce 2022 poskytlo ZZS OK z rozpoctu statutarniho
mésta Prostéjova financni dotaci ve vysi 49 000,- KC na pofizeni 6 kusu |ékafskych
batohu v celkové vySi 47 553,00 K&. Castku 1 447,00 K& ZZS OK pfi vyuctovani vratila
Zpét.

Mésto Jesenik v roce 2022 poskytlo ZZS OK z rozpoctu mésta financni dar ve vysi
100 000,- K& na pofizeni 3 ks injekénich davkovacla Perfusor B-Braun plus v ¢astce
37 812,50 K&/ks. ZZS OK ze svého rozpoctu doplatila celkem 13 437,50 KE. VSechny
tfi pfistroje byly zafazeny do vozidel vyjezdové zakladny v Jeseniku, kde slouzi
ke zlepSeni poskytované péce pacientim mésta Jeseniku.

V roce 2022 ZZS OK ze svého rozpoctu jesté pofridila dalSi 3 ks injek&nich davkovacu
Perfusor B-Braun plus, a to na dovybaveni nové pofizeného sanitniho vozidla VNN
XXL, do vozidla nové zfizené vyjezdové skupiny RZP v Olomouci a do vozidla RZP
Konice.

V roce 2022 byl ze statniho rozpoctu pro krizovou pfipravenost realizovan projekt
,Pofizeni 9 kusl pfistrojd NOCOSPRAY pro automatickou dezinfekci®
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za 751 410,00 K&. Témito pfistroji byla zahajena obména pfistroji na vyjezdovych
zakladnach, kterym Zivotnost znacné zkratila pandemie SARS-CoV-2.

Dale byl v roce 2022 ze statniho rozpoctu pro krizovou pfipravenost realizovan projekt
,PoFizeni 2 kusl pfistroju pro automatickou srde¢ni masaz“ za 842 160,00 K&. Prvni
na dovybaveni nové pofizeného sanitniho vozidla VNN XXL a druhy do vozidla nové
zfizené vyjezdové skupiny RZP v Olomouci.

Dale ZZS OK v roce 2022 zakoupila tyto nové zdravotnické pristroje a transportni
prostredky:

10 ks ruénich kfisicich vakd AMBU Mark V. véetné 20 ks masek,
1 ks ruéniho kfisiciho vaki BABY AMBU vc¢etné 1 ks masky,

10 ks rezervoaru k ambuvakium,

3 ks PEEP ventild,

4 ks hodinkovych tonometru,

1 ks digitalniho tonometru,

12 ks fonendoskopu,

20 ks senzor(i na méfeni SpO2,

6 ks intraosealnich vrtacek,

2 ks mechanickych odsavacich pump HUM,

2 ks extencnich karbonovych dlah,

7 ks vakuovych matraci s odsavaci pumpou,

5 ks sad vakuovych dlah s taskou a odsavaci pumpou,

2 ks vakuovych dlah na koncetiny

1 ks transportni plachty XXL,

2 ks batohu na pfistroj LUCAS 3,

10 ks zachranarskych batohd,

4 ks resuscitacnich batohd,

2 ks prstovych pulsnich oxymetru,

2 ks pretlakovych manzet na infuzni lahve,

2 ks tasek na kréni limce,

52 ks bezkontaktnich infratervenych teplomérd k méfeni télesné teploty,
3 ks boxU na uchovani krve Pro Med Series4 o obsahu 4,2,

1 ks monobloku elektricko-hydraulickych nositek s matraci MEDIROL.

Za pofizeni téchto zdravotnickych prostfedka ZZS OK v prabéhu roku 2022 zaplatila
¢astku 885 034,05 K¢&.
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Obr. ¢. 10 Vybaveni sanitniho vozidla ZZS OK

autor: ZZS OK

autor: ZZS OK
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2.1.6 Obnova infrastruktury a opravy majetku

Vedeni organizace se v ramci svych moznosti maximalné snazi zlepSovat pracovni
prostfedi na jednotlivych pracovistich a vyjezdovych zakladnach. V roce 2022 byly
realizovany nasledujici akce:

Z0S, ZZS OK, vyjezdové zakladny (VZ) Olomouc:
- malovani pobytovych mistnosti a Saten,
- oprava podlah, omitek a malovani v garazich,
- doplnéni Satnich skfini pro zaméstnance,
- Castecna obnova nabytku v pobytovych mistnostech zaméstnanci VZ Olomouc
a Z0sS,
- instalace regalli v garazi VZ Sternberk.

VZ éumperk, VZ Hanusovice a VZ Mohelnice
- Castecna obnova nabytku v pobytovych mistnostech zaméstnancu,

VZ Prostéjov a VZ Konice
- Castecna obnova nabytku v pobytovych mistnostech zaméstnancu,

VZ Prerov, VZ Hranice
- Castecna obnova nabytku v pobytovych mistnostech zaméstnancu
na vyjezdovych zakladnach,
- vymeéna podlahové krytiny v pobytové mistnosti na VZ Prerov.

VZ Jesenik a VZ Javornik
- Castecna obnova nabytku v pobytovych mistnostech zaméstnancu.

Na vyjezdovych zakladnach a feditelstvi ZZS OK bylo nainstalovano 13 ks vydejnikd
vody za ucelem zlepSeni pracovniho prostfedi zaméstnancu.

V ramci dosahovani energetickych uspor pokraCovala na vyjezdovych zakladnach
postupna vymeéna osvétleni za uspornéjsSi LED zdroje.

2.2 Soucdasny stav zabezpecéeni PNP na uzemi Olomouckého kraje

Vv,

pfipadech vyjizdi lékaf na misto pfimo k pacientovi. Tim je poskytnuta okamzZzita
lékafska péce jiz na misté udalosti. VSechny vyjezdové skupiny ZZS OK pracuji
v jednotném rezimu 12-ti hodinovych smén.

ZZS OK poskytovala vroce 2022 prednemocnic¢ni neodkladnou péci na uzemi
Olomouckého kraje z 16 vyjezdovych zakladen.

V roce 2022 vyjezdové skupiny RLP, RZP, RV a LZS uskutec¢nily celkem 60 178
vyjezdl (obr. ¢.12). Z celkového poctu vyjezdu uskuteCnily vyjezdové skupiny RZP
celkem 45 224 vyjezdu, coz predstavuje 75 %. Vyjezdové skupiny RLP uskutecnily
celkem 11 060 vyjezdd, tj. 19 % vSech vyjezdu. Vyjezdové skupiny v rezimu RV
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uskutec€nily celkem 3 222 vyjezdu, tj. 5 % a LZS uskuteCnila celkem 672 vzletd, tj.
(1 %) z celkového poctu vyjezdu a vzleta.

DalSi obrazek pfedstavuje prehled poctu vyjezdu ZZS OK za rok 2022 dle jednotlivych
uzemnich odboru ZZS OK a dle jednotlivych mésicl v roce (obr. ¢. 13. a 14).

Obr. ¢. 12 Pocty vyjezdi za rok 2022

VYJEZDY (celkem 60 178)

45 224; 75%

RLP
| RZP
RV

| LZS

11 060; 199

672;1%
3222;5%

Obr. ¢. 13 Vyjezdy za rok 2022 dle tzemnich odbori ZZS OK

UZEMNi ODBORY

8121: 13% m UO Olomouc v¢ LZS
5 )

m UO Prostéjov
24 045; 40% m UO PFerov

U0 Sumperk
U0 Jesenik

23 969; 7%

13 241; 22%
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Obr. ¢. 14 Vyjezdy za rok 2022 dle jednotlivych mésict

L;th)?rnyl leden unor | brezen | duben kvéten cerven | Cervenec | srpen zari fijen listopad | prosinec | rok 2022
U0 Olomouc 1883 1753 2075 1929 2025 2021 2164 2004 1978 1987 1880 2346 24 045
U0 Prostéjov 657 597 674 688 646 655 706 714 652 693 626 813 8121
U0 Prerov 883 820 976 882 875 910 939 924 890 915 809 979 10 802
U0 Sumperk 1156 1002 1078 1034 1033 1035 1174 1178 1121 1144 1046 1240 13241
U0 Jesenik 314 333 312 306 335 299 375 365 355 314 306 355 3969
ZZS OK
ceﬁ(gm 4893 | 4505 | 5115 | 4839 4914 4920 5358 5185 | 4996 | 5053 4667 5733 60178

Vyjezdy za rok 2022/dle izemnich odboru
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2 N *@ N © X < < < o B\
& S NS @ J&,\A 3 & Q@
U0 Olomouc U0 Prostéjov U0 Prerov

U0 Sumperk mmmm UO Jesenik

2.2.1 Prehled vyjezdovych skupin ZZS OK

UO oLOMOUC
- Letecka zachranna sluzba, Hnévotinska 60, Olomouc
- RV (Rendez - vous), Hnévotinska 60, Olomouc

UO PROSTEJOV
- Rychla Iékafska pomoc, Wolkerova 8 , Prostéjov

- Rychla zdravotnicka pomoc, Wolkerova 8, Prostéjov
- Rychla zdravotnicka pomoc, Chmelnice 732, Konice
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Z7S OK celkem

Rychla lékafska pomoc, Hnévotinska 60, Olomouc
Rychla zdravotnicka pomoc, Hnévotinska 60, Olomouc
Rychla lékafska pomoc, Aksamitova 557/8, Olomouc
Rychla zdravotnicka pomoc, Aksamitova 557/8,0lomouc
Rychla lékafska pomoc, Jivavska 20, Sternberk

Rychla zdravotnicka pomoc, Jivavska 20,Sternberk
Rychla zdravotnickd pomoc, Nadrazni 1391, Unicov
Rychla zdravotnicka pomoc, Cholinska ul. 1008, Litovel




UO PREROV

- Rychla lékafska pomoc, Dvofakova 75 , Prerov
Rychla zdravotnicka pomoc, Dvofakova 75, Prerov
Rychla lékarska pomoc, Zborovska 1910, Hranice
Rychla zdravotnicka pomoc, Zborovska 1910, Hranice

U0 SUMPERK
- Rychla Iékaiska pomoc, Nerudova 41, Sumperk
- Rychla zdravotnicka pomoc, Nerudova, 41, Sumperk
- RV (Rendez — vous) Smetanova 13, Zabreh,
- Rychla zdravotnicka pomoc, Smetanova 13, Zabfeh
- Rychla zdravotnicka pomoc, Nadrazni 35, Mohelnice
- Rychla zdravotnicka pomoc, Hlavni 190, HanuSovice

U0 JESENIK
- Rychla lékafska pomoc, Lipovska 103, Jesenik
- Rychla zdravotnicka pomoc, Lipovska 103, Jesenik
- Rychla zdravotnicka pomoc, TF. Miru 355, Javornik

2.2.2 Poc¢ty zaméstnancu dle kategorii

Zaméstnanci jednotlivych pracovist' tvofi multidisciplinarni tymy, které uvnitf funguji
na bazi dosazeného vzdélani, popisu pracovni funkce jednotlivych ¢lenu a na¢asovani

¢innosti v zajmu pacienta. Cinnosti na sebe vzajemné navazuji a doplhuji se.
Nezbytna je mezioborova spoluprace, v jejimz stfedu je pacient a jeho zdravotni stav,

vcetné jeho potieb.

Tab. €. 1 — 6 Profese a poCty zaméstnancu ZZS OK k 31.12.2022

Profese Celkovy pocet z toho zeny
LEKAR 49 15
ZDRAV.SESTRA + ZDRAV. ZACHRANAR 165 76
RIDIC vozil ZZS OK 129 0

THP 28 15
CELKEM 371 106

Profese a poéty zaméstnanci ZZS OK — UO Olomouc

Profese Celkovy pocet z toho zeny
LEKAR 24 8
ZDRAV.SESTRA + ZDRAV. ZACHRANAR 72 21
RIDIC vozil ZZS OK 42 0
CELKEM 138 29

Profese a pofty zaméstna

ncl ZZS OK — UO Prostéjov

Profese Celkovy podet z toho Zzeny
LEKAR 4 1
ZDRAV.SESTRA + ZDRAV. ZACHRANAR 19 12
RIDIC vozl ZZS OK 19 0

THP 1 0
CELKEM 43 13
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Profese a podty zamé&stnanci ZZS OK — UO Pterov

Profese Celkovy pocet z toho Zzeny
LEKAR 8 1
ZDRAV.SESTRA + ZDRAV. ZACHRANAR 23 12
RIDIC vozil ZZS OK 23 0
CELKEM 54 13
Profese a poéty zaméstnanci ZZS OK — UO Sumperk
Profese Celkovy pocet z toho zeny
LEKAR 9 5
ZDRAV.SESTRA + ZDRAV. ZACHRANAR 35 18
RIDIC vozt ZZS OK 30 0
THP 2 1
CELKEM 76 24
Profese a podty zaméstnanci ZZS OK — UO Jesenik
Profese Celkovy pocet z toho zeny
LEKAR 4 0
ZDRAV.SESTRA + ZDRAV. ZACHRANAR 16 13
RIDIC voz(i ZZS OK 15 0
CELKEM 35 13

2.2.3 Pocty a typy vozidel

ZZS OK méla k 31.12.2022 celkem 53 sanitnich vozidel. Z toho 46 pro Cinnost
vyjezdovych skupin RLP (rychla lékaiska pomoc) a RZP (rychla zdravotnicka pomoc)
a celkem 7 vozidel vyuzitelnych v setkavacim systému Rendez — vous, tj. v systému
umoznujici rychly pfesun vyjezdové skupiny s Iékafem na misto udalosti. Pripadny
transport nemocného je pak realizovan vyjezdovou skupinou RZP nebo RLP.

Ve sménach ma ZZS OK na vyjezdovych zakladnach 30 vozidel. Zbyvajici vozidla jsou
vyuzivana jako zalozni — pfi planovanych servisnich prohlidkach, neplanovanych
opravach, zajistovani komercnich i nekomerénich asistencnich sluzbach
a planovanych transportech nemocnych vyjezdovymi skupinami navic mimo sménu
(. planované dalkové prevozy, repatriace ze zahranici). Sanitni vozidla (RLP, RZP,
RV) najela béhem vyjezdové &innosti 1 601 474 kilometru.

Udrzba vozidel a technické kontroly se provadéiji dle platného planu udrzby.

Osobni vozidla, kterych ma organizace celkem 17, jsou vyuzivana Kk zajisténi
organizacnich a spravnich €innosti.

V ramci obnovy ZZS OK pofidila 15 sanitnich vozidel, z toho jedno specialni sanitni
vozidlo typu C vCetné zastavby a 2 referentské vozidla.

e Prdmérné stafi sanitnich vozidel ZZS OK jsou 3,4 roky a primérny pocet najetych
kilometrt je 95 000. NejstarSi sanitni vozidla maji maximalné 6 let.

e Pramérné stafi referentskych vozidel ZZS OK je 8,6 let a primérny pocet najetych
kilometrt je 104 000.
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Nakupem novych sanitnich vozidel v nasledujicich letech by se mélo navazat
na pravidelnou obménu vozidlového parku sanitnich vozidel z let minulych, aby se
udrzela soucasna hranice primérného stafi vozidel a najezdu kilometrd. Pravidelnou
obménou sanitnich vozidel soucasné dochazi i k pravidelné obméné zdravotnickych
pristrojl, zdravotnickych prostfedkl a zdravotnické transportni techniky a IT vybaveni
a technologii.

Koncem roku 2022 vyuzivala organizace na zakladé smlouvy o zapujcce
elektroautomobil pro vyjezdy zdravotnickych vyjezdovych skupin RV z vyjezdové
zakladny ZZS OK Hnévotinska 60, Olomouc. Zapuj¢eny elektroautomobil byl vyuzivan
v dennich sménach; celkovy najezd kilometrd v roce 2022 c¢inil 3 679 km ze 193
vyjezdu.

Tab. €. 7 Pocty a typy vozidel ZZS OK

TYP VOZIDLA POCET
VW TRANSPORTER 41
VW CRAFTER
MB SPRINTER
VW TUAREG
VW TIGUAN
SKODA KODIAQ
JEEP CHEROKEE
REFERENTSKE 1

CELKEM 70

N = NN DN ODN

2.2.4 Struktura sanitnich vozidel ZZS Olomouckého kraje

Tab. &.8 Struktura sanitnich vozidel ZZS OK

Doba provozu vozidla v letech
0-2 3-4 5-6 7-8 | 9-14 Celkem
Typ vozidla = =
Ujeté kilometry v tisicich
do 50 51-100 101 - 200 201 - 300 nad 300 Celkem
24 17
VW Transportér 41
14 8 18 1
3
MB Sprinter 3
1 2
5
OSTATNI 2 3 yl 9
26 19 3 5
CELKEM 53
16 11 23 3
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Obr. &. 15 Sanitni vozidla ZZS OK

“autor: ZZS OK
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Obr. & 17 Sanitni vozidla ZZS OK

autor: ZZS OK

2.2.5 Cinnost oddéleni IKT a prehled komunikaénich prostiedka ZZS OK

Cinnost oddéleni IKT je zajistovana 4 kmenovymi zaméstnanci. Oddéleni IKT po cely
rok servisuje velkou pocitaCovou a radiovou sit, serverovnu, pres 150 stolnich pocitac
a notebookd, které jsou umistény na feditelstvi a na 16ti vyjezdovych zakladnach. Dale
servisuje mobilni ¢ast IT technologii, radiostanice jak ruéni, tak vozidlové, umisténé ve
v8ech sanitnich vozidlech. Do Cinnosti oddéleni IKT patfi rovnéz zakladni servis
mobilnich a pevnych hlasovych linek a IT technologii umisténych v 13 pfevadécich
(Zlaty Chlum, Zulova, Habartice, Olomouc (dva), Ponikev, Prost&jov, Sumperk — H4j,
Mohelnice — Podoli, Zabfeh — Racice, Sternberk, Pferov a Hranice).

V roce 2022 byly schvaleny a plné financovany 3 projekty z dota¢niho titulu SMART
region Olomouckého kraje v oblasti eHealth. Tyto projekty administrovalo a realizovalo
oddéleni IKT. Nize jsou uvedeny konkrétni detaily:

Rozsifreni komunikaénich moznosti mezi vyjezdovymi skupinami ZZS OK,
pripadné mezi ZZS OK a poskytovateli zdravotnich sluzeb.

Vramci dotace Smart region OK ,RozSifeni komunikaCnich moznosti mezi
vyjezdovymi skupinami ZZS OK, pfipadné mezi ZZS OK a poskytovateli zdravotnich
sluzeb® bylo zakoupeno 50 ks mobilnich telefont s operaénim systémem Android
v€etné nové SW aplikace ,Vyjezd®, kterou vyvijela firma RCS Kladno. Cilem je umoznit
i on line pfenosy z mista zasahu v ramci konzultace stavu pacienta (bez archivace
zaznamu).
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Modernizace radiové sité Il. etapa — plna integrace opera¢niho strediska ZOS
Tento projekt navazuje na I. etapu, v ramci které byl realizovan pfechod z provozu
analogovych vysilacek na digitalni. V této etapé byly sjednoceny radiové sité a bylo
pIné propojeno zdravotnické operacni stfedisko s vyjezdovymi skupinami, s leteckou
zachrannou sluzbou a se vSemi slozkami IZS a Horskou sluzbou.

Projekt ,Modernizace radiove sité Il. etapa — plna integrace operacniho stfediska ZOS*
mél za cil modernizaci radiové sité, v ramci které doslo k propojeni radiove sité mezi
Z0S, LZS, slozkami 1ZS, Horskou sluzbou, ale i LZS v celé CR. Projekt navazal
na l. etapu zroku 2018. Jednalo se o pfipravu na pfechod do plné digitalizace
radiosité; vysledkem je zlepSeni plosného pokryti i v pfipadé vypadku nékterého
z prevadécu a zvySeni bezpec€nosti pro prenosy citlivych udaju.

Upgrade softwaru zdravotni dokumentace a softwaru pro vykazovani dat
zdravotnim pojiStovnam

Projekt navazuje na projekt ,Mobilni systém pro pfistup k datim Zdravotni
dokumentace® z roku 2019 a na posledni upgrade Zdravotni dokumentace z roku
informacni  systém Zdravotnické dokumentace spojeny s vykazovanim dat
na zdravotni pojistovny. Bude tak umozZnéna elektronizace odesilani zdravotni
dokumentace pacienta do zdravotnického zafizeni a vznik digitalniho archivu.
Soucasti tohoto projektu bylo zakoupeni novych serverl pro ,Zdravotnickou
dokumentaci“. Ve spolupraci s FN Olomouc bylo zahajeno pfedavani pacientt
s elektronickym predavacim protokolem, tzn. "bez listinné podoby®. Tento pfedavaci
protokol opatfeny digitalni peceti je pfifazen do informacniho systému zdravotni
dokumentace pacienta jak ve FN Olomouc, tak i v nové vytvofeném digitalnim archivu
informacniho systému Zdravotni dokumentace ZZS OK. V tomto archivu jsou
u kazdého pacienta shromazdény vSechny digitalni dokumenty (pfedavaci protokol,
zaznam EKG, dokumenty potfebné k vyuctovani ZP, List o prohlidce zemfelého atd.)

V pribéhu roku 2022 oddéleni IKT participovalo na dalSich nasledujicich akcich:
e obména zafizeni v serverovnach organizace ZZS OK, a to nakupem
4 prepinacl (switchl);

e generacni upgrade telefonni ustfedny v Olomouci a pfepojeni vSech klapek
na tuto telefonni ustfednu; telefonni ustfedny v Pferové a Prostéjové byly
vyfazeny a telefonni ustfedna v Jeseniku se pfemistila na zalozni ZOS na VZ
Olomouc, Hnévotinska 60;

e na zdravotnickém operacnim stfedisku byla zavedena funkcionalita ,155 -
tisnové SMS*, ktera by méla pfevazné slouZit pro sluchové postiZzené obc¢any;

e postupna vyména vSech stolnich pocitacu s operaénim systémem Windows
7 a serveru s nepodporovanym operac¢nim systémem Windows server 2008
a2012;

e implementace prvkl informacénich technologii do nové zakoupenych sanitnich
vozidel,

e soucinnost pfi realizaci projektové dokumentace na vystavbu nové vyjezdoveé
zakladny v Zabrehu;

e soucinnost pfi dokonc€eni a pfedani nové vyjezdove zakladny v UniCové.
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3. Prehled o zaméstnancich ZZS OK

S ohledem na rozsah zajistovanych ukoll organizace zaméstnava tyto hlavni profesni
skupiny zaméstnancu:

e |ékafe ve vyjezdovych skupinach letecké zachranné sluzby a rychlé Iékarské
pomoci a RV systému,

e zdravotnické pracovniky ve vyjezdovych skupinach letecké zachranné sluzby,
rychlé Iékaiské pomoci a rychlé zdravotnické pomoci,

¢ nelékafské zdravotnické pracovniky na zdravotnickém operacnim stfedisku,

e fidiCe ve vyjezdovych skupinach rychlé |ékafské pomoci, rychlé zdravotnické
pomoci a RV systému,

e technickohospodaiské zaméstnance v fidicich a obsluznych procesech.

Hlavni ¢innost je organizacné zajiStovana zaméstnanci jak v hlavnim pracovnim

poméru, tak na zakladé DPC a DPP. V tabulce é. 9 a na obr. & 18 jsou uvedeny podty
zaméstnancl ZZS OK dle profesnich kategorii.

Tab. ¢. 9 Stav zaméstnanc( k 31.12.2022

kategorie zaméstnancu hlavni pracovni pomér dohody celkem
lékari 49 56 105
zdrav. pra’covnlc’iv_— sestry, 165 92 257
zachranari
Fidi€i ZZS 129 27 156
THP 28 3 31
celkem 371 178 549

Obr. ¢. 18 Kmenovi zaméstnanci ZZS OK dle profesnich kategorii k 31.12.2022.
Celkem 371.

M Lékari ZZS OK;
M THP; 28; 8% 49; 13%

H V3eob.sest
ry se
spec.zpus.;
67; 18%

m Ridici 2zS
129; 359
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Z hlediska vyhledu potfeb zaméstnancl Ize predpokladat tyto vyvojové trendy
v budoucich letech:

e u zdravotnickych pracovnikl bude jejich poCet zaviset na poctu vyjezdovych
zakladen, pocCtu soucCasné slouzicich vyjezdovych skupin, slozeni
vyjezdovych skupin, na rozvoji €innosti ZOS;

e U nezdravotnickych zaméstnancl bude jejich pocet zaviset na rozvoji
a strategii organizace, budoucich dopadech digitalizace a robotizace
procesu v€etné implementace novych technologii a informacnich systému
VvV organizaci.

4. Zakladni udaje o hospodareni — finance, investice,
neinvestice

4.1 Zdroje financovani obecné

Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje je pfispévkova organizace, ktera
hospodaifi s finanénimi prostfedky ziskanymi:

vlastni €innosti (hlavni i doplfikovou),

Z rozpoctu zfizovatele,

ze statniho rozpoétu (prosttednictvim MZCR),

z Fondu zabrany $kod od Ceské kancelafe pojistiteld,
z rozpoctu jinych uzemnich samospravnych celkd,

z fondu pfispévkové organizace,

z finan¢nich daru od fyzickych a pravnickych osob,

z vécnych daru od fyzickych a pravnickych osob.

Zdrojem financnich prostfedku za vlastni vykony jsou prevazné:

prijmy od zdravotnich pojistoven za oSetifeni pacientl (v ramci poskytovani
prfednemocniéni neodkladné péce), za pfepravu pacientd neodkladné péce
a za zajistovani prohlidek tél zemfelych,

prijmy od samoplatct — nepojisténych ob&anti CR a cizincu,

pfijmy od statnich organu za oSetfeni cizinch &i ukony spojené s pfevozem
k nasledné pédi,

prijmy za oSetfeni a transporty pacientd hrazené MZCR na zakladé
mezivladnich dohod,

pFijmy z repatriace (repatriace nebyly v r. 2022 realizovany).

DalSim zdrojem finan&nich prostfedku jsou:

pfijmy za uskuteCnéné zdravotnické asistence na objednavku pfi kulturnich
a sportovnich akcich,

pFijmy z prongjmu nevyuZzitého nemovitého a movitého majetku,

pFijmy z prodeje neupotfebitelného majetku,

pFijmy z uroku prostfedkl na bankovnich uctech ZZS OK v ramci cash poolingu,
vynosy od pojistoven jako kompenzace zvySenych osobnich nakladl béhem
epidemie onemocnéni COVID-19,
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e pfijmy od pojistoven jako nahrada Skod pfi autohavariich a v pfipadé
odSkodnéni za pracovni urazy,

pFijmy z odbornych stazi zdravotnickych pracovnikd,

pFijmy z akreditovanych kurz( fidicd,

pfijmy ze Skoleni a lektorské Cinnosti provadéné pro cizi subjekty,

pfijmy z finan¢nich daru a

dotace a dary z rozpoctu jinych uzemnich samospravnych celka.

V prubéhu roku 2022 byly od darcl obdrzeny tyto vécné dary: plySové figurky
pro détské pacienty a vybaveni vyjezdovych zakladen drobnym majetkem v celkové
hodnoté 112 492,20 K&.

Finan¢ni dary na pofizeni zdravotnickych pfistroji a na ¢innost ZZS OK byly obdrzeny
v celkové vySi 110 000,00 K¢&. Dar na pofizeni zdravotnickych pfistroju ve vysi
100 000,00 K& byl pIné vy€erpan na pofizeni 3 ks pfistroju pro pfesné davkovani [éCiv
s prisluSenstvim v ¢astce celkem 113 437,50 K¢ (pofizeni spolufinancovano vlastnimi
zdroji ZZS OK). Dar na ¢innost ZZS OK ve vySi 10 000,00 K& bude vycCerpan
v nasledujicim obdobi v souladu s ucelem poskytnuti.

4.2 Vybrané zdroje financovani

Zasadnim zdrojem financovani hlavni ¢innosti ZZS OK byly i v roce 2022 pfispévky
zfizovatele na provoz. Celkova vysSe neinvestiCnich pfispévku od zfizovatele Cinila
ve vynosech 294 256 597,62 KE&. Jednalo se o:

e prispévek na provoz ve vysi 4 050 000,00 K¢,
prispévek na provoz — mzdové naklady ve vysi 259 545 148,48 K¢,
prispévek na provoz — informacéni systém ZOS ve vysi 2 676 000,00 K¢,
pfispévek na provoz — odpisy ve vySi 27 627 954,64 KC a
prispévek na opravy/neinvestice — SMART region OK - rozSifeni
komunikacnich moznosti mezi vyjezdovymi skupinami ZZS OK, pfipadné& mezi
ZZS OK a poskytovateli zdravotnich sluzeb (mobilni telefony) ve wvySi
357 494,50 K¢.

Dale byly zfizovatelem poskytnuty investicni pfispévky v celkové vysSi
13 919 796,75 KG, a to pfispévek na:
e samostatny hasici systém pro leteckou techniku (6 335 560,00 K¢),
¢ montaz klimatiza¢nich jednotek (298 718,75 K¢),
e upgrade telefonni ustfedny (1300 000,00 K¢, ztoho nevycCerpano
5 089,46 K<),
e patefni pfepinaCe do serverovny (633 629,00 K¢),
e transportni elektrohydraulicka nositka (322 000,00 K¢&/pfispévek),
¢ sanitni vozidlo typu C (22 352,00 K¢) - na dofinancovani administrace vefejné
zakazky,
Zfizovatel v ramci SMART region OK schvalil poskytnuti pfispévkd na tyto zaméry:
e upgrade zdravotni dokumentace (2 420 000,00 K¢, ztoho nevyCerpano
50 170,00 K¢),
e modernizaci radiové sité Il. etapa — plna integrace operacniho stfediska ZOS
(2 347 957,00 K¢),
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e rozSifeni komunikacnich moznosti mezi vyjezdovymi skupinami ZZS OK
a poskytovateli zdravotnich sluzeb — mobilni aplikace (239 580,00 K¢).

V souladu se zavaznym ukazatelem byl nafizen odvod z fondu investic ve vztahu
k pfispévku na provoz — odpisy ve vysSi 27 627 954,64 KC.

Ze statniho rozpoctu byla v roce 2022 poskytnuta neinvesticni dotace na zajisténi
provozu jednotného informaéniho systému v letecké zachranné sluzbé v Ceské
republice ve vysi 180 000,00 K&. Neinvesti¢ni dotace byla pouzita na uhradu nakladu
na provoz systému sledovani aktualnich poloh vrtulnik HEMS, provoz systému
umoznujiciho doru€ovani vyzev, praci s mapou a vyhledavani bodu zajmu, zajisténi
provozu serveru a jeho napojeni na ZOS.

DalSim zdrojem financovani ZZS OK byla neinvesti¢ni a investicni dotace ze statniho
rozpoétu poskytnutd Ministerstvem zdravotnictvi CR na krizovou pfipravenost
v souladu se zakonem €. 374/2011 Sb. o zdravotnické zachranné sluzbé, v platném
znéni. Neinvesticni dotace ve vysi 3 971 630,00 K¢ byla pouzita napf. na doplnéni
komunikaéniho vybaveni (radiostanice s prisluSenstvim), pro zajisténi vzdélavani
a vycvik zaméstnancu, pro udrzeni provozuschopnosti pfistroju a vybaveni pofizenych
z prostiedkl na krizovou pfipravenost, pro doplnéni materialniho, zdravotnického
a technického. Investicni dotace ze statniho rozpoctu na krizovou pfipravenost ve vysi
3 692 920,00 K¢ byla pouzita na pofizeni zdravotnické zastavby specialniho sanitniho
vozidla, na pofizeni 9 ks mobilnich pfistroju pro specialni dezinfekci a na pofizeni 2 ks
automatickych systému pro kompresi hrudniku.

Z fondu zabrany $kod Ceské kancelafe poijistiteld obdrzela ZZS OK v roce 2022
investiCni pfispévek ve vysi 2395713,00 K, ze kterého bude vroce 2023
dofinancovano pofizeni sanitniho vozidla typu C.

Prostfedky ze statniho rozpoctu ur€ené na zajisténi krizové pfipravenosti a prostfedky
z fondu zabrany Skod jsou jednoznacné ucCelové vymezeny a nelze je pouzit
pro financovani provoznich c¢innosti, které jsou bézné zajiStovany z pfispévku
zfizovatele.

Z rozpoCtu mést a obci obdrzela ZZS OK v roce 2022 neinvesti¢ni dotaci v celkové
vySi 49 000,00 K& (v ramci vyucétovani vraceno 1 447,00 K¢) a finan¢ni dar ve vysi
100 000,00 K&. Z prostfedkl dotace a daru byly pofizeny |ékafské batohy
a zdravotnické pfistroje.

Dale ZZS OK obdrzela v roce 2022 ucelové finanéni dary od ostatnich subjektd
v celkové vySi 81 428,00 K&. V souladu s ucelovym urenim byly z prostifedkt daru

uhrazeny sportovni a kulturni aktivity zachranaru ve vysi 71 428,00 K& a nedocCerpané
prostfedky daru ve vysi 10 000,00 K€ budou pouzity v nasledujicim obdobi.

4.3 Vysledek hospodareni

ZZS OK vykazala k 31. 12. 2022 zisk ve vySi 1 213 280,07 K¢.
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Vysledky hospodareni jsou zfizovateli pfedkladany mési¢éné formou zakladniho
pfehledu o vynosech a nakladech, c¢tvrtletné formou uc&etnich vykazu v ramci
mezitimnich zavérek a dvakrat rocné formou rozborl hospodafeni a komentare
za sledované obdobi.

Vysledky hospodareni organizace jsou zavislé na téchto zakladnich faktorech:

a) Zpusob proplaceni zdravotnickych vykonu v ramci pfednemocni¢ni neodkladné
péce; pocet, struktura, doba a vzdalenost vyjezd

Objem zdravotnickych vykonU je zavisly na poctu oSetfenych pacientl v ramci
pfednemocni¢ni neodkladné péce; vysSi vynosu ze zdravotnich pojistoven dale
ovliviuje konkrétni zdravotnicky vykon v souvislosti s diagnézou pacienta; bodoveé
ohodnoceni vykonu a hodnota bodu vykonu. Organizace je tedy ekonomicky zavisla
na poctu a struktufe vyjezdd, jejich délce a poc¢tu ujetych km v ramci jednoho vyjezdu.
V roce 2022 se hodnoty bodu za zdravotni a dopravni vykony (pfeprava: 1,23 K&; ZZS:
1,31 K&; PPNP 1,29 K¢&) oproti hodnotam bodu za rok 2021 (pfeprava: 1,13 K¢&; ZZS:
1,23 K¢&; PPNP 1,21 K¢) zvysily, a to v€etné navySeni bodového ohodnoceni
zdravotnich vykona.

Roc¢ni objem vyjezdu Ize predikovat pouze odhadem, muze byt ve skute€nosti ovlivnén
celospoleCenskou nebo epidemiologickou situaci.

b) vyvoj provoznich nakladud

Mzdové naklady véetné zakonnych odvodu (socialni pojisténi, zdravotni pojisténi,
FKSP, urazové pojisténi zaméstnancu) tvofi pfiblizné 80 % v8ech nakladu organizace.
V obdobi 2022 doslo oproti roku 2021, i pfes navySeni primérného prfepocteného
poctu pracovniku, k celkovému poklesu mzdovych nakladu a souvisejicich zakonnych
odvodu o -1,64 %. Pokles mzdovych nakladl v roce 2022 oproti roku 2021 byl
zpusoben zejména vyplacenim odmén v roce 2021 za praci v dobé epidemie COVID-
19 z kompenzacnich plateb od ZP; dale byly mzdové naklady v roce 2022 ovlivnény
nejen organizacnimi zménami (r. 2022: navyseni poctu operatora ZOS a zfizeni nové
vyjezdové skupiny RZP pro denni sménu, vytvofeni BHT tymu SEVER), ale
i legislativnimi zménami (r. 2022 navySeni platovych tarifl k 1.1. a k 1.9.; kolektivnim
vyjednavanim (r. 2022 navySeni vyjezdového pfiplatku a pfiplatku za sménnost),
vyplacenym nizSim odchodnym v roce 2022, aj.

DalSimi vyznamnymi polozkami jsou naklady na tvorbu u€etnich odpist dlouhodobého
majetku, naklady na udrzbu a servis vozidel, opravu movitého i nemovitého majetku,
naklady na PHM, spotiebu léCiv a zdravotnického materialu, poplatky za revize
zdravotnické a jiné techniky, naklady spojené s provozem nebytovych prostor —
energie, uklidove sluzby apod.

4.4 Zavazné ukazatele

- Prdmérny prepocteny pocet pracovniku

Usnesenim ZOK €. UZ/7/18/2021 ze dne 13. 12. 2021 byl organizaci schvalen zavazny
ukazatel praimérny prepocteny pocet pracovniku, ktery €inil 347,81 pracovnikd. ROK
schvalila usnesenim €. UR/52/39/2022 ze dne 9. 5. 2022 zménu zavazného ukazatele
prumeérny pfepocteny poc€et pracovniku o +8,00 (navySeni poctu operatord ZOS a nova
vyjezdova skupina RZP pro denni sménu), tj. po zméné 355,81 pracovniku.
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Skutecna vySe prumeérného prepocteného poctu pracovnikl v roce 2022 byla 349,94.
Zavazny ukazatel byl dodrzen.

Snahou organizace i nadale zustava doplnéni stavu lékafu tak, aby se alespon
Castecné priblizil skuteCnym potfebam.

- Limit mzdovych prostfedkl

Na zakladé usneseni ROK €. UR/64/24/2022 ze dne 10. 10. 2022 byl zavazny ukazatel
limit mzdovych prostfedkl upraven na vySi 291 481 206,00 K&. Skute¢na vySe
mzdovych nakladl v hlavni Cinnosti dosahla vySe 289 917 079,63 K¢&. Zavazny
ukazatel byl dodrzen.

- Odvod z fondu investic

Zavazny ukazatel byl na zakladé aktualizace odpisového planu pro rok 2022
usnesenim ROK ¢&. UR/67/68/2022 ze dne 21. 11. 2022 upraven na Castku ve vySi
27 627 954,64 K¢. Zavazny ukazatel byl dodrzen.

4.5 Stavy fondu

- Fond odmén

Konecny zustatek na FO ve vysi 706 000,00 K¢ je pIné finan¢né kryty. V priubéhu roku
2022 byl fond dle usneseni ZOK ¢&. UZ/10/9/2022 ze dne 27. 6. 2022 tvoren
ze zlepSeného vysledku hospodareni ¢astkou 40 000,00 K. Prostfedky fondu byly
c¢erpany na odmény zameéstnancu ¢astkou 40 000,00 K&.

- Fond investic

Konec¢ny zUstatek na Fl je k 31. 12. 2022 pIné finanéné kryty a jeho vySe cinila
3220 709,55 KE&. Uvedeny zlstatek tvofi tvorba fondu z odpist v ramci doplrikové
¢innosti (746 065,68 KC), prostfedky fondu zabrany Skod k Cerpani vroce 2022
(ve vySi 2 395 713,00 KE), prostiedky na uhradu odvodu DPH v rezimu pfeneseni
dafiové povinnosti za 4. Q. 2022 (23 671,41 K&) a prostfedky na uhradu odvodu
nevyCerpaneho investiéniho prispévku zfizovatele na upgrade telefonni ustfedny
a upgrade zdravotni dokumentace (55 259,46 K¢).

Vlastni prostfedky FI v pribéhu roku 2022 cinily odpisy hlavni &innosti (tvorba
27 627 954,64 K¢), odpisy doplrikové €innosti (462 086,00 KE), prodej dlouhodobého
majetku (439 001,00 KE&) a posileni z rezervniho fondu (58 208,35 K¢&). ZZS OK
zapojila v roce 2022 vlastni prostfedky FI na pofizeni majetku (1 354 330,08 K¢)
a na odvod z FI zfizovateli (27 627 954,64 K<).

Ostatni prostfedky FI v roce 2022 tvofily investiéni dotace ze SR (3 692 920,00 K¢),

investiCni prispeévky zfizovatele (13 919796,75 KC) a investicni dotace z fondu
zabrany Skod Ceské kancelare pojistitelu (2 381 561,50 K&).
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- Fond kulturnich a socialnich potreb

Rozdil mezi kone€nym zustatkem na FKSP a bankovnim uctu ve vysi 10 156,30 K¢ je
kdy doS$lo k zauctovani tvorby a Cerpani fondu. Konkrétné se jedna o tyto prevody:
poplatky za vedeni uctu (1 431,00 K¢&), zakonny pfidél FKSP (505 845,30 K¢), stravné
z FKSP (-353 600,00 K¢&), dary (-18 500,00 KC&), pfispévek na penzijni pfipojisténi
(-116 550,00 K¢), pfispévek na Zivotni pojisténi (-4 900,00 K¢) a pfispévek na kulturni
a sportovni akce (-3 570,00 K¢). Z FKSP nebyl pofizovan zadny majetek.

Rozpocet FKSP pro rok 2022 byl odsouhlasen odborovou organizaci ZZS OK. V roce
2022 bylo na kazdou stravovaci poukazku pro kmenového zameéstnance Cerpano
80,00 K¢.

- Rezervni fond (RF) tvoreny ze zlepSeného VH (vysledku hospodareni)

Konecny zlstatek na RF ve vySi 5643 265,18 KE je pIné finanéné kryty. V pribéhu
roku 2022 byl fond dle usneseni ZOK €. UZ/10/9/2022 ze dne 27. 6. 2022 tvoren
ze zlepSeného vysledku hospodareni ¢astkou 1 179 892,68 KE&. V pribéhu roku 2022
byl v souladu s rozhodnutim zfizovatele rezervni fond Cerpan k posileni fondu investic
celkovou castkou 58 208,35 KC (spolufinancovani administrace vefejné zakazky
na sanitni vozidlo typu C v celkové Castce 44 198,00 K¢ a spolufinancovani pofizeni
elektrohydraulickych nositek v ¢astce 14 010,35 K¢).

- Rezervni fond (RF) z ostatnich titult

Konec¢ny zlstatek na RF z ostatnich tituld ve vysi 10 000,00 K¢ je finanéné kryty.
V prubéhu roku 2022 byl RF z ostatnich titull tvofen ze dvou penéznich daru v celkové
vySi 110 000,00 K& a cCerpan ve vysi 100 000,00 K& v souvislosti s obdrzenym
ucelovym finanénim darem na pofizeni zdravotnickych pfistroju a ve vysi 6 302,29 K&
cerpan na vybaveni VZ v souvislosti s nespotfebovanymi finanénimi dary z minulych
obdobi.
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5. Operac€ni a krizové rizeni a Integrovany zachranny
systém

5.1 Zdravotnické operacni stredisko ZZS OK

Zdravotnické operacni stfedisko (ZOS) pfijima tisfiové hovory na tisnoveé lince 155
z celého uzemi Olomouckého kraje, provadi vyhodnoceni jednotlivych udalosti, vysila
a fidi vyjezdoveé skupiny ZZS OK vcetné letecké zachranné sluzby. V pfipadé nutnosti
operatofi ZOS poskytuji telefonicky asistovanou prvni pomoc ¢&i telefonicky
asistovanou neodkladnou resuscitaci.

Zdravotnické operacni stfedisko fidi vedouci |€ékaf a vedouci operator.

Zdravotnické operacni stfedisko poskytuje a realizuje pfijem, vyhodnoceni, vysilani
a fizeni vyjezdovych skupin na zakladé platnych doporuceni a pokynu odborné
spoleCnosti a vnitinich predpisd ZZS OK. ZOS disponuje nejmoderngjSimi
hardwarovymi a softwarovymi technologiemi, aplikacemi a funkcionalitami
pro efektivni a komplexni Fizeni Zdravotnické zachranné sluzby a spolupraci s dalSimi
slozkami I1ZS €i okolnimi ZZS.

Zdravotnické operacni stfedisko pracuje v nepfetrzittm provozu. Kazdy den
standardné pracuje vdenni sméné 5 operatorl a nocni sména je zajiSténa
4. operatory. Kazda sména ma pfedem urCeného operatora (vedouciho smény), ktery
zodpovida za chod a spravné fungovani celého zdravotnického operacniho stfediska.

V roce 2022 pribyla moznost leteckych transportd pacientt s ECMO (pfistrojova
mimotélni nahrada obé&hu) a novorozenych pacientu v inkubatoru vyzadujicich
specialni urgentni péci neonatologického tymu. Zdravotnické operaéni stfedisko proto

vvvvvv

Zdravotnické operacni stfedisko je schopné zachovat poskytovani sluzby tisfiové linky
155 i v pfipadé, kdy dojde k ¢aste¢nému &i uplnému vypadku technologii ZOS, nebo
je nutné z jakéhokoliv duvodu budovu opustit. Vysilani a fizeni vyjezdovych skupin
ZZS OK je vtéchto pfipadech adekvatné zachovano diky nouzovym postuplm
a zazemi zalozniho operacniho stfediska, ktery byl vybudovan v minulém roce
v prostorach vyjezdové zakladny Olomouc Hnévotinska 60.

Vedouci zaméstnanci zdravotnického operaéniho stfediska kontinualné provadi
kontrolni ¢innost operatoru a provozuschopnosti ZOS. Sleduji se nastavené indikatory,
jakymi jsou parametry kvality, hodnoceni hovorli a schopnost vyuziti technologii. Pro
udrzeni vysoké kvality cinnosti zdravotnického operacniho stfediska probihaji
pravidelna odborna Skoleni, seminare a cvi€eni operatoru.

Béhem roku 2022 bylo na zdravotnickém operaénim stfedisku realizovano pres

600 000 relaci. Pfimych tisfiovych hovort na tisfiovou linku 155 bylo cekem 102 512,
pficemz 97 % hovoru je spojeno s operatorem do 10 sekund.
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5.2 Integrovany zachranny systém

Integrovanym zachrannym systémem je podle zakona €. 239/2000 Sb. koordinovany
postup jeho slozek pfi pripravé na mimoradné udalosti a pfi provadéni zachrannych
a likvidaénich praci. Zakladnimi slozkami 1ZS jsou Hasiésky zachranny sbor CR,
jednotky pozarni ochrany, zdravotnicka zachranna sluzba a Policie CR. K ostatnim
slozkam, poskytujicim pomoc na vyzadani, patfi vyClenéné sily a prostiedky
ozbrojenych sil a sboru, ostatni zachranné sbory, organy ochrany verejného zdravi,
havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby, zafizeni civilni ochrany, neziskové
organizace a sdruzeni ob&andu.

Soucasti zakladnich slozek Integrovaného zachranného systému je i zdravotnické
operacni stfedisko. PIni dané ukoly i v podminkach vyskytu hromadného postizeni
zdravi v dusledku mimofadnych udalosti. K tomu ZOS zabezpecuje svolani uréenych
zameéstnancu, navazuje a udrzuje spojeni se vSemi zu¢astnénymi slozkami, organizuje
rychly vyjezd potifebnych sil a prostfedkul, vyzyva poskytovatele zdravotnich sluzeb
k pfipravenosti na pfijeti vétSiho poctu postiZzenych, uzce spolupracuje i s operacnimi
a informacnimi stfedisky jinych slozek I1ZS, pfedevsim Hasi¢ského zachranného sboru
a Policie CR.

5.3 Krizové rizeni

Operacni uroven krizového fFizeni je zajiSténa prostfednictvim zdravotnického
operacniho stfediska a v oblasti zdravotnictvi je pravé u zdravotnické zachranné
sluzby na nejvySSi urovni. Je to dano charakterem prace ZZS v souvislosti
s poskytovanim pfednemocni¢ni neodkladné péce.

V souladu s platnou legislativou, zejména zakonem €. 374/2011 Sb. o zdravotnické
zachranné sluzbé, ve znéni pozdéjSich predpisl, je soucasti ZZS OK pracovisté
krizové pfipravenosti, které je urCeno ke koordinaci ukoll pro poskytovatele
zdravotnické zachranné sluzby vyplyvajici z krizového planu kraje, havarijniho
planovani a dokumentace integrovaného zachranného systému. Dale zabezpecuje
dal§i pfipravu a soucinnost pfi vzdélavani zaméstnancu ZZS OK, v souvislosti
s feSenim mimoradnych udalosti s vétSim vyskytem osob ohroZzenych na zdravi, nebo
na Zzivoté. Pracovisté krizové pfipravenosti souCasné zpracovava navrh
traumatologického planu a podava navrhy na jeho zmény.

V traumatologickém planu ZZS OK jsou zaneseny postupy pro ZOS, vyjezdové
skupiny a dotéené zaméstnance ZZS OK pfi udalostech s hromadnym postizenim
zdravi. Traumatologicky plan je aktivovan v pfipadé nutnosti zdravotnickym operacnim
stfediskem, na zakladé vyhodnoceni tisnové vyzvy, pfevzaté vyzvy od operacniho
stfediska jiné zakladni slozky IZS, pfipadné na zakladé pozadavku vyjezdové skupiny
ZZS OK na misté udalosti.

Traumatologicky plan ZZS OK je soucasti krajského traumatologického planu, ktery
fesSi soucinnost slozek 1ZS pfi udalostech vyzadujicich jeho aktivaci. K ovéfovani
urovné krizové pfipravenosti slouzi kazdoro€ni cvieni slozek I1ZS, ktera jsou tematicky
obménovana tak, aby vS8echny slozky 1ZS mohly nacvi€it svou vlastni innost
a zaroven soucinnost s ostatnimi slozkami.
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Naplanovana takticka a provérovaci cviCeni slozek 1ZS Olomoucké kraje probéhla
v souladu s planem schvalenym Bezpec¢nostni radou Olomouckého kraje pro rok 2022.

ZZS OK se aktivné podilela na taktickych cvienich:

TC ,,Aktivni stielec + pozar 2022, kvéten, UO Jesenik.

Cilem cvigeni bylo provéfeni slozek IZS dle typové &innosti ,STC 14/1ZS Amok -
utok aktivniho stfelce” v arealu Nemocnice AGEL Jesenik. Pro ZZS OK konkrétné
zajisténi a oSetfeni pacientd se stfelnymi poranénimi v ,rizikovém prostoru®
(Cekarné chirurgické ambulance), na které bezprostfedné navazalo oSetfeni
hospitalizovanych pacientu s popaleninami a inhalacnimi traumaty ve vedlejSi
budové LDN, kde byl do té doby neznamym stfelcem simulované zalozen poZzar.
TC ,,Obchvat 2022¢, zafi, UO Sumperk.

Zachranafi z VZ Zabreh fesili s ostatnimi slozkami IZS nasimulovanou dopravni
nehodu nakladniho vozidla pfevazejici nadrz (chemikalie a jejich unik) s eskortnim
vozidlem vézenske sluzby prevazejici odsouzené a souCasné s osobnim vozidlem.
Zde byla stran ZZS, mimo strandardni oSetfeni a zajiSténi zranénych pfi dopravni
nehodé, provéfovana logistika oSetfeni a zajisténi transportu odsouzenych osob,
ve spolupraci s vézeriskou sluzbou a Policii CR.

TC ,,Vybuch 2022, listopad, Uo Prostéjov.

Jednalo se o simulovany vybuch plynu s demolici rodinného domu s osobami uvnitf
budovy, kde si zachranafi z VZ Prostéjov nacviCili ve spolupraci s HZS evakuaci
zavalenych osob z nepfistupnych prostor do bezpecné zony, jejich zajisténi
a odsun.

TC ,,Pozar vyskové budovy 2022“, listopad, UO Prerov.

Na cviceni, které probéhlo v Domové mladeze SOU Hranice, se podileli zachranafi
zVZ Hranice a VZ Prerov. Po evakuaci velkého poctu zasaZenych osob
(inhalaéni a popaleninova traumata) si zachranafi v ramci typové &innosti ,STC
09/1ZS Zasah slozek IZS u mimoradné udalosti s velkym poctem zranénych osob®
a v souladu s Traumatologickym planem ZZS OK provéfili Cinnosti retriaZe, zajisténi
velkého poctu zranénych a jejich odsun v souladu s dokumentaci pro mimofadnou
udalost.

TC ,,Vlak 2022%, listopad, UO Olomouc.

V ramci planu BROK se jednalo o celokrajské cvi€eni, simulované jako nehoda-
srazka osobniho vlaku s protijedouci lokomotivou v nedostupném terénu (na hrané
vojenského prostoru u obce Jivova). Na tomto cviCeni bylo pro jeho feSeni
nasazeno nejvice sil a prostfedkd ZZS OK. Provéfovano bylo, mimo standardni
oSetfeni vétSiho poctu zranénych, spojeni, resp. alternativy spojeni se ZOS
z prostoru bez signalu jak pro radioprovoz, tak pro mobilni sité, dale evakuace osob
z prostoru nepfistupného pro automobily pomoci specialniho dvoucestného vozidla
drazniho HZS, a také evakuace osob pomoci jefabové techniky HHO leteckou
zachranou sluzbou ZZS OK.

V ramci vSech cviCeni byly také provéfovany ukoly ZOS pfi mimoradné udalosti,
konkrétné simulované €innosti souvisejici s aktivaci Traumaplanu ZZS OK, spoluprace
s KOPIS, vyjezdovymi skupinami ZZS OK a cilovymi zdravotnickymi pracovisti, které
by potencialné pfijimaly zasazené osoby.

Letecka vyjezdova skupina ZZS OK byla v roce 2022 pravidelné Skolena v navaznosti
na legislativni pozadavky a zvyklosti provozovatele vrtulniku, kdy byly fixovany
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a osvojeny i nové zpusoby prace v ramci specializovanych &innosti HHO a HEC -
vyuziti palubniho jefabu vrtulniku. Letecti zachranafi absolvovali také soucinnostni
vycvik se €leny Horskeé sluzby Jeseniky béhem dvou pracovnich setkani na Rabstejné.

V bfeznu 2022 bylo dodano druhé specialni sanitni vozidlo pro transport pacienta
s podezfenim na vysoce nakaZzlivou nemoc a pro transport bariatrickych pacienta.
Vozidlo bylo pfedano na VZ Zabfeh, kde byl zahajen i vycvik druhého biohazard tymu
(BHT) v ramci ZZS OK. U stavajiciho BHT na VZ Hnévotinska a nové vzniklého tymu
na VZ v Zabfehu, probihala periodicka Skoleni v souladu s platnymi pFedpisy
a doporuéenimi, zejména s typovou &innosti ,STC 16A/IZS — MU s podezienim
na vysoce nakazlivou nemoc”.

Obr. 19 Zasah BHT tymu pfi nacviku

HAS_«B{

V souladu se zakonem €. 374/2011 Sb. o zdravotnické zachranné sluzbég, ve znéni
zakona €. 385/2012 Sb., obdrzela ZZS OK dotaci ze statniho rozpoctu na financovani
krizové pfipravenosti poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a na feSeni
mimoradnych udalosti a krizovych situaci. Z dotace byla zajist€éna materialni podpora
pro feSeni mimoradnych udalosti, vybaveni pro biohazard tymy a specialni Cinnosti
LZS, revize zdravotnickych pomUcek a prostfedk( pofizenych pracovistém krizové
pfipravenosti, nakup radiostanic pro krizovou pfipravenost, investicni nakup mobilnich
dezinfekCnich pfistrojl a pfistroje pro nepfimou srde¢ni masaz. Vyznamnou polozkou
dotace bylo financovani vzdélavani zaméstnancu ZZS OK pro zvySeni kvality zasahu
pfi poskytovani PNP a také v krizové pfipravenosti pfi mimofadnych udalostech.

Hlavni polozky vedouci k podpofe a zvySeni krizové pfipravenosti ZZS OK v roce 2022
byly:
— materialni a technické vybaveni pro druhy biohazard tym,

— doplnéni komunikacniho vybaveni (radiostanice s pfislusenstvim) pro zajisténi
mimoradnych udalosti a krizovych situaci,

Stranka 37 z 57



— doplInéni materialniho a zdravotnického vybaveni urCeného pro mimofadnych
udalosti a krizovych situaci,

— vzdélavani zaméstnanct dle novych doporuéeni pro PNP,

— Ucast zaméstnancu na odbornych konferencich, kongresech a soutézich,

— zajisténi vycviku biohazard tyma a LZS,

— realizace vlastnich vzdélavacich akci,

— revize pomucek a pfistroju pofizenych z prostfedkd na krizovou pfipravenost pro
feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci.

5.4 Soucinnost se zdravotnickymi zarizenimi

Spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi zahrnuje nékolik oblasti. Pfima spoluprace
pfi pfedani nemocnych do zdravotnického zafizeni, nadstandardné je velmi kvalitni
spoluprace s oddélenim urgentniho pfijmu ve Fakultni nemocnici Olomouc. ZOS
zjiStuje dvakrat denné pocet volnych akutnich lGzek v kraji.

Za velice dulezitou povazuje management ZZS OK spolupraci v oblasti celozivotniho
vzdélavani zaméstnancu. ZZS OK navazala smluvni vztahy pro vzajemné poskytovani
odbornych stazi zaméstnanclt s Fakultni nemocnici Olomouc, Vojenskou nemocnici
Olomouc, nemocnicemi Sternberk, Sumperk, Prostéjov, Pferov a Hranice. Spoluprace
v této oblasti je oboustranna a bezplatna.

ZZS OK ma uzaviené smlouvy s okolnimi kraji na poskytovani prednemocnicni
neodkladné péce. Mezikrajova spoluprace je navazana se ZZS Moravskoslezského
kraje, ZZS Zlinského kraje, ZZS Jihomoravského kraje a ZZS Pardubického kraje.

6. Vyukova, vzdélavaci a publika¢ni €innost

6.1 Zameéstnanci ZZS OK

Organizace je zodpovédna za formovani, fungovani a efektivni vyuzivani

Veigwvivs

zaméstnancl. Velky dliraz je kladen zejména na celozivotni proces vzdélavani
a doskolovani.

U Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje se jedna zejména o tyto formy
vzdélavani:
e Vzdélavani operatorl zdravotnického operacniho stfediska — Certifikovany
kurz Operacni fizeni prednemocni¢ni neodkladné péce.
e Postgradualni vzdélavani pro management ZZS OK.

Organizace pIné podporuje prohlubovani erudice vSech zaméstnancu a zvySovani

kvalifikace predevS§im u zaméstnancu, kdy je dalSi vzdélavani v souladu s potfebami
ZZS OK.
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Zajmem organizace je mit dostatek kvalifikovanych a vzdélanych zaméstnancu. Kromé
uvedenych kurz( umoznuje organizace dalSi formy vzdélavani, jako napf.:

e vramci prohlubovani i zvySovani kvalifikace jsou zaméstnancim umoznény
odborné staze v oborech, které souvisi s PNP,

e UCast zaméstnancl na odbornych seminafich, konferencich a kongresech,
vztahujicich se k Cinnosti ZZS OK, preferujeme ucast zaméstnancl s aktivni
ucasti na téchto akcich,

e UcCast zaméstnancl na Skolenich a kurzech z oblasti ekonomické, personalni,
mzdové, pravni, provozni, vypocetni IT techniky apod.

6.2 Subjekty ve smluvnim vztahu

ZZS OK ma uzavienou smlouvu s Lékafskou fakultou UP v Olomouci. Umozriuje
odbornou praxi studentim v ramci oboru urgentni medicina. Celkem v roce 2022
stazovalo na ZZS OK 190 studentd LF UP s celkovym poétem 950 hodin odborné
praxe.

Dale ma ZZS OK uzavienou smlouvu o spolupraci s UP v Olomouci, Fakultou
zdravotnickych véd o zajisténi praktické vyuky student oboru zdravotnicky zachranar.
V roce 2022 zajistila ZZS OK praktickou vyuku pro 85 studentu s celkovym poctem
844 dvanactihodinovych smén, tj. 10 128 hodin odborné praxe.

Na pracovistich ZZS OK v roce 2022 vykonavalo prubézné odbornou praxi 11 lékafd,
ktefi jsou v predatestaCni pfipravé specializacniho vzdélavani oboru vSeobecné
praktické lékarstvi. Odborna priprava lékaru Cinila celkem 101 dnl odborné praxe.

Mezi dalSi subjekty, kterym ZZS OK umoznila odborné staze vroce 2022, patfi
prislusnici Policie CR jednotlivych tzemnich odborti OK, HZS OK, ptislusnici Agentury
vojenského zdravotnictvi, 1ékafi a NLZP zdravotnickych zafizeni OK v souladu
S uzavienymi smlouvami.

6.3 Rozvoj kvalifikace zaméstnancu

V souladu s pfijatou strategii ZZS OK je vzdélavani c¢lenéno na dvé oblasti,
a to nainterni vzdélavani zaméstnancu a na externi zajistovani Skoleni prvni pomoci
a KPR pro cizi subjekty (nejCastéji pro studenty Skol, zaméstnance zakladnich
a materskych $kol, pracovniky zdravotnickych zafizeni, zaméstnance vyrobnich
i nevyrobnich podniki). Skoleni zajistuje tym lektord, ktery je tvofen vyhradné
zaméstnanci ZZS OK. V roce 2022 se lektofi podileli na zajisténi 52 Skolenich pro
laickou vefejnost. Bylo proSkoleno celkem 765 osob.

Cinnost lektorského tymu se zamé&fuje také na kontinualni vzdélavani zaméstnancii
ZZS OK. Kromé pravidelnych vzdélavacich akci typu seminaru a praktickych nacvikud
se ucCastni zaméstnanci odbornych kurzl a konferenci. Vzdélavaci a vycvikové
stfedisko ZZS OK uzce spolupracuje s pracovistém krizové pfipravenosti pfi planovani
a zajistovani dalSiho vzdélavani zaméstnancl ZZS OK.

Na uzemnich odborech v souladu s planem vzdélavani probéhly 4 odborné seminare.
Tematicky byly zaméfeny na prohlubovani védomosti a dovednosti Iékafrskych
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i nelékarskych profesi. ZZS OK tak umozruje zaméstnancim plnit celozivotni
vzdélavani, které vyplyva ze zakona €. 96/2004 Sb. o nelékarskych zdravotnickych
pracovnicich.

Mimo pravidelné odborné seminare uskute¢néné v ramci provoznich porad, probéhlo
periodické Skoleni vyjezdovych skupin v postupech PNP. Proskoleno bylo 183
zameéstnancl. V ramci periodického Skoleni v PNP bylo sou€asné proskoleno i 23
operatoru zdravotnického operacniho stfediska.

V prubéhu roku 2022 absolvovalo 12 operatortl zdravotnického operaéniho stiediska
odbornou staz v ramci vyjezdovych skupin RLP a RZP ZZS OK. Tuto staz absolvovali
na VZ UO Olomouc a VZ UO Pterov. 10 operatord zdravotnického operaéniho
stfediska absolvovalo odbornou staz na VZ LZS Olomouc. Tyto odborné staze jsou
pfinosné pro koordinaci operacniho fizeni s vyjezdovymi skupinami RZP, RLP, RV
a LZS.

Pro nové zaméstnance, ktefi neabsolvovali cviCeni zaméfené na feSeni mimofadnych
udalosti s hromadnym postiZzenim osob, probéhlo ve spolupraci s pracovistém krizové
pfipravenosti metodicko - praktické cviéeni na toto téma v arealu VRS PCR Plumlov,
proskoleno bylo 42 zaméstnanc.

Vzdélavaci a vycvikové stfedisko provozuje vzdélavaci portal IBOX pro zaméstnance
ZZS OK. Zde jsou vkladany podklady pro Skoleni, vyukova videa a videozaznamy
z probéhlych online webinafi. Zameéstnanci maji moznost ovéfit si své znalosti formou
testovych otazek. Ke snazsimu vyhledavani pozadovanych studijnich materialt jsou
témata prehledné rozdélena do sekci.

Zaméstnanci ZZS OK, ve vSech profesnich kategoriich, jsou pravidelné vysilani
na odborné vzdélavaci akce s cilem prohloubeni jejich kvalifikace, ziskavani novych
poznatkll a dovednosti. Organizace umoznila u¢ast 50 THP zaméstnanci na 24
akcich, které se konaly prezenéni formou, ale i formou on-line seminairt a webinaru.

Vroce 2022 se zuclastnilo 155 zaméstnancl pofadanych pracovnich setkani,
konferenci, seminaru a vycviku. Jednalo se napfiklad:
- 21. Brnénské dny urgentni mediciny v Mikulové
- XI. odborné symposium CRR - Resuscitace 2022 — v Praze
- VL. ro¢nik konference Détské polytrauma v Ostravé
- XXVIII. Dostalovy dny urgentni mediciny v Ostravé
- Kongres Operacni fizeni v BeneSové u Prahy
- Yeti Rescue 2022 — zachranarska soutéz v Destné v Orlickych horach
- VI. Kongres krizového fizeni ,Spoluprace slozek IZS pfi mimorfadnych
udalostech a katastrofach“ v Lednici
- Kurz ERC Newborn Life Support Provider ve FN Olomouc
-  HEMS MEETING Jihlava 2022
- Vycvik LZS — nacvik specialnich €innosti tymu LZS
- Vycvik LZS - soucinnostni vycvik se C¢leny Horské sluzby Jeseniky
na Rabstejné
- CviCeni ZZS Libereckého kraje ve spolupraci s polskymi partnery na téma ,Jina
feC, spolecny postup® — cviceni MU v RZ Jizerky, Liberecky kraj
- Takticka a provéfovaci cviceni slozek I1ZS Olomouckého kraje, ktera probéhla
dle schvaleného planu Bezpeénostni radou Olomouckého kraje.
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ZZS OK se zapojila do projektu ,Systémové vzdé&lavani fidicd“ hrazeného z FZS
ve spolupraci s Autoklubem CR a firmou Driving.cz. Tento projekt je uréen pro Fidie
ZZS. Je rozdélen na dvé etapy. V listopadu 2022 fidi¢i absolvovali |. etapu Skoleni,
ktera byla zamérena pfedevsim na legislativu, zasadni techniky defenzivni jizdy v€etné
specifik jizdy vozidel s pravem pfednostni jizdy doplnény o psychologii provozu
a fizeni vozidel. Soucasti |. etapy byla i jizda s vozidlem ZZS v bézném silnicnim
provozu, vybavenym specialnim hardwarem (Cipem), ktery dokaze okamzité po
ukonceni jizdy bodové vyhodnotit jizdni styl fidiCe. Cilem bylo vyhodnotit defenzivni
nebo nedefenzivni jizdni styl v korelaci s dosazenym ¢asem — vyhodnoceni ,pfinosu”
riskantni jizdy a vysoké rychlosti jizdy oproti dojezdovému €asu a primérnému
dojezdovému Casu.

Dne 9.11.2022 se v Clarion Congress Hotelu Olomouc, pod zastitou Olomouckého
kraje, konal Veletrh prace ve zdravotnictvi, ktery patfi mezi nejvétsSi akce svého druhu
v Ceské republice. V ramci této akce prezentovala svoji &innost i nade organizace.
Ve stanku Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje bylo mozno nahlédnout
do svéta zachranaru a umoznit tak studentdm medicinskych a zdravotnickych obor(
objasnéni Cinnosti vyjezdovych skupin €i operaéniho stfediska a také zodpovédét
veskeré otazky spojené s naborem zaméstnancl na konkrétni pracovni pozice v ZZS
OK.

ZZS OK vydala v roce 2022 na vzdélavaci akce, kterych se ucastnili zaméstnanci ZZS
OK ze vSech profesnich kategorii, prostfedky ve vysi 481 127 K¢.

Obr. ¢. 20 Pacientsky simulator pro nacvik ¢innosti ¢lent vyjezdovych skupin

VYCVIKOVYCH
STREDISEK
o i

Stranka 41 z 57



Obr. ¢. 21 Détsky simulator a prostfedky pro nacvik ¢innosti ¢lent vyjezdovych skupin

7. DalSi udaje o organizaci

7.1 Vnitini kontrola a audit

e ZZS OK nema zfizen utvar interniho auditu, a proto byla funkce tohoto nezavislého
utvaru nahrazena vykonem vefejnospravni kontroly zajiStované Olomouckym
krajem jakozto zfizovatelem v souladu se zakonem o finanéni kontrole.

¢ Organizace ma nastaveny ucinny vnitini kontrolni systém v souladu se zakonem
€. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole a jeho provadéci vyhlaskou ¢&. 416/2004 Sb.
Pro zajisténi fungovani vnitiniho kontrolniho systému byl organizaci vydan vnitini
predpis SM 25 ,Vnitini kontrolni systém v ZZS OK* a pro fizeni rizik vnitini pfedpis
SM 26 ,Systém fizeni rizik pro oblast hospodareni ZZS OK®.

e V oblasti fidici kontroly vykonavaji kontrolni Cinnost pfikazci operaci, spravce
rozpoCtu a hlavni ucetni. Pfedbézna kontrola pfi spravé vefejnych pfijmu
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a pfifizeni vefejnych vydaju, pribézna a nasledna kontrola jsou provadény
v souladu s vnitinim pfedpisem a platnou pravni Upravou. Systém kontrol byl
roz8ifen o nastaveni kritérii hospodarnosti, ucCelnosti, efektivhosti a jejich
nasledného vyhodnocovani.

e Kontrola hospodafeni je provadéna mési¢né, vyhodnocovana na poradach vedeni.
Kontrolou hospodareni se dale zabyva Rada pro kontrolu hospodareni, které je
na kazdé zasedani predkladana Kk projednani mj. zprava o aktualnich
ekonomickych vysledcich ZZS OK.

7.2 Vnéjsi kontroly

e Vroce 2022 nebyla zfizovatelem provedena v ZZS OK vefejnospravni kontrola.

e Dne 13.7.2022 probéhla na heliportu LKOT Olomouc — Zakladna HEMS, kontrola
z Ufadu pro civilni letectvi. VeSkeré nedostatky zjiSténé kontrolou byly
ve stanoveném terminu odstranény.

e Ve dnech 25.7., 26.7. a 8.9.2022 probéhly na pracovistich ZZS OK v Olomouci,
v Hranicich na Moravé a Jeseniku kontroly BOZP, které provedla regionalni
inspektorka BOZP OS zdravotnictvi a socialni pé¢e CR. V oblasti BOZP nebyly
zjistény zadné nedostatky.

e Dne 21.9.2022 probéhla kontrola plateb pojistného na vefejné zdravotni pojisténi
a dodrzovani povinnosti platce pojistného. Ke dni kontroly nebyly zjiStény
neuhrazené zavazky vuci VZP ani jiné eviden¢ni nedostatky.

e Provadénim kontroly hospodareni organizace je povéfena Rada pro kontrolu
hospodareni ZZS OK. V roce 2022 se tento organ seSel celkem ftfikrat.

e Prabézné jsou provadény kontroly vyucétovani vykonl za zdravotni péci
zdravotnimu pojistovnami.

7.3 Agenda pohledavek

Vznik pohledavek a postup pfi vymahani je upraven pokynem PO 15 ,Nakladani
s pohledavkami®. ZZS OK spolupracuje pfi vymahani pohledavek s advokatni
kancelafi, ktera urCuje postup pfi vymahani pohledavek a predklada navrhy
k pohledavkam, u nichz by organizace méla upustit od vymahani. V roce 2022 se ZZS
OK zapojila k odeslani vyzvy obsahujici upozornéni na moznost dobrovolného
uhrazeni dluhua v akci ,Milostivé Iéto“.

Pohledavky po splatnosti vznikaji v ramci neuhrazené prfednemocnic¢ni neodkladné
péCe aojedinéle izneuhrazenych zdravotnickych asistenci. Pohledavky
za zdravotnimi pojiStovnami k 31.12. 2022 byly fadné a do splatnosti uhrazeny
v pribéhu mésice ledna a unora 2023.

K 31. 12. 2022 byly opravné polozky k pohledavkam, jejichZ vymahani se jevilo jako

neuspésné, zauctovany do nakladl ve vysi 317 432,60 K&. Jednalo se zejména
o pohledavky za zdravotnické vykony vramci pfednemocni¢ni neodkladné péce
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za cizince samoplatce, u kterych nebylo znamo misto pobytu (naklady na vymahani
by prevySily samotnou pohledavku) nebo za osobami bez platného zdravotniho
pojisténi (v CR pojisténi ukondeno). SniZzeni opravnych poloZzek vroce 2022,
v navaznosti na rozhodnuti zfizovatele a feditelky ZZS OK o vzdani se prava
a prominuti dluhu cinilo celkem 494 555,40 KE&. Snizeni opravnych polozZek v roce
2022 z titulu uhrady pohledavek béhem roku 2022 Cinilo celkem 887,60 KC.

7.4 Kontrolni systém zavedeny v ZZS OK

7.4.1 Vnitini kontrolni systém

Pravidelné kontroly jsou provadény na vSech usecich ZZS OK, které upravuje jak
Zakonik prace, tak i interni akty Fizeni. Z analyzy jsou vyvozeny dusledky, v¢etné
ur€eni zodpovédnosti a provedena opatfeni na odstranéni zjisténych nedostatku.
Probihaji opakované kontroly na dodrzovani opatfeni ochrany majetku a predpisl
BOZP a PO na vSech zakladnach. Je zavedeny hygienicky a protiepidemicky rezim,
vCetné svozu a likvidace infekéniho a nebezpecného odpadu. Tato oblast je smluvné
zajisténa kvalifikovanou (opravnénou) firmou.

V oblasti poskytované péce byly stanoveny zakladni pribézné kontrolované parametry
provozu PNP. Sem patfi Cas aktivace vyjezdovych skupin, systém kontroly a pfijmu
léka i spotfebovaného zdravotnického materialu, kontrola systému zadavani dat
z vyjezdové €innosti, kontrola poctu rezijnich i marnych kilometri, namatkové kontroly
celého provozu i dusledné kontroly zdravotnické dokumentace, v&etné zpétnych vazeb
ve zdravotnickych zafizenich u zavaznych pfipadu.

Standardizované Cctvrtletni statistiky a jejich analyza davaji pravidelné pomérné
uceleny prehled o €innosti organizace. Management tak muze operativné zasahnout
do provozu, feSit problémy personalni, otdzky pracovné pravni i pfijimat opatfeni
k naprave a zlepSeni systému PNP.

7.4.2 Kontrola smluvnich vztahu

Verejné zakazky na veSkeré dodavky a sluzby pro ZZS OK jsou provadény v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, a to hlavné zakonem o zadavani vefejnych
zakazek a nastavenymi pravidly zfizovatele.

Smlouvy na dobu neurcitou jsou uzavirany maximalné s tfimésiéni vypovédni hitou.
Jedna se zejména o najmy prostor pro vyjezdoveé zakladny, servisni sluzby (dodavky)
a spolupraci se zdravotnickymi zafizenimi.

Smluvni vztahy, ve kterych ZZS OK vystupuje jako pfijemce nebo poskytovatel sluzeb
a prostredkd, podléhaji danym pravidlim, ktera jsou pfesné rozpracovana ve vnitinich
smérnicich organizace. Pfed uzavfenim smluvniho vztahu je pfipraven k navrhu
smlouvy ,kryci list“, ktery obsahuje udaje o pfedmétu smlouvy véetné finanéniho
vyjadieni, vyjadfeni a schvalenim pfikazcem operace, vyjadfeni a schvaleni
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odpovédnou osobou, kterou urci pfikazce operace a vyjadieni a schvaleni spravcem
rozpoctu.

7.4.3 Oblast kontrol v dalSim obdobi

Vedle standardni kontrolni Cinnosti byl rozpracovan systém kontrolni Cinnosti v ramci
zavedeného systému. Systém kontrolni ¢innosti procest PNP stanovuje jednotny
postup kontrolni €innosti v procesu poskytovani pfednemocniéni neodkladné péce.
Kontrola u postupl v PNP je zaméfena na kvalitu a efektivitu vystupd. Provedené
kontroly mohou poskytnout impulsy ke zkvalitiovani a zefektivnéni postup(.

Pro oblast BOZP je stanoven jednotny postup zjiStovani a nasledné eliminace rizik
pusobicich na zaméstnance v prostorach organizace.

Provadény jsou tyto kontroly:

a) periodické mésicni kontroly — provadi je zaméstnanec povéreny problematikou
BOZP a PO jednotlivych UO s vedoucim zaméstnancem konkrétniho pracovisté.
Cilem je kontrola dodrZovani zakazu koureni, pofadku na pracovisti, pouzivani OOPP,
dodrZzovani zakazu vstupu do vymezenych prostor, oznafeni bezpeclnostnimi
znaCkami, vedeni knihy urazu, dodrzovani predpisu. O provedené kontrole je
pofizovan zapis, ktery musi obsahovat ucel provadéné kontroly, opatfeni k napravé
zjisténych nedostatkli nebo neshod a preventivni opatfeni k odstranéni pficin
potencionalnich neshod, aby se zabranilo jejich vyskytu.

b) namatkové kontroly — provadi je minimalné 1 x za mésic zaméstnanec povéreny
problematikou BOZP a PO jednotlivych UO s vedoucim zaméstnancem pfislu§ného
useku (feditel UO, vrchni sestra nebo staniéni sestra). Cilem je kontrola plnéni jiz dfive
ulozenych opatfeni v€etné dodrzovani termini a dale zjisténi momentalni situace
v dodrzovani pfedpisi BOZP. Soucasti je rovnéz namatkova kontrola na dodrzovani
pouzivani OOPP, zdkazu alkoholu apod. Zapisy se provadi na jednotlivych
pracovistich do knihy BOZP.

c) roc¢ni provérka BOZP a PO — provadi ji komise ve slozeni: feditelka ZZS OK,
naméstek feditelky pro PNP, hlavni sestra, zastupce odborid, OZO a vedouci
zaméstnanci konkrétniho pracovisté. Cilem je kontrola pInéni dfive pfijatych opatfeni,
posouzeni stavajicich rizikovych pracovist ve vztahu k event. budoucim investicim
k snizeni rizikovosti, posouzeni dodrzovani obecné platnych i internich predpist BOZP
a PO. Roc¢ni provérka se uskutecnila v Fijnu a listopadu 2022.

7.5 Podékovani

Za rok 2022 ZZS OK obdrzela od pacientu a jejich rodinnych pfislusnikd celkem 65
podékovani za poskytovanou pfednemocnicni neodkladnou péci.

7.6 Stiznosti

Vroce 2022 obdrzela ZZS OK 9 stiznosti na ¢innost procesu PNP. ZZS OK
vyhodnotila vSechny stiznosti jako nedivodné. Pro uplnost uvadime, Ze v roce 2022
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ZZS OK uskutecnila 60 178 vyjezdl. Na obr. €. 22 je uvedeno vzajemné srovnani
poctu podékovani, stiznosti a vyjezdi ZZS OK za rok 2022.

Obr. 22 Vztah mezi celkovym poctem vyjezdu, prijatych stiznosti a podékovani ZZS OK

~

Srovnani vyjezdQ, stiznosti a podékovani ZZS OK za rok

2022
Vyjezdy celkem 4 60178
Stiznosti = 9
Podékovani,
H 65
pochvaly
0 20000 40000 60000 80000

\ - J

7.7 Zdravotnické asistence

V souladu se zfizovaci listinou poskytuje ZZS OK na zakladé objednavek zdravotnické
asistence pfi sportovnich a kulturnich akcich. Finanéni kalkulace je zpracovana podle
platného ceniku ZZS OK. Za rok 2022 poskytla ZZS OK celkem 154 zdravotnickych
asistenci, z nichz 109 bylo komer¢nich a celkem 45 akci se uskutecnilo pro potfeby
organu statni spravy, samosprav a slozek IZS.

ZZS OK poskytuje i exkurze na pracovistich ZZS OK. NejCastéji se jedna o zajem
zakladnich, matefskych a stfednich Skol, prohlédnout si prostory vyjezdovych
zakladen a LZS. V ZZS OK bylo v roce 2022 uskute¢néno celkem 32 exkurzi.

7.8 Agenda pracovnich arazu

Agenda pracovnich Urazu je vedena v souladu s platnou legislativou a vnitfni smérnici
organizace. V roce 2022 zaznamenala organizace 4 nové vzniklé pracovni urazy
s pracovni neschopnosti. V knize Urazu bylo za ZZS OK zaznamenano 26 drobnych
urazl bez pracovni neschopnosti. Jednalo se o pracovni Urazy bez poruseni BOZP.
Ostatni byly odSkodnény prostifednictvim pojistovny, Kooperativa a.s., v pIné vysi.

7.9 Pracovné lékarska péce

Za obdobi leden az prosinec 2022 organizace zaznamenala 99 pfipadu doasné
pracovni neschopnosti. V navaznosti na epidemiologickou situaci zpusobenou
pandemii COVID-19 maiji zdravotnicti pracovnici narok na uznani nemoci COVID-19
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jako nemoci z povolani. ZZS OK FeSila 20 pfipadd nemoci z povolani. Z roku 2022
¢eka na odSkodnéni pojistovnou Kooperativa a.s. 11 pfipadu.

ZZS OK pravidelné odesila zaméstnance na |ékafské prohlidky v terminech
stanovenych dle kategorizace prace a platné legislativy. Harmonogram je veden
na oddéleni PAM. Pracovné |ékafska péCe zaméstnancl organizace je zajiSténa
smluvné.

7.10 Akreditace, projektové rizeni

7.10.1 Projektové fizeni

V ramci projektového fizeni jsou ve spolupraci se zfizovatelem monitorovany
jednotlivé dotacni programy vyuZitelné v ramce Cinnosti ZZS OK. V roce 2022 byly
realizovany, pfipravovany a dale doplfiovany nasledujici projekty:

¢ Integrovany regionalni opera¢ni program (IROP) v obdobi 2021-2027 navazal
na program IROP v pfedchozim sedmiletém obdobi. Prioritou programu je
vyvazeny rozvoj uzemi, zkvalitnéni infrastruktury, zlepSeni vefejnych sluzeb
a verejné spravy a zajisténi udrzitelného rozvoje v obcich, méstech a regionech.

e V obdobi 3/2022 a 9/2022 bylo v ramci obnovy vozového parku z IROP
pofizeno 14 ks sanitnich vozidel znacky Volkswagen, typ Transporter, kategorie
B v€etné germicidnich lamp, transportnich plicnich ventilatort, schodolez(
a nositek za celkové vydaje 49,44 mil. KE. Dotace pokryla 44,49 mil. KC.
V pfipadé obdrZzeni dotace bude zuvedeného dotacniho titulu
spolufinancovano dalSich 14 ks sanitnich vozidel znacky Volkswagen, typ
Transporter, kategorie B vCetné germicidnich lamp, transportnich plicnich
ventilatord, schodolezli a nositek. Prvni Cast dodavky 5 ks vybavenych
sanitnich voz( bude dle smlouvy s dodavatelem pfedana do konce 9/2023
a dodavka zbyvajicich 9 sanitnich vozi bude prfedana do konce 3/2024
za celkové vydaje 56,02 mil. KC.

e Vramci vystavby novych vyjezdovych zakladen bude zIROP pofizena
vyjezdova zakladna Zabfeh. Dle dodatku smlouvy s dodavatelem by méla byt
vystavba dokonCena do 14. 12. 2023 za celkoveé vydaje 36,47 mil. KC.

e Vramci projektu SMART Region Olomoucky kraj — oblast eHealth, byly
realizovany vroce 2022 celkem 3 akce: upgrade zdravotni dokumentace,
Il. etapa modernizace radiové sité a rozSifeni komunikacnich moznosti mezi
vyjezdovymi skupinami ZZS OK a poskytovateli zdravotnich sluzeb. Dotace
pokryla 100 % vydaju, tj. 5,34 mil. K&.

e Po cely rok 2022 se zaméstnanci ZZS OK ucastnili pfipravnych jednani v ramci
programu preshraniéni spoluprace Interreg Cesko-Polsko 2021-2027.
V prosinci 2022 byl schvalen evropsky projekt Interreg 2021-2027 vénuijici se
Cesko-polské preshranini spolupraci slozek I1ZS. V roce 2023 bude definovan
projektovy zamér a samotna projektova vyzva. Generalnim partnerem projektu

Stranka 47 z 57



je agentura NOVUM. Provadéci obdobi projektu bude v letech 2024 az 2026,
maximalni financni ¢erpani na jednu ZZS je stanoveno na EUR 250 000.

7.10.2 Akreditace v oboru urgentni medicina

Ministerstvo zdravotnictvi CR udélilo ZZS OK akreditaci k zakladnimu oboru Urgentni
medicina. Platnost akreditace je udélena do 21.10.2023.

Ve spolupraci s IPVZ Praha ZZS OK zajistuje vzdélavaci program predatestacniho
kurzu ,Lékafska prvni pomoc®. Tento kurz je povinny pro vSechny Iékafe Iékafskych
oboru pfipravujicich se ke specializa¢ni atestacni zkousce. Kurz je realizovan jako 20ti
hodinovy kurz. ZZS OK v roce 2022 organizovala 4 tyto kurzy.

7.10.3 Akreditace pro dal$i vzdélavani ridicu sanitnich vozidel

Ve spolupraci s NCO NZO Brno (Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékafskych
zdravotnickych obortl) pofadda ZZS OK akreditovany kvalifikaéni kurz Ridi¢
zdravotnické zachranné sluzby, u kterého zajistuje praktickou ¢ast. Na pracovistich
ZZS OK stazovalo celkem 13 Fidi¢u s celkovym poctem 2 180 hodin.

Stranka 48 z 57



Seznam tabulek

Tabulka ¢islo:

Tabulka ¢
Tabulka ¢
Tabulka ¢

Tabulka ¢.

Nazev:

Profese a po¢ty zaméstnancu ZZS OK
Pocty a typy vozidel ZZS OK

Struktura sanitnich vozidel ZZS OK

Stav zaméstnancl ZZS OK k 31.12.2021

Seznam obrazku

Obrazek cislo:
¢.

Obr.

Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.

Obr.
Obr.
Obr.

Obr.

p<

_O< _O< _O< _O< p< _(')< p< _(')< _O< _(')< p< _(')< p< _(')< p< _(')< _(')<

_O< _O< p<

22

Nazev:

Struktura zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého kraje,
prispévkové organizace

Plan plosného pokryti na uzemi OK

Plan plosného pokryti na uzemi OK

Hasici systém pro LZS

Vrtulnik LZS OK

Prostfedky ZZS OK pfi zasahu

Vrtulnik LZS OK — nacvik specialnich Cinnosti

Vzlety LZS ZZS OK za rok 2020

Vzlety LZS ZZS OK za rok 2021

Vybaveni sanitniho vozidla

Inkubator pro transport novorozenct

Pocet vyjezdl za rok 2022

Podget vyjezdi za rok 2022 dle UO ZZS OK

Pocet vyjezdl za rok 2022 dle jednotlivych mésicl
Sanitni vozidla ZZS OK

Sanitni vozidla ZZS OK

Sanitni vozidla ZZS OK

Pocty kmenovych zaméstnancu dle profesnich kategorii

k 31.12.2022

Zasah BHT tymu pfi nacviku

Pacientsky simulator pro nacvik €innosti ¢lent VS

Détsky simulator a prostfedky pro nacvik ¢innosti ¢leni VS a
Skoleni PP

Vztah mezi celkovym poctem vyjezdu, pfijatych stiznosti a
podékovani ZZS OK za rok 2022

Seznam zkratek
BOzZP

BHT

CRM
DNR
DZZ

DPC
DPP
DPO

HEMS

HZS
HW

Bezpec€nost a ochrana zdravi pfi praci
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Informacéni a komunikacni technologie
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Krajska hygienicka stanice

Odd. krajského operac¢niho a informacéniho stfediska HZS
Letecka zachranna sluzba

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
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Pferov

Pozarni ochrana

Prostéjov

Pracovni uraz

Provozné technicky naméstek
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Taktické cviceni
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Uzemni odbor

Usneseni rady
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VSeobecna zdravotni pojistovna

Vyjezdova zakladna

Zdravotnické operacni stredisko

Zdravotni pojistovna

Zdravotnicky pracovnik nelékaf pod odbornym dohledem
Zdravotnicky pracovnik nelékaf bez odborného dohledu
Zdravotnické zafizeni

Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje, pfispévkova
organizace
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Prilohy — prehled o €innosti a ekonomice ZZS OK v tabulkach

o Prehled struktury zaméstnancu 2021_stav k 31. 12. 2021

Pracovnici ZZS OK
ROK 2021

LEKARI

ZPOD

ZPBD

ZACHRANARI

OPERATORI

Fyzické osoby(pocet)

51

123

162

71

22

Prepoétené pocty
(avazek)

34,50

122,30

160,60

70,80

20,8

Smluvni pracovnici
(Gvazek)

6,53

3,73

4,26

2,74

0,55

Fyzické osoby(podet
smluvnich pracovniku
na dohody)

55

28

89

52

Pocet zaméstnancu v
hlavnim pracovnim
pomeéru

29

122

138

69

20

e Piehled struktury zaméstnancu 2022 _stav k 31. 12. 2022

Pracovnici ZZS OK
ROK 2022

LEKARI

ZPOD

ZPBD

ZACHRANARI

OPERATORI

Fyzické osoby(pocet)

49

129

165

76

22

Prepoétené pocty
(avazek)

34,20

127,30

163,30

75,00

21,30

Smluvni pracovnici
(avazek)

9,14

4,98

6,44

3,88

0,71

Fyzické osoby
(pocet smluvnich
pracovnikil na
dohody)

56

27

92

56

Pocet zaméstnanct v
hlavnim pracovnim
pomeéru

31

126

161

73

21

Vysvétlivky:

e ZPOD - zdravotniéti pracovnici nelékafi pod odbornym dohledem nebo pfimym vedenim - § 29

az § 42 zaékona €. 96/2004 Sb.;

e ZPBD - zdravotnicti pracovnici nelékafi s odbornou zpUsobilosti bez odborného dohledu - § 5 a
§ 18 zakona ¢. 96/2004 Sb.
e z&chranafi - § 18 zakona &. 96/2004 Sb.
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e Prehled pramérnych vydélki zaméstnancu 2021

Kategorie | Olomouc | Sumperk | Pierov |Prostéjov| Jesenik -
Lékari 126 569| 125181 144 488| 120694 138759 129 664
ZPOD 53478 56 815 55 698 54 690 54 785 54 389
ZPBD 63 155 65 463 61 586 64 492 62 081 60 684
Zachranafi 58 088 61 335 55 150 61 894 56 027 57 411
THP 52 506 48 412 0 36 072 0 51 894
Celkem 66 354 68 173 69 676 64 538 65 487 66 947

Pozn.: Pramérné vydélky zaméstnancu 2021 navysily prostfedky od ZP obdrzené vr. 2021 na kompenzace
zvysenych osobnich nékladu plynoucich z vyplaceni mimofadnych odmén pro zdravotnické pracovniky za pinéni
ukolt v dobé druhé viny epidemie COVID-19 od 1. 10. 2020-31. 12. 2020.

Vysvétlivky:

e ZPOD - zdravotnicti pracovnici nelékafi pod odbornym dohledem nebo pfimym vedenim - § 29
az § 42 zakona ¢. 96/2004 Sb.;

e ZPBD - zdravotniéti pracovnici nelékafi s odbornou zpUsobilosti bez odborného dohledu - § 5 a
§ 18 zakona ¢&. 96/2004 Sb.
e zachranifi - § 18 zakona €. 96/2004 Sb.

e Prehled primérnych vydélki zaméstnanci 2022

Kategorie | Olomouc | Sumperk | Pierov |Prostéjov| Jesenik -
Lékari 129091 123165| 148010 122029, 142170 130 772
ZPOD 50 309 56 064 49 163 54 221 51 949 51 504
ZPBD 60 555 62 853 59 598 61 792 60 989 60 128
Zachranari 55 821 59 266 53 422 59 160 56 286 55 875
THP 53 099 49 332 0 35 156 0 52 496
Celkem 63 893 66 486 66 028 62 817 64 372 64 672
Vysvétlivky:

e ZPOD - zdravotnicti pracovnici nelékafi pod odbornym dohledem nebo pfimym vedenim - § 29
az § 42 zakona ¢&. 96/2004 Sb.;

e ZPBD - zdravotnicti pracovnici nelékafi s odbornou zpUsobilosti bez odborného dohledu - § 5 a
§ 18 zakona ¢. 96/2004 Sb.
e zachranafi - § 18 zakona €. 96/2004 Sb.
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¢ Roc¢ni vykazy o €innosti ZZ (ZZS OK)

ZZS OK- vykony rok 2021

RLP a RZP (RLP - rychla lékafska pomoc, RZP — rychla zdravotnicka pomoc)
RLP — v posadce vozu je Iékar, sestra se specializovanou zptsobilosti nebo zdravotnicky zachranar, fidic ZZS;
RZP — v posadce vozu je sestra se specializovanou zptsobilosti nebo zdravotnicky zachranar, ridi¢ ZZS;

VyjezdyaRI;.ZPP(vc. R Olomouc Prostéjov Prerov Sumperk Jesenik
RLP 4404 2 252 3 352 2757 1094 13 859
RZP 18 023 6 042 7 525 9 799 2731 44 120
CELKEM 22 427 8 294 10 877 12 556 3 825 57 979

ZZS OK - vykony rok 2022

RLP a RZP (RLP - rychla lékafska pomoc, RZP — rychla zdravotnicka pomoc)
RLP — v posadce vozu je lékar, sestra se specializovanou zplsobilosti nebo zdravotnicky zachranar, fidic ZZS;

RZP — v posadce vozu je sestra se specializovanou zpusobilosti nebo zdravotnicky zachranar, fidi¢ ZZS;

VyjezdyaRé_ZPP(vc. R Olomouc Prostéjov Prerov Sumperk Jesenik
RLP 4612 2220 3348 2932 1170 14 282
RzZP 18 761 5901 7 454 10 309 2799 45 224
CELKEM 23 373 8121 10 802 13 241 3 969 59 506




e Roéni vykazy o ¢innosti ZZ (ZZS OK)
ZZS OK - vykony

RLP a RZP (RLP - rychla lékafska pomoc, RZP — rychla zdravotnicka pomoc)
RLP — v posadce vozu je Iékar, sestra se specializovanou zplsobilosti nebo zdravotnicky zachranar, ridi¢ ZZS;
RZP — v posadce vozu je sestra se specializovanou zpusobilosti nebo zdravotnicky zachranar, ridi¢ ZZS;

Vyjezdy RLP 77S OK
(vé.RV) a
RzP 2013 2014 2015 2016|2040 2018 2019 2020 2021 2022
RLP 14380 | 13923 15 909 14 086 13999 | 14449 | 13724 | 13830 [ 13859 [ 14282
RZP 32679 | 32745 34 079 38 691 39496 | 40791 42056 | 42187 | 44120 | 45224
CELKEM 47059 | 46668 49 988 52 777 53495 | 55240 | 55780 | 56017 | 57979 | 59 506




Letecka zdravotnicka zachranna sluzba Olomouc 2021

Pocty misi LZS dle povahy feSeného
Prevazna ¢ast mise stavu
den noc trauma onemocnéni | jiny
Celkovy pocet misi 536 1
478 1 0
g 58 0 0
s |0 0 0
0 0 0
Délky misi v minutach celkem 23 554 44
) NACA1-3 78 77 0
N NACA 4 -5 125 129 0
8 NACA 6 28 24 0
= NACA 7 16 60 0
Bez kontaktu s pacientem 24
Letecka zdravotnicka zachranna sluzba Olomouc 2022
Pocty misi LZS dle povahy feSeného
Prevazna ¢ast mise stavu
den nhoc trauma onemocnéni | jiny
Celkovy pocet misi 670 2
pocet misi do terénu 612 2
£ | pocet akutnich transporti ze ZZ 53 0
-E pocet ostatnich lett 0 0
Ambulanéni lety — planované transporty
ze ZZ 5 0
Délky misi v minutach celkem 29 460 125
) NACA1-3 22 181 0
N NACA4-5 143 201 0
b NACA 6 30 25 2
= NACA 7 18 55 0
Bez kontaktu s pacientem 17




Pocty opravnénych a ¢asteéné opravnénych stiznosti za rok 2022

INDIKATOR Olomouc Prostéjov Prerov Sumperk | Jesenik
; x 6 (z toho 3x
CELKOVY POCET 708) 0 1 1 9
POCET OPRAVNENYCH A CASTECNE 0 0 0 0 0
OPRAVNENYCH STiZNOSTI
Pocéty opravnénych a ¢asteéné opravnénych stiznosti 2012 - 2022
INDIKATOR
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022
CELKOVY POCET 3 8 1 7 1 8 4 8 14 9
POCET
OPRAVNENYCH A
CASTECNE 1 0 1 0 0 2 0 0 1 0
OPRAVNENYCH
STIZNOSTI




Pocet vyjezda (RLP, RZP, RV a LZS) a jejich financni kryti za rok 2022

Ukazatel uo UQ. vUO . O uo - | Celkem
Olomouc | Prostéjov | Prerov | Sumperk | Jesenik

Pocet vyjezdu 24 045 8 121 10 802 13 241 3 969 60 178

Platby ZP v tis. K& 67 457 22 474 28 366 44 597 | 13749 176 643

K¢ od ZP/vyjezd 2 805 2767 2 626 3 368 3 464 2935

Dotace OK v tis. KE| 84 060 28 534 38 717 56 884 | 24 493 232 688

K¢ od OKlvyjezd 3 496 3514 3 584 4 296 6171 3 867

Poznamka: udaje uvedené ve vztahu k ZZS OK
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