Ministerstvo pro mistni rozvoj
Svaz podnikatelid CR ve venkovské turistice a agroturistice
Kempy a chatové osady CR, Zivnostenské spole¢enstvo
Klub ceskych turisti

Doporuceny standard ubytovacich sluzeb
1.Ubytovani v soukromi

2.Kempy a chatové osady
3. Turistické ubytovn

/feﬁr/% a chalod mac/y ﬁf

Limostonshé Wéwm

Praha 2000



Uvod

Dne 14. Cervence 1999 vzala vlada na védomi usnesenim ¢. 717 ,,Koncepci statni
politiky cestovniho ruchu Ceské republiky“. Jednim z piijatych opatfeni byla i aplikace
doporucujicich standardii ubytovacich sluzeb do praxe, kterou maji spole¢né zajistit
Ministerstvo pro mistni rozvoj a ptislusné profesni zajmové skupiny.

Doporuceny standard ubytovacich sluzeb ma poslouzit predevsim dalSimu zkvalitnéni
téchto sluzeb cestovniho ruchu v Ceské republice. Piedkladana publikace obsahuje
doporuceny standard ubytovacich sluzeb pro ubytovani:

» ve stavbach (bytovy dim, rodinny diim, stavba pro individudlni rekreaci), které
nejsou dle vyhlasky Ministerstva pro mistni rozvoj ¢.137/1998 Sb. o obecnych
technickych pozadavcich na vystavbu ubytovacimi zatizenimi- dale jen ubytovani
v soukromi
(vztahuje se 1 na turistické ubytovani ve venkovské turistice a agroturistice);

» v kempech a chatovych osadach;

» v turistickych ubytovnach.

Na zpracovani doporuceného standardu ubytovacich sluzeb se podilely Svaz
podnikateltt CR ve venkovské turistice a agroturistice spolu s Evropskym centrem pro eko
agro turistiku (ECEAT CZ), Kempy a chatové osady CR- Zivnostenské spoletenstvo, Klub
¢eskych turistl a odbor cestovniho ruchu Ministerstva pro mistni rozvoj.

Doporuceny standard ubytovacich sluzeb bude mit své certifikacni pravidla doplnéna
o podrobné provadéci predpisy sdruzeni provadéjicich certifikaci a oznaceni (logo), pficemz
pouziti zavaznych vzori oznaceni bude specifikovano. Certifikaci budou provadét jednotliva
profesni zdjmova sdruzeni, kterd budou zaroveii rucit za kvalitu nabizenych sluzeb a provadét
kontroly dodrzovani kvality poskytovanych sluzeb:
> Svaz podnikatelii CR ve venkovské turistice a agroturistice- ru¢i za ubytovani
v soukromi;
> Kempy a chatové osady CR- Zivnostenské spolecenstvo — ruéi za kategorii kempy a
chatové osady;
» Klub ceskych turistii — ruci za kategorii turistické ubytovny;

Certifikaci budou jednotliva profesni zajmova sdruZeni provadét jak pro své Cleny, tak
i pro dalsi zajemce (necleny). Certifikovand ubytovaci =zafizeni budou ptrednostné
propagovana Ceskou centralou cestovniho ruchu na veletrzich a vystavach cestovniho ruchu
doma a v zahranici.



Doporuceni upravujici zakladni ukazatele pro
poskytovani ubytovacich sluzeb v ramci ubytovani

v soukromi, v kempech a chatovych osadach
a turistickych ubytovnach

Kategorizace ubytovacich zarizeni

1) Turistické ubytovaci zafizeni je zafizeni, které pravidelné (nebo nepravideln¢) poskytuje
piechodné ubytovani pro turisty.

2) Ubytovaci zafizeni se zafazuji podle druhii do kategorii a podle pfevazujiciho vybaveni a
urovné poskytovanych sluzeb do tiid. Tridy se oznacuji hvézdickami.

3) Nazev, kategorie a tfida ubytovaciho zafizeni jsou trvale a zvenci viditelné¢ oznaceny
(zpravidla u vchodu do ubytovaciho zatizeni).

4) Daéle uvadéna specifikace se tyka:
» ubytovani v soukromi
» ubytovani v kempech a chatovych osadach
» ubytovani v turistickych ubytovnach



Hlava prvni

Ubytovani v soukromi

A. Klasifikace ubytovani v soukromi

Vymezeni pojmu

1. Ubytovanim v soukromi se rozumi turistické ubytovani ve stavbach (bytovy diim, rodinny
diam, stavba pro individualni rekreaci), které vzhledem ke svému specifickému charakteru
neodpovidaji svym vymezenim jednotlivym kategoriim ubytovacich zatizeni dle vyhlasky
Ministerstva pro mistni rozvoj €. 137/1998 Sb. o obecnych technickych pozadavcich na
vystavbu.

2. Ubytovani v soukromi poskytuje omezeny pocet samostatnych ubytovacich jednotek ke
kratkodobému pronajmu turistiim (objekt, ¢asti objektu — obytné mistnosti, které jsou ve
vlastnictvi nebo uzivani podnikatelského subjektu a jsou vybaveny pro ucely prechodného
ubytovani).

3. Ubytovani v soukromi se ¢leni na:

» ubytovani v obytnych mistnostech objektli (obytna mistnost)

» pronajem samostatnych objektd (chaty, sruby, chalupy a rekrea¢ni domky, byty)
véetné pronajmu piilehlych pozemki za ucelem stanovani, kempovani (pfiméfené se
fidi podminkami provozovani kempl a provadécim ptedpisem profesniho sdruzeni,
které provadi certifikaci)

4. Ubytovani v soukromi se ¢leni do Ctyf tfid.

Ttidy se znaci ¢tyfmi, tfemi, dvéma ¢i jednou hvézdickou.

6. Zarazeni do pfislusné tfidy se provadi na zéklad€¢ splnéni pozadavki doporucené¢ho
standardu a podrobného provadéciho predpisu v pozadovaném rozsahu.
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B. Standardizace ubytovani v soukromi

Nazvoslovi
1. Obytna mistnost je uzamykatelny ubytovaci prostor s lizky a dal§im vybavenim.
2. Obyvaci mistnost je Cast objektu urcend k dennimu pobytu hostl a jejich spolecnym

aktivitam.
Hygienické zaFizeni je stavebné oddéleny prostor, ktery spliiuje vSechny nalezitosti
stanovené pro koupelnu a samostatné¢ WC.

Minimalni poZzadavky na ubytovani v soukromi

1.
>

>

Obytna mistnost

obytna mistnost musi byt sucha, vétratelnd, osvétlena dennim svétlem, v topném obdobi
vytapéna na stabilni teplotu 18,5 °C;

obytna mistnost musi mit vlastni elektrické osvétleni, kromé osvétleni zajist'ujici osvétleni
celé mistnosti, musi mit také vlastni osvétleni u lizka a u umyvadla (pokud je umyvadlo
soucasti obytné mistnosti);

obytnd mistnost smi mit nanejvys 4 stala lazka, pouze dovoluje-li to rozmér mistnosti a na
ptani hosta mohou byt pfidana maximalné 2 ptilezitostna lizka;

minimdlni vySka mistnosti musi byt 2,40m, pfi pouziti patrovych ltzek 2,60m;

okna i1 vnitfni dvefte, jsou-li prosklené, musi byt vybaveny zaclonami a zavésem pro
zabranéni pohledu zvenci a pro moznost zatemnéni;

Obytna mistnost uréend pro ubytovani hostli musi byt vybavena alespon témito predméty:

a) lazko

b) nocni stolek nebo no¢ni sktinka

c) predlozka pted lizkem (s vyjimkou podlah krytych kobercem)

d) stil

e) zidle v poctu shodném s poctem stalych luzek

f) skiin s pfihradkami a oddilem pro zavéSovani Satii véetné vésakl na Saty (2 ks na
osobu)

g) prostor pro odkladani kufrt

h) zrcadlo

1) sklenicka na vodu a sklenicka na ¢iSténi zubii, nejsou-li umistény v koupelné

j) zasuvka pro elektrické holici strojky s idajem o napéti

k) popelnik (je-li v objektu dovoleno koufit)

1) nédoba na odpadky

Lizko

lizko ma mit plochu na lezeni o délce nejméne 200 cm a Sifce nejméné 90 cm, je-li pokoj
pro hosty zafizen stylovym nabytkem, mé& mit lizko plochu na lezeni o délce nejméné
190 cm a Sifce nejméné 75 cm;

minimalni vyska ltzka vcetné¢ matrace je 40 cm od trovné podlahy, horni plocha lizka
musi byt v jedné roving, ptipadny podhlavnik musi byt odnimatelny;

jako stala lizka nesmi slouzit rozkladaci kiesla, gauce, pohovky, lehatka apod.;

dava-li se misto dvou lizek manzelské 1izko, musi mit plochu pro lezeni nejméné¢ 200
cm a v Sifce nejméné 150 cm a musi mit pfistup ze stran;




>

uzivani patrovych lazek se pfipousti vyjimecné, za piedpokladu, Ze svétla vyska
mistnosti je minimdlné¢ 260 cm; horni lizko musi mit zdbranu a pod matraci
nepropustnou podlozku; ptistup k hornimu lizku musi byt feSen Zebiikem.

Doporucené minimalni Cisté obytné plochy (prostory) obytnych mistnosti a ubytovacich
objektii pro turisty na 1 lizko v m*:

Kategorie Trida na 1 lizko m* |na 1 patrové lizko
m?

Obytna mistnost v 5 9,5

Obytna mistnost Yoy 6 10

Obytna mistnost YoV 7

Obytna mistnost Sk 8

Ubytovaci objekt ¥ 5 9,5

Ubytovaci objekt Yoy 6 10

Ubytovaci objekt Yok 7

Ubytovaci objekt el A 8

2. Obyvaci mistnost

» obyvaci mistnost musi byt vybavena stolem a zidlemi, popiipadé ¢alounénymi kiesly,

pohovkou;

» osvétleni obyvaci mistnosti musi umoziovat dokonalé ¢teni a psani u stolu;

» v obyvaci mistnosti nesmi byt umisténa stala ltizka.

3. Stravovaci zarizeni

Pokud neni zabezpeceno spolecné stravovani majitelem, ztizuje se kuchyn pro ubytované
s vybavenim pro piipravu jidel a teplych napoji, myti nddobi, ischovu nadobi a suchych
potravin a ledni¢kou a mrazakem. Kuchyi musi mit samostatny vchod z chodby, musi byt
ucinné vétrana a musi slouzit vyhradn¢ hostim.

Pro poskytovani sluzeb spole¢ného stravovani se vychazi ze Smérnice ¢. 72 Ministerstva
zdravotnictvi CSR — hlavniho hygienika CSR ,,0 hygienickych pozadavcich na zfizovani a
provoz zatizeni spole¢ného stravovani* (Hygienické predpisy, svazek 64/1987).

K dispozici je spolecenskd mistnost nebo jidelna, jejiz velikost je pfiméfena poctu luzek
pro hosty a druhu provozu. Pokud je k dispozici pouze jidelna, ale neni k dispozici
spolecenska mistnost, musi byt jidelna pfistupna hostim pro pobyt v dobé mezi jidly a
musi byt pro takovyto pobyt hostii vhodna.

Pro konzumaci pfipravenych pokrmil je vyhrazen prostor snejmén& 14 m’ plochy,
pfi¢emz plocha na jedno misto u stolu musi byt nejméné 1 m?,

Pokud neslouzi spoleenskd mistnost jako jidelna a zafizeni pro stolovani je umisténo
v pokojich, zvysi se podlahova plocha pokoji za kazdého ubytovaného hosta o 1 m”.

Jidelni prostor ma zahrnovat nabytek, zatfizeni a vybaveni dobrého vkusu, kvality a stavu,
dostate¢né pro kapacitu ubytovanych hosti.




Stoly se pokryvaji ¢istymi, neposkozenymi ubrusy, l1ze pouzit i jiny druh prostirani (napf.
anglické prostirani). K dispozici je dostate¢né mnozstvi papirovych ubrouskt a také
dochucovaci prostiedky (alespon stl a pepr).

Pro hosty je k dispozici v dostate¢ném mnozstvi kuchyiiské naddobi a naradi, porcelanové
jidelni nédobi, sklenice, jidelni piibory, v souladu s pozadavky pro jednotlivé tiidy
ubytovani v soukromi.

Doporucené vybaveni kuchyné

Minimalni vybaveni zavazné pro vSechny tridy

Na jednu osobu:

>
>
>

kompletni ptibor (ndz, 1zice,vidlicka, 1zicka)
talit (hluboky, mélky, dezertni)
sklenice, hrnek

Na jednu kuchyii:

plynovy nebo elektricky vafic s alespon dvéma plotynkami

chladnicka

konvice na pfipravu ¢aje véetné sitka

drez

hrncee, kastroly a poklice (velké, stfedni, malé), 1 velky hrnec pro 6 a vice osob, panev na smazeni
misa

nlz na krajeni, nabéracka, otvira¢ konzerv, lahvi a vyvrtka

prkénko, cednik, struhadlo

karta¢ nebo houba na myti nadobi

nadoba na odpad, smetak, lopatka, kosté, prachovka, hadr na podlahu, kbelik,
2 utérky na nadobi (vyména min. 1x za 3 dny)

FIVVVVVVVVVYYVYY

ro tiidu % a vyssi

jednotné pribory a nadobi v dobrém stavu, nikoliv hlinikové
plynovy nebo elektricky sporak s troubou a ¢tyimi plotynkami
kavovar

cukfenka

stolni souprava na koteni

skiifika na pribory nebo oddélend zasuvka

podnos

nadoba na ukladani chleba

dzban na vodu

mackadla na citrusy

valecek na tésto

kuchynské niizky

pro kazdou osobu sklenka na vino a Salek s podsalkem

FIVVVVVVVVVVVYYVYY

ro tFidu ¥ a vyssi

VVVYVYVYVY

velmi kvalitni nadobi, pfibory a potfeby na vatreni
kvalitni sporak s troubou a grilem

mrazni¢ka

mixer nebo robot

mikrovlnna trouba

k dispozici je ¢aj, kava, cukr, stl a zakladni kofeni
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Hygienické zarizeni

hygienické zatizeni musi slouzit vyhradné hostim , byt pfistupné 24 hodin denné a byt
dostatecné osvétleno;

hygienické zatfizeni musi mit snadno omyvatelny povrh stén (keramické obklady) do vyse
180 cm u koupelny a 160 cm u WC a musi byt opatieno vodotésnou a snadno
omyvatelnou podlahou zabezpecenou proti uklouznuti;

hygienické zatizeni musi byt vybaveno u¢innym systémem piirozeného nebo nucené¢ho
vétrani;

koupelna je stavebné odd€leny prostor, v némz je umisténa samostatnd sprcha nebo
koupaci vana a umyvadlo s tekouci vodou;

koupelna musi mit miniméalni podlahovou plochu 3,3 m” v p¥ipadg, Ze je vybavena pouze
sprchou a 3,8 m?, je-li vybavena i vanou;

koupelna musi byt vybavena vésadky na ruéniky, osusky a odév, predlozkou k vané nebo
sprSe, uzaviratelnou nadobou na odpadky, dostate¢né¢ velkou odkladaci plochou nebo
sktitkou u umyvadla, zrcadlem umisténym nad umyvadlem, elektrickou zasuvkou, ktera
je na dosah ptivodniho kabelu elektrického spotiebice u zrcadla;

ve sprse musi byt bezpecnostni zachytna ty¢ a drzak na mydlo;

samostatné WC je stavebné oddéleny vétratelny prostor vybaveny splachovaci
zachodovou misou, uzaviratelnou nadobou na odpadky, schrankou nebo drzédkem
s toaletnim papirem, kartdCem na ¢isténi zdchodové misy a véSaky na odlozeni svrsk;
musi byt zabezpe¢ena moznost myti rukou po pouziti WC;

je-1i hygienické zatizeni sou€asti obytné mistnosti, miize byt soucasti koupelny 1 WC;
pokud hygienické zatizeni neni soucasti obytné mistnosti, na kazdych 6 ubytovanych osob
musi byt k dispozici jedna vana nebo samostatna sprcha a samostatné WC;

obytna mistnost, ke které nepatii samostatné hygienické zafizeni, by méla byt vybavena
umyvadlem s tekouci studenou a teplou vodou.

Zikladni hygienické pozadavky

spolecné hygienické zafizeni se musi denné umyvat a minimalné¢ jednou tydné
dezinfikovat;

vyména lozniho pradla se musi provadét pii kazdé zméné ubytovanych a podle potieby,
nejméné jednou za 7 dni;

pokud je zdsobovani pitnou vodou zajisStovano z jiného zdroje nez veiejného vodovodu,
musi byt zabezpecena jeji nezavadnost, kterd se pravideln¢ kontroluje (atest hygienika);

k ukladani odpadt slouzi uzaviratelné nadoby (koSe, popelnice, kontejnery) nebo
silnosténné igelitové pytle ve stojanech;

nadoby na shromazd’ovani odpadu se umist'uji mimo budovy co nejdale zejména od oken
ubytovacich prostor, jidelny a kuchyné, spoleenské mistnosti;

kapacita nadob na shromazd’ovani odpadt je stanovena v objemu 1 litr denné na 1 hosta;
ubytovaci zatfizeni musi byt vybaveno Iékarni¢kou prvni pomoci pribézné dopliiovanou a
umisténou na vhodném a dostupném misté.



C. Standard ubytovani v soukromi - ubytovaci objekt

Pristup do ubytovaciho objektu

Trida

Yo

Yo | Yook

vVV V 'V
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bezpecny a pohodlny ptistup ptijizdé€jicich a odjizd¢jicich hostt, je
umoznén piijezd motorovych vozidel

ptijezdova komunikace musi mit vhodny povrh pro piijezd /odjezd
motorovym vozidlem (napf. asfalt, beton)

znaceni piijezdové cesty musi umozniovat hostiim snadnou orientaci
pokud je to technicky mozné je k dispozici odstavna plocha pro
parkovani

musi byt hostim umoznén pfistup do objektu po celych 24 hodin

v ubytovacim objektu ¢i jeho blizkém okoli musi byt k dispozici
telefon

X

>

Specialni poZzadavky pro jednotlivé tiidy

Zatazeni do tFidy >%5%

>

Y VYV
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hygienické zatizeni pouze pro ubytovaci jednotku s tekouci studenou
a teplou vodou k dispozici po dobu 24 hodin denn¢ v mnozstvi min.
20 1 na hosta

ptiprava teplé vody bez zasahu hostti

uklid a povleceni l0zek provadi ubytovatel pti stiidani, nejméné po 7
dnech

nabytek a postele musi byt pevné a v dobrém stavu

min. plocha na 1 lizko 6m?, pro patrové 10m?

obytna mistnost nesmi byt prichozi

vytapéni nikoliv lokalnimi tuhymi palivy

lizkoviny povléka a mydlo + jeden ru¢nik na osobu poskytuje
ubytovatel

v oblastech zvyseného vyskytu hmyzu (na farmach) musi byt okna
vybavena sitémi

k dispozici je misto pro suseni odévi

dobra uroven vyzdoby

k dispozici je radioptijimac

k dispozici je venkovni posezeni

VN|VV VY

afazeni do tFidy Y%

hygienické zafizeni pouze pro ubytovaci jednotku s tekouci teplou
vodou k dispozici po dobu 24 hodin denné v mnozstvi min. 40 1 na
hosta

k dispozici je spolecenska mistnost

min. plocha pro jedno lizko 7m?*, patrové lizko se nepiipousti
nabytek musi byt ve vyborném stavu, druhové, tvarove a barevné ladit
vSude je pouzita kvalitni podlahova krytina (koberec, dlazba, dievo,
korek...), chodby musi byt kryty koberci

koupelny maji vhodné vyhiivani pouzitelné i mimo topnou sezénu
k dispozici je pracka nebo sluzba prani pradla véetné suseni

toaletni stolek nebo jeho ekvivalent v kazdém pokoji

jednu osusku na osobu poskytuje ubytovatel

je zabezpeceno vnéjsi osvétleni budov

k dispozici barevny televizor

vV VNIVVVVVYVY VYVVY
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afazeni do tiidy >%>%5%5%

velmi vysoka kvalita nabytku, zatizeni a vyzdoby (nabytek stylovy,
starozitny, novy z masivniho dieva)

okoli je upravené na vysoké urovni, umoziujici hostim maximalni
soukromi

individualné nebo termostaticky ovladatelny systém vytapéni
ruéniky volné k dispozici

denni uklid pokoju

vysousec vlast, zehlicka k dispozici

Cistici potfeby na obuv a odév volné k dispozici

barevny televizor se satelitnim piijmem




D. Standard ubytovani v soukromi — obytna mistnost

Pristup do objektu s obytnymi mistnostmi uré¢enymi
k pronajmu

Trida

Yo

Yo

Yo

vVV V 'V

>
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bezpecny a pohodlny ptistup ptijizdé€jicich a odjizd¢jicich hostt, je
umoznén piijezd motorovych vozidel

ptijezdova komunikace musi mit vhodny povrh pro piijezd /odjezd
motorovym vozidlem (napf. asfalt, beton)

znaceni piijezdové cesty musi umozniovat hostiim snadnou orientaci
pokud je to technicky mozné je k dispozici odstavna plocha pro
parkovani

musi byt hostim umoznén pfistup do objektu po celych 24 hodin

v objektu ¢i jeho blizkém okoli musi byt k dispozici telefon

>

Specialni pozadavky pro jednotlivé tiidy

Zatazeni do tFidy >%>%

>

VVVVVVVYYVY

na pokoji minimalné umyvadlo s tekouci vodou; spolecné hygienické
zatizeni s tekouci teplou k dispozici po 24 hodin denné¢ v min.
mnozstvi 20 | na hosta

ptiprava teplé vody bez zasahu hostti

lizkoviny povléka a mydlo a 1 ru¢nik na osobu poskytuje ubytovatel
nabytek a postele musi byt pevné a v dobrém stavu

minimalni plocha na 1 iZko 6m?, pro patrové 10m*

je pouzita kvalitni podlahova krytina (koberec, dlazba, dievo, korek)
radiopfijima¢ na pokoji

telefon k dispozici v objektu

v oblastech zvyseného vyskytu hmyzu (na farméach) musi byt okna
vybavena sitémi

Zatazeni do tiidy %%

\4
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samostatné hygienické zafizeni pro kazdy pokoj s tekouci teplou
vodou po dobu 24 hodin denn€ v mnozstvi min. 50 I na hosta
nabytek musi byt ve vyborném stavu, druhove, tvarové a barevné ladit
min. plocha pro jedno lizko 7m?

koupelny maji vhodné vyhiivani pouzitelné i mimo topnou sezénu
chodby jsou kryty koberci

ubytovatel je kdykoliv k dispozici

k dispozici je pracka nebo sluzba prani pradla véetné suseni

hosttim je umoznéna vyména ruénikl na pozadani

v objektu je k dispozici samostatna jidelna a samostatna spoleéenska
mistnost

venkovni posezeni k dispozici

je zabezpeceno vnéjsi osvétleni budov

k dispozici barevny televizor

vV VN|VVY

YVVVVY

VVVVYVY

afazeni do tiidy &%

velmi vysoka kvalita nabytku, zatizeni a vyzdoby (nabytek stylovy,
starozitny, novy z masivniho dfeva)

okoli je upravené na vysoké urovni, umoziiujici hostim maximalni

soukromi

individualné nebo termostaticky ovladatelny systém vytapéni

denni uklid pokoju

ru¢niky na pokoji volné k dispozici

denni uklid pokojti

samovarna konvice, ¢aj, kava, cukr, nadobi na kazdém pokoji volné
k dispozici

vysousec¢ vlast, zehlicka k dispozici

toaletni stolek nebo jeho ekvivalent v kazdém pokoji

telefon s moznosti meziméstskych hovort na pokoji

¢istici potieby na obuv a odév na kazdém pokoji

barevny televizor se satelitnim pfijmem na pokoji




E. Kontaktni mista

1. Svaz podnikatelii ve venkovské turistice a agroturistice CR
533 31 Choltice
tel.: 0457 - 622 165
fax: 0457 - 622 166
e-mail: ekoma@prelouc-net.cz

2. Evropské centrum pro eko agro turistiku (ECEAT CZ)
Sumavska 31b, 612 54 Brno
tel.: 05 -41 23 58 22
fax: 05 -77 32 31
e-mail: eceat@ecn.cz

internet; www.eceat.cz
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Hlava druha

A. Klasifikace ubytovacich zarizeni kategorie kemp

Obecna ustanoveni:

1. Kemp je ubytovaci zafizeni pro prechodné ubytovani ve vlastnim zafizeni hostd (stan,
obytny pfiveés, obytny automobil, maringotka apod.) nebo v ubytovacich objektech
provozovatele (chaty, stany, obytné pfivésy, mobilni buniky, maringotky apod.) nebo
jejich samostatné pronajimanych ¢astech.

2. Pozadavky na vybaveni, druh, rozsah a ftroven poskytovanych sluzeb jsou pro
podnikatelské subjekty minimdlni. Pri vystavbé nového kempu se doporucuje vytvorit
technické podminky pro pripojeni kempovych jednotek na rozvod vody, kanalizace a

plynu.

3. Kempy jsou zafazovany do Ctyt tiid, které se oznacuji hvézdickami.
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B. Standard ubytovacich zarizeni kategorie kemp

Piistup do ubytovaciho zafizeni Trida
RKRAK | Foiodk | Yok |0
1. Bezpeény a pohodIny po celou dobu 24 hodin, véetné pfijezdu a odjezdu | x X X X
motorovymi vozidly (mimo dobu poledniho nebo no¢niho klidu).
2. Moznost parkovani motorovych vozidel u ubytovacich objektl (stand, | x X X X
karavani, chat apod.) nebo na vy¢lenéné plose pro parkovani.
3. Vnitini komunikace maji zpevnény povrch a pro provoz motorovych | x X X X
vozidel je bezprasny. V dobé snizené viditelnosti jsou osvétleny.
Vnitini prostory a recepce
1. Je zajisténa sluzba recepce, no¢ni sluzba je kdykoliv dosazitelna. X X
2. Recepce ma nepfetrzitou sluzbu, je k dispozici mistnost pro piijem hosti. | x X
3. Je zajisténa ostraha aredlu. X
4. Pro snaz$i orientaci hostll jsou jednotlivé prostory ubytovaciho zafizeni | x X X X
oznaceny viditelnymi napisy a piktogramy.
5. V ubytovacim zatizeni je k dispozici telefon (pro téidus* musi byt pro | x X X
hosty informace o nejblizsi telefonni stanici.
6. Telefon v areélu piistupny po dobu 24 hodin. X
7. Sménérna nebo bezhotovostni platby pomoci platebnich karet. X
8. Faxové sluzby. X X
Spolecenské a stravovaci prostory a sluzby
1. Na kazdych =zapocatych 100 hostd vkempu jsou k dispozici|x X X
v samoobsluzné kuchyni s tekouci studenou a teplou vodou
» dvadfezy s vylevkou na myti nadobi
»  jeden dvouplotynkovy vafi¢
»  dvé mista u pracovnich stoli
Pro k20nzumaci piipravené stravy je vyhrazen kryty prostor s nejméné
10 m”.
2. V aredlu kempu nebo dochazkové vzdalenosti do 500 m je zajistén prodej X
zékladnich potravin a hygienickych potieb.
3. Varealu kempu je zajistén prodej zakladnich potravin a hygienickych | x X
potieb.
4.V dochéazkové vzdalenosti do 500 m je stravovaci zafizeni. X
5. V aredlu je stravovaci zafizeni. X
6. Varedlu kempu je spoleCenska mistnost s televizorem, na kazdych | x X
zapocatych 100 hostl je 10 mist k sezeni.
7. V aredlu kempu je k dispozici video, satelit. X
8. Jsou vytvoteny podminky pro sportovani, véetné pijcovani sportovnich X
potieb.
9. Vybudované viceucelové hfiste. X
10. Vybudovana specialni sportovi§té — odbijend, tenis, minigolf, basketbal, | x
kopana, fitcentrum, kuzelky, lukostielba, squash apod. Uvedena kategorie
musi v aredlu nabidnout minimalné 3 vySe uvedena sportovisté nebo jina.
11. Vybaveni détského htiste. X X X
12. Pfirodni koupalisté ¢i bazén v aredlu. X
Vybaveni kempu, minimalni obytné plochy
1. Minimalni plocha pro umisténi stanu nebo stanu, obytného piivésu a
auta nebo obytného auta, buiiky, maringotky
> 40 m? X X
> 60m?> X
> 80m? X
Prostor pro kempovou jednotku je vytycen. X X X X
2. Prostor kempu je ohranien. X X X X
3. Prostor kempu je v dob¢ snizené viditelnosti osvétlen. X X X X
4. V kempu je prostor pro ohniste. X X X X
5. Podminky pro prani (automaticka pracka) a zehleni pradla. X X
6. Ptipojka elektrického proudu musi byt
»  pro 20% kempovych jednotek X
»  pro 40% kempovych jednotek X
»  pro 60% kempovych jednotek X

-12-




Hygienické vybaveni

1. Na kazdych zapocatych 100 hostll musi byt minimalné

»  pro zeny 3 WC, 4 umyvadla, 2 sprchy

»  pro muze 2 WC, 2 pisoary (mozno nahradit WC), 4 umyvadla, 2 sprchy.
Mistnosti jsou osvétleny, jejich stény a podlahy musi mit snadno
udrzovatelny povrh (dlazba, obklady, natéry apod.). Umyvarny jsou
vybaveny zrcadlem a polickou dle poctu umyvadel, zasuvkou
elektrického proudu s oznacenim napéti a moznosti zavéSeni odévi.

2. Na kazdych zapocatych 100 hostl musi byt minimalné

» pro zeny 2 WC, 4 umyvadla nebo zlaby, 1 sprcha

» pro muze 1 WC, | pisoar (moZno nahradit WC nebo zlabkem), 4
umyvadla, 1 sprcha.

3. Tekouci tepla voda k umyvani a sprchovani je k dispozici nepfetrzité.

4. Tekouci tepla voda k umyvani a sprchovani je k dispozici nejméné po
dobu 6 hodin denné (minimalni kapacita 10 litrti na jednoho denn¢).

5. Kodkladani pevnych odpadkti slouzi kryt¢é nadoby — popelnice,
kontejnery, sudy nebo platové pytle ve stojanech apod. Vyvazeni se provadi
dle potfeby, minimalné jedenkrat tydné. Pro jednoho hosta se pocita 1 litr
odpadu denné.

6. Bezbariérové WC.

7. Bezbariérova hygienicka kabina.

8. Samostatné vylevky pro chemické WC s tekouci vodou.

b

9. Servisni stani pro obytné vozy.

Pronajimana ubytovaci zarizeni

1. V pronajimaném ubytovacim objektu (chata, stan, obytny pfivés, burika,
maringotka apod.) nebo jeho samostatné pronajimané mistnosti jsou nejvyse
4 stala Iizka. Na zadost hosta je mozno zfidit pfilezitostné lzko pfi dodrzeni
minimalni obytné plochy.

w

Ubytovaci objekt nebo jeho samostatné pronajimatelna mistnost je
vybavena

Stolem

Misty k sezeni podle poctu stalych lazek

Prostorem pro ulozeni pradla a zavéseni odévt

Zrcadlem

Kosem na odpadky.

V jednotlivych mistnostech musi byt osvétleni.

YVVVVY

4. Ubytovaci objekt nebo jeho samostatné pronajimatelna mistnost musi byt
vybavena lizkovinami a povleCenim na pocet lizek a vyména bude
provedena nejdéle za 7 dni pobytu.

5. Ubytovaci objekt nebo jeho samostatné pronajimatelna mistnost musi byt
vybavena ltizkovinami, povlecenim, ruéniky, mydlem a skleni¢kami na pocet
Iuzek. Vymeéna povleceni musi byt provedena po kazdém hostu, nejdéle vsak
za 7 dni pobytu, ruéniky kazdé 3 dny.

6. Uklid zaji§tén provozovatelem nejdéle za 7 dni pobytu.

7. Uklid zaji§tén provozovatelem denng.

8. Obytna plocha na 1 lizko
»  minimalng 3 m?
»  minimalng 4 m?
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C. Kontaktni mista

Kempy a chatové osady CR, Zivnostenské spolecenstvo
Na pofici 6, 110 00 Praha 1

tel./fax: 02-23 22 021

internet: www.camp.cz

e-mail: kemp@post.cz
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Hlava treti

Turisticka ubytovna

A. Klasifikace ubytovaciho zarizeni kategorie turisticka ubytovna

Obecna ustanoventi:

1. Turisticka ubytovna je jednodussi ubytovaci zatizeni pro ptechodné ubytovani hostt

s vétSim poctem ltzek.

2. Turistické ubytovny se zatazuji do dvou tiid oznacenych hvézdickami.
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B. Standard ubytovaciho zarizeni kategorie turisticka ubytovna

Pozadavky Trida
N N
1. Pocet lizek v jedné ubytovaci mistnosti nepiesahuje (ks) 4 8
2. Plocha obytné mistnosti
> minimélni plocha pro 1 liizko (v m?) 4 3
>  minimélni plocha pro patrové lizko (v m?) 6 4
(ptipousti se jen tehdy je-li svételna vyska mistnosti minimaln€ 260 cm )
>k ploge vypogitané z poctu lizek je nutno pro kazdou mistnost pfipoéist plochu (v m?) 4 3
3. Ubytovaci zafizeni disponuje hromadnou ubytovaci kapacitou, uréenou pro pfichozi turisty, 6 6
ktera se predem nerezervuje a neobsazuje do 17.00 hod. v poétu Iizek nejméné
4. Ubytovaci mistnosti mohou byt priichozi ne ano
5. V ubytovacim zafizeni je
»  koutek pro pfipravu vlastni stravy ano ano
»  vybavena kuchyiika nejméné s 1 hotakem na pocet ubytovacich mist 5 10
6. V ubytovacim zafizeni je
> sudarna od&vii a obuvi o ploe na 1 lizko nejméné (v m?) 0,2 0,1
»  prostor pro uloZeni sportovniho vybaveni o plose na 1 1&izko nejméné (v m?) 0,3 0,2
7. V ubytovacim zafizeni je spoleCenska mistnost s poctem mist k sezeni, odpovidajici 80 50
ubytovaci kapacité nejméné (v %)
8. Hygienické zafizeni musi byt minimalné 2, oddélend pro muze a zeny, v kazdém musi byt
alespon 1 sprcha
»  teplé a studend voda ano ano
»  jedno misto v umyvarné a 1 WC je na pocet lizek (u ubytoven slouzicich k hromadnému 8 12
pobytu déti se tento pocet zvysuje o 50%)
»  jedna sprcha (nebo vana) je na pocet lizek 15 20
9. Sluzba recepce
»  ptimo v ubytovné je denné alespori (hod.) 8 4
»  styk se spravcem ubytovaciho zafizeni i mimo né je denné mozny (hod.) — informace o 24 12
adrese a telefonu musi byt umisténa na vefejné piistupném misté ubytovny
10. V ubytovacim zafizeni je mozno ziskat zakladni turistické informace (vefejné pfistupna ano ano
mapa, jizdni fady, prospekty apod.)
11. Ubytovaci zafizeni musi mit zajistén piijezd motorovym vozidlem do t&sné blizkosti 25 12
vstupu a disponovat odstavnou plochou pro parkovani vozidel do vzdalenosti 300 m
odpovidajici ubytovaci kapacité (v %)
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C. Kontaktni mista

Klub ¢eskych turisti
Archeologicka 2256

155 00 Praha 5 — Luziny

tel. + fax: 02 - 651 4529, 02 - 651 48 31
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