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Destinacni management

* jedna se o soubor technik, nastroju a opatreni
pouzivanych pri koordinovaném planovani,
organizaci, komunikaci, rozhodovacich procesu
a regulaci cestovniho ruchu dané destinaci
(Zelenka J., Paskova M., 2005)

koordinacni fizeni vSech prvku, které tvori
destinaci (UNWTO, 2007):

— atraktivita

- vybavenost
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Rizeni destinaéniho managementu

Prvky destinace
Atraktivita
Vybavenost
Dostupnost
Lidské zdroje
Image
Cena

£
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Organizace destinaéniho managementu
Rizeni a koordinace

£ £
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Marketing Sluzby v destinaci
Motivovat lidi k navstéve Zvysit oCekavani

Vytvoieni vhodného prostiredi

Politika, legislativa, regulace, dané

Zdroj: UNWTO 2007
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Zakon o cestovnim ruchu v CR
- Iniciator vzniku zakona ,Vecny zamer
zakona o podpore a rizeni cestovniho
ruchu“ MMR CR (2010)

 Vychodiska: model v Rakousku a na
Slovensku

* Argumentem pro vznik zakona byla
chybegjici struktura rizeni CR — v CR neni
systém rizeni CR:

- NejspiLurceny pravomoci a kompetence

A rmAHl WAL actiihiAL+%



Stredni Morava

Sdruzeni cestovniho ruchu

Novy systém organizace CR
Definovani zakladnich organizaCnich urovni
Fizeni CR v CR

Definovani odpovednosti a kompetenci
jednotlivych urovni

Definovani provazanosti jednotlivych urovni,
nastaveni systému komunikace, systemu
podpory a zajistovani udrzitelnosti cestovniho
ruchu

Zdroj: MMR CR 2010
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Organizacni struktura CR

Jednotka cestovniho

Uroven Uzemi Zfizovatel/iniciator
ruchu
1. Uroven Stat CzechTourism «——— MMR
. : Krajska organizace «—— Krajsky urad
2. Uroven Kraj cestovniho ruchu
5. Oroves Turisticka Oblastni organizace Obce
) oblast cestovniho ruchu "

‘ Podnikatelské subjekty
NNO

Zakon stanovi kritéria pro vznik turistické oblasti (TO) (napf.):
poCet pfenocovani za rok — min. 300 tisic — primér za poslednich 5 let
pocet luzek — min. 2000 lGzek

min. 3 turisticka informacni centra (TIC) nachazejici se na urovni oblasti
pocCet trvale Zijicich obyvatel ve vySi min. 100 tisic

Doporuéena pravni forma organizaci cestovniho ruchu

Zqrolid TR HBp&vkova organizace zfizena MMR

l o TP o T AU, A
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Aktualni mapa turistickych oblasti CR

Turistické oblasti Ceské republiky

Zdroj: MMR CR 2010
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Mapa potencialnich oblastnich DMO
dle nového zakona o CR

Pocet pfenocovani (v tis.)
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Zdroj: MMR CR 2010
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Organizace @ﬁl%@l'm'io MQE@%nfusgrBﬁckém

regionu Stredni Morava (okr. Olomouc, Prostejov, Prerov
a turisticka lokalita Mohelnicko)

Zajmove sdruzeni pravnickych osob zalozena
Olomouckym krajem a dalSimi subjekty v roce 2006

K 15. 03. 2013 ma Sdruzeni celkem 30 Clenu
zastupujicich celkem 76 subjektu CR:

23 Clenu a 7 pridruzenych ¢lenu

10 verejny sektor, 20 soukromy a neziskovy sektor
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Politika CR

Asociace turistickych regionti CR (ATUR CR)

- Zajmové sdruzeni pravnickych osob — spoluprace na
tvorbé legislativy, koncepcnich dokumentu na narodni
urovni, projektt CzechTourism v ramci IOP

 Vecny zameér zakona o podpore a rizeni CR

 Koncepce statni politiky CR 2007 — 2013 (2014 —
2020)

- Partner projektu CzechTourism v ramci IOP
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Politika CR

- Tourmis (Marketing-Information-System for
tourism managers)

— On-line sbér a interpretace dat v oblasti
cestovniho ruchu (UZ — kapacity, prijezdy,
prenocovani, atraktivity — navstevnost,
nakupovani — barometr cen v oblasti CR

- SM-SCR vklada data za Olomouc

- Registrace a vyuziti dat pro vSechny zdarma
www.tourmis.info


http://www.tourmis.info/
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Politika CR

- Olomoucky kraj

— Sdruzeni je Clenem pracovni skupiny
,destinacniho managementu” Vyboru rozvoje
CR Olomouckeho kraje

— Program rozvoje cestovniho ruchu
Olomouckého kraje (2007 — 2013) + aktualni
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Stredni Morava
Sdrzeri restovniho ruchu

Stredni Moraldestifiae Rdsmaskebig 10):
9 126 864.53 K&

Moravska jantarova stezka Il (2007-2010):
5 000 000 K¢

OP preshran. spoluprace 2007-2013 CR-PL: Vitejte u
nas — v nysko-jesenickém regionu (2009-2011)/79 132€

— aktualni projekty

ROP/Stfredni Morava — turisticka destinace Il poznani a
pohoda: 01. 11. 2010 - 28. 02. 2014 (9 773 369.00 KC¢)

ROP/Stfedni Morava — online: 01. 09. 2012 — 30. 06. 2015
(4 717 881 K¢&)
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Projcd @2voy: Infrastrykttry avstuzelzo12)
2 373 638.32 KC v destinaci

Oblast hotelnictvi, wellness a catering
Oblast venkovského turismu

Oblast turistickych informacnich center, privodcovstvi, cestovnich
kancelari a agentur

Poradenstvi v oblasti pfiprav projektu na infrastrukturu a
sluzby v CR
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DEKUJI ZA POZORNOST

Mgr. Djamila Bekhedda

Stredni Morava—Sdruzeni cestovniho ruchu
Horni nam. 5, 772 00 Olomouc
Tel.: +420 585 204 627-9
E-mail: info@central-moravia.cz
www.central-moravia.cz


mailto:info@central-moravia.cz
http://www.central-moravia.cz/
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