—~ NEZAPOMINAT NA SOUROZENCE: Mysleme nadéle na pomoc pro sourozence
zranéného ¢i mrtvého zaka.

-~ NEZAPOMINAT NA RODINU UCITELE: Mysleme nadale na pomoc pro rodinu
(rodice, déti) zranéného ¢i mrtvého ucitele.

— PRIPRAVIT SE NA NAVRAT: V domluvé s rodinou usilujme o brzky (napf. po
tydnu) navrat do vyuky; vraci se napiiklad zranény vinik tragické nehody, sourozenec
zesnulého, ovdovély ucitel atp. Pripravme toho, kdo se vraci, sebe i kolektiv, do néhoz
se vraci. Domlouvejme se s vracejicim, jak by mél navrat probéhnout, a vysvétlujme,
ze ,délat jako by nic” v podstaté nelze.

— RESPEKTOVAT ROZDILNE VYROVNAVANI: Respektujme rozdilné zpiisoby
vyrovnavani se se situaci, a¢ nemusi odpovidat nasim hodnotam.

- UDRZUJEME ZIVOTOSPRAVU: Nezapominejme spat, cvicit, dostate¢né pit
a ptimérené jist. Najdéme si opory, i odborné.

- VYHODNOCUJEME: Obdobi 6 tydnt po udalosti byva uzite¢né uzaviit
vyhodnocenim; fici si, co se podafilo, uznat, Ze jsme spolecné naroky situace zvladli,
povsimnout si dobrych zmén. Dohodnout se, co je pfed nami a co pro to budeme
muset udélat.

— RITUALY: Nezapominejme na rituly: v pfipravou vhodného obfadu, kterym
bychom spolec¢né uzavreli 6 tydnt zakladniho zvladani udalosti, ndm mohou pomoci
lidé se zkusenostmi (¢asto duchovni).
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Podrobnosti o tom, co ocekavat a co délat, najdete
na http://pit-cr.info/.

Informacniletak byl vydan v rdmci realizovaného projektu,Podpora planovéni
rozvoje Socialnich sluzeb v Olomouckém kraji“ reg. ¢. CZ.1.04/3.1.00/05.00061,
ktery je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem prostfednictvim
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statnim rozpoctem
Ceské republiky.
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- TISKOVY MLUVCI: Ustanovme tiskového mluvéiho a rychle,,progkolme” zaméstnance

0-3DNYPO NEg']"ASTNE UDALOST| skoly v pravidlech informovani. Pfipravme si postoj pro vyjadieni dovnitf i ven. 3-42 DNO PO NEg"l"ASTNE UDALOST'

Ziskejmefodvahuljednatjhned Jplanujmeyrozhodujme} - PORADA VEDENI SKOLY, DALSI POSTUP: Jakmile situace dovoli, svolejme wmmﬂmg@m

a IS e vedeni skoly a pfipravme dalsi postup: co nejrychleji informovat pedagogicky sbor;
dohodnout, jak postupovat pfi prichodu ucitel(i do tfidy, kde chybi spoluzék (nebo ucitel), =Elalsh P )

. AVAT? jak povzbudit ucitele a zasazenou tfidu. Ustavme pietni misto, mysleme na - i malé + AVAT?
Cco OCEKAVA i - ritudly. V pfipadé amrti si pfipravme postoj pro Ucast $koly na pohibu. co OCEKf\V’ ] i ;
— TLAK OKOLI: Vsichni budeme chtit néco védét (policie, rodice, ucitelé, déti). — SYSTEM DALSIHO INFORMOVANI: Vytvofme pro zaméstnance koly interni - KAZDY MA JINE POTREBY: V zasazené tiidé i ucitelském sboru se budeme
— MOBILMANIE: Po¢itejme se spontannim predavanim informaci (mobily), informacni misto a systém informovani, domluvme ¢asy schlizek (zpo¢atku 2x denné). (sjetka:;at sdplrlotlclhudnyfnl na%orylljedrvllotllvcu a skupinek. Nékdo se snazi zapomenout,
s rychlym zajmem pfibuznych a médii. Informujme tak, abychom si mohli dovolit pfipadny dnik informaci. D(I)EZN)II;\J alostl jsou zaroven stale pritomny.
. - . NP - : Objevi se dilemata: mluvit - nemluvit o udalosti; vyhledavat samot
- POCIT, ZE JE MALO CASU: Bude se zdat, Ze je malo &asu. — OPERACNI TYM: Utvofme si (byt na kratkou dobu) operaéni tym z lidi, ktefi unaseji Jevi I uvi uvitou vy v u

- vyhledavat lidi; uklidit a zménit pokoj zemrelé/ho co nejdfive - nechat véci byt;

SIR zatéza jsou k druhym citlivi. Vyhodou byva pfizvat zéstupce rodicd a studentd. volné se smat ¢i udrzovat smutek za viech okolnosti; pfipominat nebo nepfipominat

— SIRENI FAM: Bez jasnych informaci pracuje fantazie.

— POCITY VINY: Lidé se budou citit vinni. A budou solidarizovat. — ZASAZENA RODINA: sdélujeme-li zpravu o neétastné udalosti zasazené rodiné po ¢ase udalost atp.
Lo B B my, bereme si vzdy k sobé druhého. Jeden jasné a srozumitelné sdéluje a druhy muze - HODNOTOVE KONFLIKTY: Objevi se hodnotové konflikty.
- EMOCNE VYPJATA ATMOSFERA: Zasazenymi /pozdstalymi jsme v tuto chvili podporovat pfijemce zpravy. Kontaktujeme zasazenou rodinu i v pfipadg, Ze ji o udalosti — HLEDANI VINIKA: Bude se hledat vinik
vsichni. informoval nékdo jiny. Cim dfive, tim lépe. VyjadFit osobni Gi¢ast a podporu zasazené - T o L
— ZASKOCENI BEZRADNOSTI: Chvili trvé, nez se dokazeme zorientovat v situaci. rodiné je v prvni fadé na fediteli/ce: nejsou v tom zastupitelni! - NEVDECNOST: Solidarita bude stfidana obvifovanim, nékdy zklamanim ci

hnévem. Vzdy se najdou lidé, ktefi nas budou kritizovat za to, co jsme udélali nebo
neudélali.

- UZKOST Z NAVRATU: Kolem pfipadného navratu (zranéného zaka ¢i uditele,
pozlstalého sourozence atp.) do $koly viechny strany zaZivaji Uzkost.

Pfipadnou ucast skoly na pohibu domlouvdme s rodinou. Domlouvédme se s rodinou,

ze bychom radi s jejim souhlasem dali zpravu o Umrti (a pozdéji tieba i pohibu) napfiklad
na $kolni web nebo na jiné informacni prostory skoly. S rodinou se setkdvame opakované,
budme pfipraveni na moznou zménu postojl a pfani v Case.

- PRIROZENOST POCITU VINY: Pravdépodobné budeme zpytovat svédomi, zda
jsme néco nezavinili, zda neslo néco udélat Iépe. V souvislosti s nestéstim se vina
objevuje vzdy; je projevem lidské solidarity a zodpovédnosti za druhé.

1 AT? i . S ENE o ) L
CODELAT? _ PRAVNIPOMO, PRIPADNA OMLUVA:ysiceime gt v - ZAJEM MEDIIU NEUZAVRENEHO PRIPADU:  nevsvenchprpdech
— PRVNI POMOC: Pokud nutno, poskytneme prvni pomoc a zavoldme zdravotnickou pravni pomoc. V ptipadé, Ze je $kola vinna; lidsky a zavéasu se omluvme. Projev souciténi pocitejme nadale se zajmem medil. Zajistujeme osvetu uciteld, detl ' pracovnixu
zachrannou sluzbu. heznamen pravni pfiznani viny. médii, jak spolupracovat. Komunikujme, a pfitom chrafime soukromi pozustalych.
ooty ; e 0 DELAT?
- BEZPECI: Zajistime bezpeti sobé a druhym. - VSICHNIJSME ZASAZENYMI/POZUSTALYMI: Je tteba se postarat CO DEECS
— ZAJISTENI MISTA UDALOSTI: Zajistime ,misto udalosti pro préci policie; o utitelsky sbor, o kolektiv tfidy, o ostatni pracovniky $koly. Kontaktujme mozné externi HODNOTY A PRIORITY: Promysleme hodnoty a stanovme priority: Co chceme, aby
spolupracovniky pro nezavislou podporu a pro sdileni. se z této situace ucitelé, Zaci a rodice naucili? Napfiklad i to, Ze si lidé mohou

nechame vse, jak bylo. » . i
vzijemné pomahat?

KOMUNIKACE DOVNITR I VEN: Nadale komunikujme dovnit a ven: udrzujme

Podporujme vzdjemnou pomoc, zaddvejme krdtkodobé a dosaZzitelné tikoly i détem.

- SBER INFORMACI, KONTAKTU: Sbirdme informace; pokud je zranéna ¢ mrtva

£ < wabni <lus ? ; fcle4 Pomdhat pomdhad.
Esobakod\/kzllzega C(izachre?nlfc;u, poh;elfvr,n.slfuzbou), poznamendme si kam a ziskime Uzneim pm ieiich vviddreni. kontakt se zaky a uciteli, s rodici a vefejnosti. Povzbuzujicim postojem byva uznani:
ontakty, kde bu e'mozne ostat dalsl informace. Znej ve € ociaje{:c vy{a ) ent. 5 . o néco zlého se stalo, spolecné to chceme zvladnout a ocenujeme, jak se s tim kdo

-~ POZORNOST NALEZCI: Postarame se o toho, kdo zranénou ¢i mrtvou osobu Podpoime rodice, zdkonné zdstupce, uéitele a Zdky — nezapominejme na sebe! snazi vyrovnat a pro druhé néco udélat.

nasel. Posadime ho, nékdo mu udéla caj a je s nim. Mysleme na viniky - také jsou zasaZenymi. SPOLECNE SCHUZKY: Dal se domlouvejme s u¢iteli a zaméstnanci skoly. Schiizky,
-~ PROSTOR PRO PRACI IZS: Umoznime prostor pro praci zéchranné sluzbé Pisme si zdpisky (denik). Ziskdvdme tak nadhled nad situaci. i kdyz méné casté, umoznuji vzajemné se na déni vyladit, promyslet, jak pomoci

a policii (pottebuiji rychle informace, necht&ji byt ruseni atp.). Zajistime pro vyslech Snazme se o Fdd. zasazené tfide a rodiné, jak stabilizovat ucitele a vyuku, poskytuii kolegialni oporu.

volné pracovniky. Zaroven vézme: nikdo nemusi hned vypovidat; policie pockd, az Pocitejme, Ze vSechny - véetné nds - mohou zaskocit rizné zmény v chovdni a proZivdni; VNEJSI OPORA: Spolupracujme s vnéjsi oporou (externimi spolupracovniky).

ucitel ¢i zak bude ve stavu schopném vypovédi. byvd to prirozend reakce na nestésti. ZVEREJNENIi KONTAKTU NA ODBORNIKY: Vyve vy .

. : : Vyvésme kontakty na dalsi potiebné

- AKTIVNI KOMUNIKACE: Budme proaktivni, méjme naskok. Nebudeme-li jednat pracovniky (pravnik, duchovni, psycholog, socialni pracovnik) na web a dalsi

a komunikovat, za¢ne se Suskat. informacni mista, vytisknéme je a davejme opakované zaklim zasazené tridy,
- INFORMOVANOST ZRIZOVATELE: Nezapomefime informovat zfizovatele naseho zasazené rodiné a dalsim potrebnym.

zafizeni a pfipadné pozadat o pomoc.



