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1. Verejné zavazky:

1.1. Centrum dennich sluzeb



mailto:olomouc@sluzbyproseniory.cz
http://www.sluzbyproseniory.cz/

Poslani a cile Centra dennich sluzeb:

Poslanim Centra dennich sluzeb, Rooseveltova 88a, Olomouc, je prostfednictvim denniho
pobytu a sluzeb hygienické pé¢e podporovat seniory a osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
s riznou formou demence nad 50let, posilovat jejich dovednosti pfi pé€i o vlastni osobu, nabidnout
kontakt s vrstevniky, a tim tak pfispivat k jejich setrvani v domacim prostfedi a zaroven posilovat jejich
socialni zaclefiovani.

Cilova skupina:

v' Uzivatelé Centra dennich sluzeb jsou seniofi a osoby s chronickym dusSevnim
onemocnénim s riznou formou demence (Alzheimerova nemoc, demence u Parkinsonovy
nemoci, demence u Huntingtonovy nemoci, Pickova nemoc, vaskularni ¢i smiSené demence)
nad 50 let, které maji snizenou sobéstacnost v zajiStovani svych zakladnich Zivotnich potfeb
a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzby nejsme schopni zajistit:

v’ osobam, které nejsou schopné i pfes pomoc pracovniku se postavit a stat na nohach po dobu
nezbytné nutnou k vysvlékani &i oblékani uzivatele, pfip. k pfesunu na vozik ¢i zachod a do vany,

pokud jsou tyto ukony k zajiSténi sluzby nezbytné.

Kapacita sluzeb:

Denni kapacita Centra je 34 uzivatell celkem. Okamzita kapacita na useku hygienické péce je
1, okamzita kapacita (poCet mist) na useku denniho pobytu je 26. Okamzita kapacita v soboty je na
useku hygienické péce 1, okamzita kapacita (pocet mist) na iseku denniho pobytu je 11.

Zasady poskytovanych sluzeb:

1) Respekt k uzivateli, jeho potfebam a pravim
v' sluzby se pfizpusobuji potfebam uzivatell, a nikoli uzZivatelé potfebam pracovnikli a rezimu
zarizeni. UzZivatel je nejzakladnéjsim &lankem nasi sluzby.
2) Rovnocenny pfistup
v’ sluzba je postavena na partnerském pfistupu k uzivateli a vzajemném respektu obou stran.
3) Zasada aktivni ucasti uzivatelt a pfimérené podpory
v’ snaha zachovat dustojnost, sobésta¢nost uzivateld,
v' posilovani jejich schopnosti ¢i dovednosti.
4) Kvalita sluzby
v’ profesionalni pfistup vSech zaméstnanct Centra dennich sluzeb vuci uzivatelim,
v" vyuzivani osvédéenych i novych metod prace, neustalé zdokonalovani metodik; standard(;
pracovnich postupt vazicich se k nasi sluzbé,
v neustdalé odborné vzdélavani zaméstnanct Centra dennich sluzeb.
5) Autonomie uZivatele
v’ uzivatel si sam stanovi jaky druh sluzby a jak ¢asto ji bude vyuzivat.



Cil sluzeb:

Dlouhodobé cile pro rok 2022-2024:

1.

2.
3.

Modernizace a pfizplsobeni prostort Centra dennich sluzeb s ohledem na specifické potfeby
cilové skupiny.

Pracovat na neustalém zkvalitiovani poskytovanych sluzeb.

Propagovat a informovat vefejnost o ¢innosti a sluzbach Centra dennich sluzeb.

Kratkodobé cile pro rok 2022:

Ad 1.
=

Ad 2.

Ad 3.

V pribéhu roku pfizplsobit terasu v 1.patfe pro potfeby uzivatell, z dlvodu zmény
infrastruktury v okoli budovy.
o Kritérium pro naplnéni: Provést zastinéni terasy v 1.patre.
PrizplGsobit vybaveni Saten uzivatell umeérné k poctu pfichozich uzivateld.
o Kritérium pro naplnéni: RozS$ifeni stavajicich Satnich boxd a botniku.
Pfizpusobit relaxaéni mistnost v 1.patfe pro potfeby uzivateld.
o Kritérium pro naplnéni: Navy$eni lizkové kapacity o 1 misto a dovybaveni pracovniho
prostoru pro pfipravu kavy a Caje.

V prabéhu roku zavést informacni systém, prostfednictvim kterého bude mit rodina prehled
o aktivitach, které se odehravaiji v jednotlivé dny na dennich pobytech.
o Kritérium pro naplnéni: Do 28.2.2022 zavést systém, prostiednictvim kterého budou mit
rodinni prislusnici uzivateltit CDS informace o tom, co se v ktery den na pobytech kona.
V prabéhu roku ovéfit funkénost zavedenych prvkl biografické koncepce péce do praxe na
dennim pobytu:
o Kritérium pro naplnéni:
» do 30.6.2022 vyhodnotime Dotaznik pro uZivatele DP, Aktivity denniho Zivota
a pravidla pro zpracovani a nakladani s Biografickou knihou a Zasady pro praci
s biografii.
e do 31.12.2022 ovérime, prip. prepracujeme zasady pro praci s transferovym listem
a jeho vliv na individualni planovani.
V prabéhu roku provést aktualizaci a revizi metodik ke standardim kvality a pracovni postupy.
o Kritérium pro napinéni: Do 31.12.2022 budou dané materialy aktualizovany s datem
roku 2022.
Vzdélavani a prohlubovani znalosti a dovednosti zaméstnanct v oblasti duSevnich
onemocnéni, pfisluSnych terapii a pfistupech a dal$i, v pribéhu celého roku dle aktualni
nabidky.
o Kritérium pro naplnéni: VSichni pracovnici CDS absolvuji minimalné 24hod vzdélavani.
Zodpovida: Vedouci CDS

Zviditelnit ¢innost Centra dennich sluzeb na vefejnosti.
o Cinnost CDS prezentovat prostfednictvim Dne otevienych dvefi a na riiznych vystavach
a jarmarcich.



Kritérium pro naplnéni: Uspofadani Dne otevienych dveri 1x ro¢né a aktivni Gcast na
vystavach ¢i jarmarku minimalné 1x v roce 2022.

Cinnost CDS prezentovat odborné vefejnosti-osloveni lékaf(, kontakt se socialnimi
pracovniky zdravotnickych zafizeni.

Kritérium pro naplnéni: Béhem roku 2022 oslovit min. 10 lékaf( a kontaktovat socialni
pracovniky zdravotnickych zafizeni.

Cinnost CDS prezentovat seniortim.

Kritérium pro naplnéni: B&éhem roku 2022 kontaktovat min. 2 Kluby pro seniory.
Cinnost CDS prezentovat prostiednictvim tisku.

Kritérium pro naplnéni: Béhem roku 2022 prezentovat ¢innost CDS min. 2x ro¢né
prostrednictvim tisku.

Vyhodnoceni cilll, které si sluzba stanovila v roce 2022:

Dlouhodoby

Dlouhodobé cile pro rok 2022-2024:

cil:
; 1. Moderizace a pfizplsobeni prostorl Centra dennich sluzeb s ohledem na
Vyhodnoceni: . _
specifické potfeby cilové skupiny.
Pracovat na neustalém zkvalitiovani poskytovanych sluzeb.
Propagovat a informovat vefejnost o ¢innosti a sluzbach Centra dennich sluzeb.
Zpusob _napinéni: Na vSech cilech pribézné pracujeme, a to prostiednictvim plnéni
dil¢ich, kratkodobych cild.
Kratkodobé | Kratkodobé cile pro rok 2022:
cile:
Vyhodnoceni: | Ad 1.

= V pribéhu roku pfizpusobit terasu v 1.patfe pro potfeby uzivatell, z divodu

Ad 2.

zmény infrastruktury v okoli budovy. Kritérium pro naplnéni: Provést zastinéni
terasy v 1.patfe._Zpusob napinéni: Splnéno. Na terase probéhly upravy tak, aby
posezeni bylo pro uZivatele prijemné, i pfes okolni provoz.

Pfizpusobit vybaveni Saten uzivateld umérné k poctu pfichozich uzivatelQ.
Kritérium pro naplnéni: RozS$ifeni stavajicich Satnich boxu a botniki. Zpusob
napinéni: Splnéno. Probéhlo doplnéni stavajicich Saten tak, aby vybaveni
odpovidalo potfebam uzivateld.

PfizplGsobit relaxacni mistnost v 1.patfe pro potfeby uzivatell. Kritérium pro
naplnéni: Navyseni liZkové kapacity o 1 misto a dovybaveni pracovniho prostoru
pro pfipravu kavy a Caje._Zpusob napinéni: Splnéno. Byla posilena IiZkova
kapacita relaxacéni mistnosti a byl dovybaven pracovni prostor pro pfipravu kavy
¢i Caje a svacin.

V pribéhu roku zavést informaéni systém, prostfednictvim kterého bude mit
rodina pfehled o aktivitach, které se odehravaji v jednotlivé dny na dennich
pobytech. Kritérium pro naplnéni: Do 28.2.2022 zavést systém, prostiednictvim
kterého budou mit rodinni prislusnici uZivatelti CDS informace o tom, co se v ktery
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Ad 3.

=

den na pobytech kona. Zpusob napinéni: Splnéno. Na webovych strankach je
k dispozici vZzdy mési¢ni nahled planovanych aktivit na jednotlivych pobytech.
Dale visi na nasténkach v budové CDS a uzivatelé, v¢. rodin, tento plan dostavaiji
1xmésicné spolecné s vyuctovanim sluzeb.

V pribéhu roku ovéfit funk&nost zavedenych prvk( biografické koncepce péce do
praxe na dennim pobytu:
Kritérium pro naplnéni:
=»do 30.6.2022 vyhodnotime Dotaznik pro uZivatele DP, Aktivity
denniho Zivota a pravidla pro zpracovani a nakladani s Biografickou knihou
a Zasady pro praci s biografii. Zpusob naplnéni: Splnéno. Aktuéalné
testujeme upravenou verzi dokumentd, v ¢emZz budeme pokracovat i
v nasledujicim roce.
edo 31.12.2022 ovéfime, prip. pfepracujeme zasady pro praci
s transferovym listem a jeho vliv na individualni planovani. Zptsob naplnéni:
Spinéno. Aktualné testujeme upraveny postup, ktery jsme si nastavili a
budeme v tom pokracovat v nasledujicim roce.

V pribéhu roku provést aktualizaci a revizi metodik ke standardum kvality a
pracovni postupy.

Kritérium pro napilnéni: Do 31.12.2022 budou dané materialy aktualizovany
s datem roku 2022._Zpusob napinéni: Splnéno. V prfistim roce budeme
pokracovat s ovéfenim nastavenych procesu.

Vzdélavani a prohlubovani znalosti a dovednosti zaméstnancl v oblasti
duSevnich onemocnéni, pfisluSnych terapii a pfistupech a dalsi, v pribéhu celého
roku dle aktualni nabidky. Kritérium pro napinéni: VSichni pracovnici CDS
absolvuji minimalné 24hod. vzdélavani. Zpusob napinéni: Splnéno. Zaméstnanci
Centra jsou prubézné vzdélavani v téchto oblastech — viz. pfiloha Prehled
absolvovanych $koleni za rok 2022.

Zviditelnit ¢Cinnost Centra dennich sluzeb na vefejnosti.

o Cinnost CDS prezentovat prostfednictvim Dne otevienych dvefi a na
rlznych vystavach a jarmarcich.
Kritérium pro naplnéni: Usporadani Dne otevienych dveri 1x roéné a
aktivni uc¢ast na vystavach ¢&i jarmarku minimalné 1x v roce 2022. Zptsob
napinéni: Splnéno. Dne 9.6.2022 jsme se aktivné zapojili do Veletrhu
socialnich sluzeb, ktery se konal v Galerii Santovka a kde jsme
prezentovali ¢innost celé organizace. Den otevienych dveri pak probéhl
6.10.2022 a v terminu od 3.-7.10.2022 jsme se prezentovali na vystavé
,Pro radost a potéseni“v Lipniku nad Becévou.

e Cinnost CDS prezentovat odborné vefejnosti-osloveni Iékaft, kontakt se
socialnimi pracovniky zdravotnickych zafizeni.
Kritérium pro naplnéni: Béhem roku 2022 oslovit min. 10 lékard a
kontaktovat sociélnimi pracovniky zdravotnickych zafizeni.




Zpusob napinéni: Splnéno. Oslovili jsme celkem zhruba 210 Iékari,
kterym byl zaslan dopis s letaky o nasi sluzbé a s pozvankou na planovany
Den otevfenych dvei.

e Cinnost CDS prezentovat seniordm.
Kritérium pro naplnéni: Béhem roku 2022 kontaktovat min. 2 Kluby pro
seniory. Zpusob naplnéni: Splnéno. Navstiveny byly kluby v Holici a ve
Slavoniné. Dale byly vSechny kluby obeslany dopisem s letaky o nasi
sluzbé a s pozvankou na planovany Den otevienych dvefi.

e Cinnost CDS prezentovat prostfednictvim tisku.

Kritérium pro napinéni: Béhem roku 2022 prezentovat ¢innost CDS min. 2x

ro¢né prostrednictvim tisku. Zpusob napinéni: Splnéno. Prehled &lanka:

- Moravsky senior 1/2022 — Mezi nami: propojujeme generace

- Socialni sluzby 2//2022 — Mezigeneracni setkavani klientim prospiva

- Olomoucky senior 2/2022 — Andrea Raskova — Prace pecovatelky mé
nikdy neomrzi

- Aktivni acast na mezinarodni odborné konferenci ,Biografie seniora
v teorii a praxi“ — prezentace organizace a Centra dennich sluzeb-
Praha 12.12.2022

1.2. Chranéné bydleni

Poslani Chranéného bydleni

Poslanim pobytové socialni sluzby Chranéné bydleni na Zikové ulici €. 14 v Olomouci je poskytnout
dospélym osobam, které maji snizenou sobéstadnost nebo mobilitu z ddvodu chronického
onemocnéni a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby vyhovuijici bydleni, pomoc a podporu




pfi zvladani individudlnich potfeb a nabidkou kvalitnich sluzeb a dennich aktivit jim umoznit Zit co
nejdéle béznym zplsobem Zivota v pfirozeném prostredi.

Cilova skupina:

Sluzby jsou urceny:

- osobam od 50 let véku s chronickym onemocnénim za splnéni podminek:
- osoba je zavisla na pomoci jiné fyzické osoby,
- osoba je schopna alespor ¢aste€né sobéstaCnosti a mobility ve vlastni domacnosti

Sluzby nejsme schopni zajistit:

- osobam, jejichz zdravotni stav vyZzaduje celodenni péci ve zdravotnickém zafizeni nebo
pobytové socialni sluzbé,

- 0sobam se zavaznym postizenim orientace a komunikace,

- osobam, které by z divodu psychického onemocnéni narusovaly kolektivni souziti.

Kapacita sluzby:
Kapacita chranéného bydleni je omezena poctem 77 uzivatel(.

Zasady socialni sluzby:

Ochrana prav
v" Dodrzujeme pravidla sluSného chovani a s uzivateli jedname vzdy s Uctou a respektem tak,
abychom chranili jejich dustojnost a lidska prava.
v Respektujeme soukromi uzivatell a duvérnost jejich sdéleni, zachovavame diskrétnost
a mi¢enlivost.
Individualni pfristup
v" Respektujeme individualitu osob, jejich soukromi a potfebu Zzit vlastnim zplsobem Zivota,
sluzby poskytujeme na zakladé individualnich potfeb a cilt uzivatelu.
Podpora samostatnosti a sobéstacnosti
v" Podporujeme sobéstacnost, nezavislost a svobodné rozhodovani uzivatell, posilujeme jejich
socialni zaclefiovani, samostatnost a aktivity.
Rovnocenny pFistup
v Pomahame vSem uzivatelim sluzby stejné bez jakékoliv formy diskriminace. Kazdy uzivatel je
nam rovnocennym partnerem, ktery spolurozhoduje a podili se podle svych schopnosti na
poskytovani socialni sluzby.
Odbornost a kvalita sluzeb
v' Sluzby poskytujeme bezpecéné, odborné a kvalitné, vyuzivame novych poznatku, prabézného
vzdélavani a supervizi. K praci vyuzivame jednotné pracovni postupy.
Aktivizace
v" Nabidkou dennich €innosti se podilime na aktivnim a smyslupiném zivoté uzivatelG.
Tym
v' Sluzby poskytujeme na zakladé tymové prace, vzajemné komunikace, sdilenych poznatk
a zkuSenosti.



Cile socialni sluzby:

Dlouhodobé cile pro rok 2022-2024

1.

o0k wN

Modernizace a zlepSeni podminek pro bydleni uzivateld. Navrh dokumentace-Castecné
reprofilizace CHB na DS.

Instalace EPS hlasi¢t pozarl u vSech obytnych jednotek s pfipojenim na centralni pult HZS.
Aktivizace uzivatell s cilem udrzeni jejich sobéstacnosti, mobility a dovednosti.

Informovanost uzivatell a udrzeni kontaktu s pfirozenym prostfedim.

ZlepSovani kvality poskytovanych sluzeb.

Rozvoj pocitaCové gramotnosti a vyuzivani PC pro kontakt s rodinou a ziskanim informaci
z internetu.

WIFI sit — dostupna uzivatelim — opticka pfipojka — rozvod do kazdého bytu.

Kratkodobé cile v roce 2022:

Ad.

1)

Ad.

Ad.

—_—
~

w N

(&)

evgvv

Ad.

1 Modernizace a zlepSeni podminek pro bydleni

provedeni vymalby chodeb (prostory u vytah() a hlavniho schodisté, provedeni natéraéskych praci
(zarubni u dvefi v suterénu CHB), vyména vstupnich dvefi v kazdém poschodi

modernizace nabytku v 8. poschodi, ¢asteCna vymeéna stropnich svétel v obytnych jednotkach

u nové obsazovanych bytl provést strzeni stropni tapety, zomitani a vymalbu stropa vcetné
vymalby obytné jednotky

udrzba a péce o pétanque hfisté a kuzelky

Uprava, osazeni a udrzba zahradky a pfedzahradky chranéného bydleni-prosvétleni plochy
(pokaceni prerostlych dfevin), iprava okoli pod rampou CHB

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni a vedouci provozniho useku

2 Instalace EPS hlasicu pozaru u vSech obytnych jednotek s pfipojenim na centralni pult HZS
Zmapovani aktualniho stavu moznosti pfipojeni obytnych jednotek na centralni pult HZS

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni a vedouci provozniho Useku

3 Aktivizace uzivatelu s cilem udrzeni jejich sobéstacnosti, mobility a dovednosti

Uprava zahradky a pfedzahradky chranéného bydleni, vysazeni letnicek, trvalek a bylin, osazeni
a péce o mobilni zahradky

denné kluby — Siti, ru€nich praci, vafeni, prace na PC

1 x tydné pljovna knih, pfilezitostné prednasky, besedy, vychazky, soutéze

1 x tydné skupinové kondi¢ni cviceni

1 x za rok sportovné relaxacni odpoledne

realizace smyslové aktivizace nejméné u 10 uzivatelu s cilem oddalit jejich pfemisténi do jiného
typu sluzby v souvislosti se zhorSovanim kognitivnich funkci

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni pracovnici, PSS

4 Informovanost uzZivateltl a udrzeni kontaktl se spoleenskym prostredim

10



1) dle potifeby aktualizace informacnich tabuli a informacnich materiall

2) vytvofeni informaéniho letédku pro vefejnost a jeho distribuce

3) c¢&innost chranéného bydleni prezentovat prostfednictvim tisku — &lanek o CHB min.
2 x ro€né v tisku

4) aktualizace webovych stranek

5) pokracovani ve spolupraci s duchovnim katolické cirkve a zajisténim moznosti pofadat pravidelné
bohosluzby

6) pokradovani ve spolupraci v projektu ,Mezi nami“ (mezigeneraéni setkavani seniori a déti MS)

7) minimalné 5 kulturnich vystoupeni béhem roku — ,Mezi nami“ (mezigeneracni setkavani seniort
a déti MS)

8) prednaskova €innost — napf-lékafi, hasici, policie aj.

9) usporadani spoleCenské akce jako oslava Svatku matek, oslava Dne seniorli, Pfedvanocni
posezeni

10) zpfistupnéni vefejnosti chranéného bydleni — Den otevienych dvefi v ramci tydne Socialnich
sluzeb

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni pracovnici, PSS

Ad. 5 ZlepSovani kvality poskytovanych sluzeb

1) kazdodenni setkani se s uzivateli CHB na rannich obchlzkach

2) 1 x mésicné konzultani setkani uzivatell s Feditelkou organizace a socialnimi pracovniky

3) 1 x ro€né zjistovani spokojenosti uzZivateld formou anonymni ankety, v€etné podani informaci
o vysledku ankety na nasténce organizace

4) podpora podavani podnétl a pfipominek i prostfednictvim anonymni schranky a webovych stranek
organizace www.sluzbyproseniory.cz

5) organizovat 1 x mésicné canisterapeutické odpoledne

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni pracovnici, PSS

Ad .6 Rozvoj pocitaové gramotnosti a vyuzivani PC pro kontakt s rodinou a ziskani informaci

Z internetu
1) nejméné u 10 uzivatelu zlepSeni zakladni pocitatové gramotnosti v oblasti elektronické poSty.
2) Zjistovani informaci prostfednictvim internetu (textovy editor, internet, e-mail)

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni pracovnici, PSS

Ad. 7 WIFI sit — dostupna uzivatelim — opticka pripojka — rozvod do kazdého bytu
1) Zmapovani aktualniho stavu moznosti pfipojeni obytnych jednotek optickou pfipojkou

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni a vedouci provozniho useku

Cil sluzeb:

Vyhodnoceni cilti, které si sluzba stanovila v roce 2022
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Dlouhodobé cile

Dlouhodobé cile pro rok 2022—-2024

1.

2.

Modernizace a zlepSeni podminek pro bydleni uzivateld. Navrh
dokumentace-¢astecné reprofilizace CHB na DS

Instalace EPS hlasi¢li pozara u vSech obytnych jednotek
s pfipojenim na centralni pult HZS

Aktivizace uzivatel scilem udrzeni jejich sobéstacnosti,
mobility a dovednosti

Informovanost uzivateld a udrZzeni kontaktu s pfirozenym
prostiedim

Zlepsovani kvality poskytovanych sluzeb

Rozvoj pocitacové gramotnosti a vyuzivani PC pro kontakt
s rodinou a ziskanim informaci z internetu

WIFI sit’ — dostupna uzivatelim - opticka pripojka — rozvod
do kazdého bytu

Vyhodnoceni: Na vSech cilech pribézné pracujeme, prostfednictvim pIinéni
dil¢ich kratkodobych cill
1. PokraCovalo se v modernizaci — ve vSech obytnych jednotkach
Poznamky: byla vymé&néna stropni svétla. Ve 20 obytnych jednotkach

probéhla vymeéna kuchyriskych stoll. V kancelafich €. 103-106
byly odstranény prahy a nahrazeny pfechodovymi liStami
Instalace EPS hlasi¢ti pozard u vSech obytnych jednotek
s pripojenim na centralni pult HZS

V CHB se pravidelné konaji aktivizace uzivatell s cilem udrzeni
jejich sobéstacnosti, mobility a dovednosti

Informovanost uzivatelld a udrZzeni kontaktu s pfirozenym
prostfedim — o veSkerém déni v CHB jsou uzivatelé informovani-
pisemna forma — nasténky, ustni — denni setkani pfi ranni
obchlzce obyvatel, PC web, ktery je pravidelné aktualizovan.
Pravidelné konzultacni odpoledne s feditelkou organizace.
ZlepsSovani kvality poskytovanych sluzeb - personalem
vyuzivana pestra nabidka Skoleni/ziskané znalosti a dovednosti
pfenaseny do praxe, napf. absolvovani kurzu Zaklady planu
s biografii a plany péce dle prof. Erwina B6hma — Tvorba Bio
knihy uZivatele/.

Rozvoj poditacové gramotnosti a vyuzivani PC pro kontakt
s rodinou a ziskanim informaci z internetu — moznost vyuziti 2
notebookU, moznost vyuziti PC mistnosti-denné

WIFI sit’' — dostupna uzivatelim — opticka pripojka — rozvod do
kazdého bytu

Kratkodobé cile

Kratkodobé cile v roce 2022:
Ad. 1 Modernizace a zlepSeni podminek pro bydleni
1) provedeni vymalby chodeb (prostory u vytahud) a hlavniho

schodisté, provedeni natéraCskych praci (zarubni u dvefi
v suterénu CHB), vyména vstupnich dvefi v kazdém poschodi
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4)
5)

modernizace nabytku v 8. poschodi, ¢asteéna vyména stropnich
svétel v obytnych jednotkach

u nové obsazovanych byt provést strzeni stropni tapety,
zomitani a vymalbu stropl v€etné vymalby obytné jednotky
udrzba a péce o pétanque hfisté a kuzelky

Uprava, osazeni a udrzba zahradky a pfedzahradky chranéného
bydleni-prosvétleni plochy (pokaceni prerostlych drevin), uprava
okoli pod rampou CHB

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni a vedouci
provozniho useku

Ad. 2 Instalace EPS hlasi¢l pozari u vSech obytnych jednotek

s pripojenim na centralni pult HZS

1) zmapovani aktualniho stavu moznosti pfipojeni obytnych

jednotek na centraini pult HZS

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni a vedouci
provozniho useku

Ad.3 Aktivizace uzivatell s cilem udrzeni jejich sobéstacnosti,
mobility a dovednosti

1)

2)
3)

4)
5)
6)

Uprava zahradky a pfedzahradky chranéného bydleni, vysazeni
letniCek, trvalek a bylin, osazeni a péce o mobilni zahradky
denné kluby — Siti, ru¢nich praci, vareni, prace na PC

1 x tydné pujéovna knih, pfilezitostné prednasky, besedy,
vychazky, soutéze

1 x tydné skupinové kondicni cviceni

1 x za rok sportovné relaxacni odpoledne

realizace smyslové aktivizace nejméné u 10 uzivatell s cilem
oddalit jejich pfemisténi do jiného typu sluzby v souvislosti se
zhorSovanim kognitivnich funkci

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni
pracovnici, PSS

Ad. 4 Informovanost uzivatelt a udrzeni kontaktl se spoleenskym
prostredim

1)

2)
3)

4)
5)

6)

dle potfeby aktualizace informacnich tabuli a informaénich
materiald

vytvoreni informaéniho letaku pro vefejnost a jeho distribuce
¢innost chranéného bydleni prezentovat prostfednictvim tisku —
¢lanek o CHB min. 2 x ro€né v tisku

aktualizace webovych stranek

pokratovani ve spolupraci s duchovnim katolické cirkve a
zajisténim moznosti pofadat pravidelné bohosluzby

pokragovani ve spolupraci v projektu ,Mezi nami“ (mezigeneraéni
setkavani seniorl a déti MS)
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7) minimalné 5 kulturnich vystoupeni b&éhem roku — ,Mezi nami“
(mezigeneraéni setkavani seniord a déti MS)

8) prednaskova ¢innost — napf-lékafi, hasici, ....

9) usporadani spoleCenské akce jako oslava Svatku matek, oslava
Dne senior(, Pfedvanocni posezeni

10) zpfistupnéni vefejnosti chranéného bydleni — Den otevienych
dvefi v ramci tydne Socialnich sluzeb

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni
pracovnici, PSS

Ad. 5 ZlepSovani kvality poskytovanych sluzeb

1) kazdodenni setkani se s uzivateli CHB na rannich obchtzkach

2) 1 x meésitné konzultaéni setkani uzivateld s Feditelkou
organizace a socialnimi pracovniky

3) 1 x ro¢né zjisStovani spokojenosti uzivateld formou anonymni
ankety, v€etné podani informaci o vysledku ankety na nasténce
organizace

4) podpora podavani podnétll a pfipominek i prostfednictvim
anonymni schranky a webovych stranek organizace
www.sluzbyproseniory.cz

5) organizovat 1 x mési¢né canisterapeutické odpoledne

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni
pracovnici, PSS

Ad.6 Rozvoj poéitaové gramotnosti a vyuzivani PC pro kontakt

s rodinou a ziskani informaci z internetu

1) nejméné u 10 uzivatell zlepSeni zakladni poc&itatové gramotnosti
v oblasti elektronické posty.

2) Zjistovani informaci prostfednictvim internetu (textovy editor,
internet, e-mail)

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni, socialni
pracovnici, PSS

Ad. 7 WIFI sit — dostupna uzivatelim — opticka pfipojka — rozvod do

kaZzdého bytu

1) zmapovani aktualniho stavu moznosti pfipojeni obytnych
jednotek optickou pfipojkou

Zodpovida: vedouci chranéného bydleni a vedouci
provozniho useku
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1.3. Pecovatelska sluzba

Poslani a cile Pe€ovatelské sluzby:

Poslanim pecovatelské sluzby je podpora ¢i pomoc lidem se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku,
télesného postizeni nebo chronického onemocnéni, ktefi jsou v obtiZzné socialni situaci. PeCovatelska
sluzba umozriuje lidem zlstat co nejdéle v domacim prostredi, dustojné Zit a zapojovat se do bézného
Zivota spolecnosti, zachovavat vazby na rodinu, pfatele a vyuzivat vlastnich moznosti, schopnosti
a dovednosti.

Cilova skupina:

Uzivatelé pecovatelské sluzby jsou osoby od 19 let véku, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
véku, télesného postiZzeni nebo chronického onemocnéni, jejichZ situace vyZaduje pomoc a podporu
jiné fyzické osoby v oblasti zakladni péCe o vlastni osobu, stravovani, svoji domacnost a pfi kontaktu
se spoleenskym prostfedim.

Zasady poskytovanych sluzeb:

1. Rovnocenny pristup
e Zaméstnanci peCovatelské sluzby jednaji s uzivateli partnersky, rovnocenné a bez
predsudkd.
2. Zasada aktivni uc€asti uzivatele a primérené podpory
o Uzivatel ma rozhoduijici slovo v prabéhu sluzby, v éem potfebuje podporu a co si vyfidi
sam. Uzivatel ma co nejvétsi podil na rozhodovani. Cilem pecovatelské sluzby je, aby
pomoc pusobila na osoby aktivné a podporovala rozvoj jejich samostatnosti.
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3. Respekt k uzivateli, jeho potirebam a praviim
e Zaméstnanci pecovatelské sluzby pracuji s uzivateli na zakladé sestaveného
individualniho planu, ktery vychazi z jejich potfeb, moznosti a prani. Z toho ddvodu si
sami urCi druh a frekvenci poskytovanych sluzeb.
4. Autonomie uzivatele
e Zameéstnanci respektuji osobni svobodu a volbu uzivatele. Je kladen ddraz na ochranu
prav uzivatell a jejich autonomii. Zaméstnanci neprovadi takové Cinnosti a ukony, ke
kterym uzivatel nedal souhlas.
5. Kuvalita sluzby
e Profesionalita zaméstnancu vychazi z pozadavk( zakona €. 108/2006 Sb. Dale jsou
zaméstnanci podporovani ve vzdélavani v socialni oblasti a dalSi problematice
souvisejici s praci s cilovou skupinou. V ramci vykonu prace jsou pouzivany osvédéené
i nové metody prace. Zaméstnanci maji povinnost zachovavat mi€enlivost o vSech
skute€nostech, které se o uzivatelich dozvédeéli béhem poskytovani sluzby. Pribézné
zdokonalovani metodik a pracovnich postupd.

Denni kapacita sluzby €ini 160 uzivatelu.

Maximalni denni kapacita osob pro pracovni dny €ini 160 osob, kterym muize byt poskytnut zakladni
ukon s vyjimkou ukonu poskytnuti stravy dovozem nebo donaskou z centralni kuchyné poskytovatele.
V nepracovni dny €ini maximalni denni kapacita 36 osob, kterym muze byt poskytnut zakladni ukon
s vyjimkou ukonu poskytnuti stravy dovozem nebo donaskou z centralni kuchyné poskytovatele.
Maximalni denni poCet hodin stravenych pfimou péci v pracovni dny s vyjimkou ukonu poskytnuti
stravy dovozem nebo donaskou z centralni kuchyné poskytovatele €ini celkem 210 hodin. Maximalni
denni pocet hodin stravenych pfimou péci v nepracovni dny s vyjimkou ukonu poskytnuti stravy
dovozem nebo donaskou z centralni kuchyné poskytovatele Cini celkem 30 hodin.

Jestlize bude dosazeno maximalni denni kapacity osob nebo maximalniho poctu hodin, poskytovatel
ma pravo odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovani peCovatelské sluzby.

Denni kapacita ukonu poskytnuti stravy dovozem nebo donaskou z centralni kuchyné poskytovatele
¢ini v pracovni den 700 osob a v nepracovni den 300 osob.

Sluzby jsou poskytovany na uzemi mésta Olomouc a také v téchto obcich: Hluboc¢ky, Hnévotin,
Horka nad Moravou, Kfelov — Bfuchotin, Lutin a Velky Tynec.

PecCovatelska sluzba ke své praci v roce 2022 vyuzivala i pronajaté prostory na domech
s peCovatelskou sluzbou, jejichz vlastnikem je Statutarni mésto Olomouc:

a) Fischerova 4, Olomouc,

b) Politickych vézna 4, Olomouc,

c¢) Pfi¢na 6, Olomouc,

d) Pfichystalova 68, Olomouc.

Cile sluzby:
Dlouhodobé cile sluzby pro rok 2022 — 2024
1. ZvySeni efektivity pfi zajiStovani peCovatelské sluzby
2. ZvySovani kvality poskytovanych sluzeb.
3. Propagace peCovatelské sluzby a pfedavani informaci.
Kratkodobé cile pro rok 2022:
Ad 1.
o Kazdy mésic sledovat vytizenost PSS dle okrskl. (Odpovida: vedouci PS)
Kritérium: Vedouci PS mésiéné zpracovava prehled vytizeni jednotlivych PSS
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Ad 2.

Ad 3.

Pravidelné vyhodnocovat vykony jednotlivych okrskl. (Odpovida: vedouci PS)

Kritérium: Vedouci PS mési¢né vyhodnocuje vynosy jednotlivych okrsku.

Zajistit mésiéni setkani vedouciho PS s pracovniky jednotlivych pracovist. (Odpovida: vedouci
PS)

Kritérium: Vedouci PS kazdy mésic navstivi dispeCinky jednotlivych pracovist PS.

Zajistit denni dispecinky vedoucich pracovnik(i s pecovatelkami/expedientkami. (Odpovida:
vedouci pracovisté)

Kritérium: Denni setkani vedouciho pracovnika s PSS za Gcelem predavani aktualnich
informaci nezbytnych k zajisténi sluzeb.

Zajistit supervizi pro jednotliva pracovist€¢ minimalné 2x ro¢né. (Odpovida: vedouci PS +
socialni pracovnik okrsku + vedouci expedice)

Kritérium: Kazdé pracovisté absolvuje minimalné 2 supervize v prubéhu roku 2022.

Ugastnit se zasedani stravovaci komise — pfedani pfipominek a podnétti od uZivatel(, které se
tykaji stravy z centralni kuchyné organizace. (Odpovida: vedouci PS + socialni pracovnik
okrsku + vedouci expedice)

Kritérium: Uéast vedoucich pracovnikt PS na jednani stravovaci komise.

Podpofit rozvoj dobrovolnickych aktivit. (Odpovida: vedouci PS)

Kritérium: Zajistit pdsobeni dobrovolnika u uzivatelt PS.

Zaijistit vyménné staze pracovnikl v socialnich sluzbach a socialnich pracovniki pecovatelské
sluzby. (Odpovida vedouci PS + metodik)

Kritérium: Z kazdého pracovisté absolvuji minimalné 2 pracovnici staz v jiné pecovatelské
sluzbé.

Aktualizovat nastavené metodiky ke standardim kvality a pracovni postupy. (Odpovida:
vedouci PS + metodik)

Kritérium: Vedouci PS + metodik mésiéné vyhodnocuje, zda nastavené metodiky ke
standarddm kvality a pracovni postupy odpovidaji praxi.

Provést audit pljcovny kompenzacénich pomucek véetné aktualizace pfislusné dokumentace.
(Odpovida: vedouci PS + PSS kompenzacni pomucky)

Kritérium: Zpracovat prehled pujcovani jednotlivych kompenzacnich pomdcek. Kritérium:
Aktualizovat postupy pro uzavirani/ukoncovani smlouvy o zapuij¢eni kompenzacnich pomdcek.
Zajistit minimalné v rozsahu 8 hod/rok proskoleni pracovnikd PS v oblasti SQSS. (Odpovida
vedouci PS + metodik)

Kritérium: Metodik zajisti Skoleni pracovnik( PS v oblasti SQSS v rozsahu 2hodiny/Ctvrtleti.

Distribuovat propagacni materialy v mistech plsobnosti PS. (Odpovida: socialni pracovnik
okrsku)

Kritérium: Socialni pracovnik nebo pracovnik v socialnich sluzbach provede v pribéhu roku
navstévu 3 praktickych lékaft pro dospélé v ramci okrsku a preda propagacni materialy.
Navstivit Obecni ufady v obcich v mistech plUsobnosti PS 2x ro¢né. (Odpovida: socialni
pracovnik okrsku)

Kritérium: V kazdém pololeti navstivi socialni pracovnik alespori 1x Obecni urady v obcich
v ramci tuzemni pusobnosti daného okrsku a aktivné informuje o pecovatelské sluzbé.

Zajistit aktivni u€ast pracovnikll PS na setkani klubu seniort a organizaci pracujici ve prospéch
nasi cilové skupiny — informovanost o pecovatelské sluzbé. (Odpovida: vedouci PS + socialni
pracovnik okrsku + metodik)

Kritérium: Do konce roku 2022 navstivi socialni pracovnik setkani vSech klubl seniort
pusobicich v ramci okrsku a aktivné informuje o peCovatelské sluzbé.
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e Usporadat den otevienych dvefi. (Odpovida: vedouci PS)
Kritérium: V rémci Tydne socialnich sluZeb vyhlé$eného APSS CR usporadat den otevrenych

dveri.

Vyhodnoceni cil, které si sluzba stanovila v roce 2022:

2022
Vyhodnoceni

Dlouhodobé 1. Zvyseni efektivity pfi zajistovani peCovatelské sluzby.
cile sluzby 2, ZvySovani kvality poskytovanych sluzeb.
3. Propagace pecovatelské sluzby a pfedavani informaci.
Kratkodobé Ad 1.
cile pro rok |e Kazdy mésic sledovat vytizenost PSS dle okrsku. Kritérium: Vedouci PS

mésicné zpracovava prehled vytizeni jednotlivych PSS
Odpovida: vedouci PS
Termin: 31.12.

Plnéno pribézné

) Pravidelné vyhodnocovat vykony jednotlivych okrskul. Kritérium: Vedouci
PS mésiéné vyhodnocuje vynosy jednotlivych okrskd.

Odpovida: vedouci PS

Termin: 31.12.

Plnéno priibézné

o Zajistit mésicni setkani vedouciho PS s pracovniky jednotlivych
pracovist. Kriterium: Vedouci PS kazdy mésic navstivi dispecinky jednotlivych
pracovist PS.

Odpovida: vedouci PS

Termin: 31.12.

Plnéno pribézné

) Zaijistit denni dispecinky vedoucich pracovniku
s peCovatelkami/expedientkami. Kritérium: Denni setkani vedouciho pracovnika
s PSS za ucelem pfedavani aktuélnich informaci nezbytnych k zajisténi sluzeb.
Odpovida: Odpovida: vedouci pracovisté

Termin: 31.12.

Plnéno pribézné

o Zajistit supervizi pro jednotliva pracovidté minimalné 2x roéné. Kritérium:
Kazdé pracovisté absolvuje minimalné 2 supervize v prubéhu roku 2022.
Odpovida: vedouci PS + socialni pracovnik okrsku + vedouci expedice

Termin: 31.12.

Spilnéno
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o Ugastnit se zasedani stravovaci komise — pfedani pfipominek a podnétd
od uzivatell, které se tykaji stravy z centralni kuchyné organizace. Kritérium:
Ucast vedoucich pracovnikt PS na jednéni stravovaci komise.

Odpovida: vedouci PS + socialni pracovnik okrsku + vedouci expedice

Termin: 31.12.

Plnéno pribézné

o Podpofit rozvoj dobrovolnickych aktivit. Kritérium: Zajistit pusobeni
dobrovolnika u uzivatelt PS.

Odpovida: vedouci PS

Termin: 31.12.

Spinéno

) Zajistit vymeénné staze pracovniki v socialnich sluzbach a socialnich
pracovnikl pecovatelské sluzby. Kritérium: Z kaZdého pracovisté absolvuji
minimalné 2 pracovnici staz v jiné pecovatelské sluzbé.

Odpovida: Odpovida vedouci PS + metodik

Termin: 31.12.

Spinéno

Ad 2.

. Aktualizovat nastavené metodiky ke standardim kvality a pracovni
postupy. Kritérium: Vedouci PS + metodik mési¢né vyhodnocuje, zda nastavené
metodiky ke standardum kvality a pracovni postupy odpovidaji praxi.
Odpovida: vedouci PS + metodik

Termin: 31.12.

Plnéno priibézné

o Provést audit pGjéovny kompenzaénich pomucek v€etné aktualizace
pfislusné dokumentace. Kritérium: Zpracovat prehled pujcovani jednotlivych
kompenzacnich  pomdcek. Kritérium:  Aktualizovat  postupy  pro
uzavirani/ukonovani smlouvy o zapujéeni kompenzacnich pomdcek.
Odpovida: vedouci PS + PSS kompenzacni pomucky

Termin: 31.12.

Spinéno

o Zajistit minimalné v rozsahu 8 hod/rok proskoleni pracovniki PS v oblasti
SQSS. Kritérium: Metodik zajisti Skoleni pracovniki PS v oblasti SQSS
v rozsahu 2hodiny/Ctvrtleti.

Odpovida: vedouci PS + metodik

Termin: 31.12.
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Spinéno

Ad 3.

o Distribuovat propagacni materialy v mistech plsobnosti PS. Kritérium:
Sociélni pracovnik nebo pracovnik v socialnich sluzbach provede v pribéhu
roku navstévu 3 praktickych lékarti pro dospélé v ramci okrsku a preda
propagacni materialy.

Odpovida: socialni pracovnik okrsku.

Termin: 31.12.

Plnéno priibézné

) Navstivit Obecni ufady v obcich v mistech plsobnosti PS 2x ro¢né.
Kritérium: V kazdém pololeti navstivi socialni pracovnik alespofi 1x Obecni
urady v obcich v ramci uzemni plsobnosti daného okrsku a aktivné informuje o
pecovatelské sluzbé.

Odpovida: socialni pracovnik okrsku

Termin: 31.12.

Splnéno

. Zaijistit aktivni u€ast pracovnikdl PS na setkani klubu senior( a organizaci
pracujici ve prospéch nasi cilové skupiny — informovanost o pecovatelské
sluzbé. Kriterium: Do konce roku 2022 navstivi socialni pracovnik setkani vSech
klubt senior( pasobicich v ramci okrsku a aktivné informuje o pecovatelské
sluzbé.

Odpovida: vedouci PS + socialni pracovnik okrsku + metodik

Termin: 31.12.

Spinéno

o Usporadat den otevienych dvefi. Kritérium: V ramci Tydne socialnich
sluzeb vyhlaseného APSS CR uspoféadat den otevienych dvefi.

Odpovida: vedouci PS

Termin: 31.12.

Spinéno
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2. Prehled o ¢innosti:

2.1. Centrum dennich sluzeb

a) Popis Centra dennich sluzeb

Poslanim Centra dennich sluzeb, Rooseveltova 88a, Olomouc, je prostfednictvim denniho
pobytu a sluzeb hygienické péce podporovat seniory a osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
s riznou formou demence nad 50let, posilovat jejich dovednosti pfi péci o vlastni osobu, nabidnout
kontakt s vrstevniky, a tim tak pfispivat k jejich setrvani v domacim prostfedi a zaroven posilovat jejich
socialni zaclefiovani.

Sluzby Ize na Centru dennich sluzeb vyuzivat prostfednictvim denniho pobytu nebo sluzeb
hygienické péce.

DENNI POBYT zahmuje sluzby pomoc pfi osobni hygien& nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti, zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc
pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Nabizime zde rlzné aktivity, které jsou vhodné jak pro seniory, tak i uzivatele s demenci
(Alzheimerovou chorobou, ...). Konkrétné se jedna, napfiklad o:

= spole¢né nebo individualni ¢teni, cviceni jemné a hrubé motoriky,

» reminiscencni terapie (Cteni starych novin, sledovani TV pofadd z archivu, ...),
muzikoterapie, ergoterapie - keramické prace, vytvarné prace, peceni, ...

= udrzovani védomostnich znalosti, tréninky paméti, prochazky do okoli, spole¢né
oslavy narozenin, apod.,

» pfi péCi vyuzivame ruznych novych a modernich poznatkll — pracujeme s koncepci
biografické péce, stimulace péti smysli — Snoezelen koncept, canisterapie,
felinoterapie a dalsi.

HYGIENICKA PECE zahrnuje hlavné pomoc pfi ikonech osobni hygieny - koupani, sprchovani,
pomoc pfi péci o vlasy a nehty - umyti hlavy, Uprava nehtd. Dale poskytujeme ukon dopravy, tzn. fidi¢
uzivatele vyzvedne v misté bydlist€, odveze do Centra dennich sluzeb a po provedeni sluzby jej
dopravi zpét domd.

Denni pobyt se nachazi v 1. patfe a v pfizemi budovy Centra dennich sluzeb. Rozdéleni
dennich pobytl, je zejména s ohledem na pozadavky sluzby a aktualné volné misto. Pokud to situace
dovoli, denni pobyty jsou provazané, konaji se ruzné spolecné aktivity (oslavy, posezeni, vylety,
klubové &innosti, soutéze,...). Uzivatelé si mohou vybrat misto, kde budou travit svlij ¢as na Centru
dennich sluzeb. Mimo bé&zny program, ktery je pro uzivatele denné pfipravovan, ma uzivatel moznost
vybrat si a navstévovat zajmové kluby. Cilem téchto klubl je pomoci uzivatelim denniho pobytu
vrozvoji Ci upevnéni jejich motorickych, psychickych, socialnich schopnosti a dovednosti
a zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim.

VSechny sluzby poskytované na Centru dennich sluzeb se poskytuji za uplatu, dle pfedem

stanoveného Sazebniku sluzeb poskytovanych v Socialnich sluzbach pro seniory Olomouc, p.o.-
Centru dennich sluzeb — Rooseveltova 88a, 779 00 Olomouc.
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b) Udalosti a akce Centra dennich sluzeb v pribéhu roku 2022:

Leden

Vstup do nového roku byl pro vSechny uzivatele plny
o€ekavani, co jim rok 2022 pfinese za nové zazitky, akce, vylety
a jiné zajimavosti. Hned zaCatkem ledna si uzivatelé pfipomnéli
zajimavé okamziky z toho, co prozili v loriském roce, a probéhla
u nas akce ,,Ohlédnuti za rokem 2021%“. V ramci reminiscenéni
terapie jsme spole€¢né zavzpominali na zimni radovanky a zimni
dovolené, které prozivali uZivatelé bud jako mladi, kdyz byli détmi
nebo pozdéji se svymi rodinami. Dle lednové tradice navstivili
opétovné Centrum Tri kralové - KasSpar, Melichar, Baltazar
a uzivateldm poprali Stésti a zdravi vnovém roce. Kavové
posezeni a €ajovy dychanek, to bylo hlavnim tématem pfi
aktivizaci smyslu ve Snoezelenu. JelikoZ v zimnich mésicich je
potfeba posilovat imunitu, tak si uzivatelé pfipravili do sklenic
kvasenou zeleninu, kterou si poté davkovali béhem celého
mésice. V dobré kondici se udrzovali i prochazkami a jizdou na
rotopedu. V ramci ergoterapie uzivatelé vyrabéli kvétina¢e na

Unor

V unoru venku vladne jesté zima, avSak uz pomalu pfilétaji prvni
stéhovavi ptaci, odlétaji havrani, a proto jsme se vydali naerpat energii
z probouzejici se pfirody do Smetanovych sadi. Unor se tradiéné vaze na
kifestansky pust, také se v ném slavi masopust a uzivatelé si poradné uzili
masopustnich oslav. Ochutnali zabijackové speciality a previekli se do
masopustnich masek. Plesova sezéna byla vude v plném proudu a uzivatelé
si uzili pfi tanci a bohatém obc&erstveni krasné dopoledne plné smichu a radosti
pfi Valentynském plesu. Unor patfil i zimnim olympijskym hram a na Centru
se soutézilo ze vSech sil. Vzplal olympijsky ohen, byly vztyCeny olympijské
: : YW kruhy a vsichni ziskali za
snahu medaile. PFi tréninku
jemné motoriky a kreativniho
tvofeni uzivatelé vyrabéli
vonava levandulova srdicka.
Ve Snoezelenu zapojili své
smysly pfi €okoladovém pokuseni.
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Brezen

V bfeznu nam jiz pocasi pfalo a podnikli jsme
tak nékolik vyletd a prochazek. V hojném poctu
vyrazili vSichni uzivatelé a zaméstnanci na vylet do
muzea tvaruzkl v Losticich. DalSi velice podafeny
vylet uzZivatelé podnikli do Pevnosti poznani
v Olomouci, kde mohli nagerpat zivotni energii,
natrénovat, jak se udrzet fit, svézi a sobéstacni
a tfeba i poznat nové pratelé. Konala se i krasna
tradicni oslava Mezinarodniho dne zen, kde si
v8ichni uzili skvélé zabavy, tance, netradi¢niho
dezertu a nejvétsi radost mély uzivatelky z darované

Duben

Pfiroda byla v pIném rozpuku, a proto ani my jsme nezustali
za pomysinou peci, ale vysli na prochazky do okoli Centra. ZaCatkem
meésice jedna z uzivatelek spole¢né s ostatnimi, oslavila své zivotni
jubileum, a to 90. narozeniny. Vani klidu a pohody jsme prozili
s jarnim kvitim ve Snoezelenu. Navrat v Case zazili s médou
a domacnosti 60.let 20.stoleti. Nechybély ani velké pfipravy na
Velikonoéni svatky, kdy se délala vyzdoba, barvily se vaji¢ka, pekl
se mazanec i velikonoéni beranek a uzivatelé si pfipomnéli
velikono€ni tradice. Paleni ¢arodéjnic ¢i filipojakubska noc je lidovy
zvyk spojeny s palenim ohiAl a virou v Carodéjnice, ktery se
odehrava v noci ze 30. dubna na 1. kvétna. Proto i u nas na Centru

probéhly hned dva

€arodéjnic, které si uzivatelé

kvétiny. V multismyslové mistnosti si uzivatelé
aktivizovali smysly za pomoci kofenové
zeleniny. Nechybélo ani kreativni tvofi
atrénink jemné motoriky. UZivatelé si
vyzkouSeli vyrobu mydel, uSili velikono€ni
zajicky a nazdobili okrasné vazicky.
Samoziejmé nechybélo ani oblibené peceni,
kdy si uzivatelé pfipravili a upekli tfeba
kremrole nebo zdravéjSi verzi v podobé
mrkvanku. Na prvni jarni den vyrobili Moranu
a po obédé se vydali na spole¢nou prochazkou
k fece Moravé, aby zahnali zimu a pfivitali jaro.

1 e ]
(R

velké reje §
velice uzili.
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Kvéten
Kvéten je lasky Cas. Je to mésic, kdy se slavi Svatek matek, ktery se slavi druhou kvétnovou
nedéli. A tak i uzivatelé prozili krasné dopoledne pIné vlastnich pfibéhi a vzpominek o détech
a maminkach. Pro panské osazenstvo Centra byl pfipraven vylet do Santovky, kde probihala
vystava retro automobiltl. Damy zase vyjely na prochazku do parku a relaxa¢ni chvilku si uZily i ve
Snoezelenu, kde byly tématem lazné a Ié€ivé mineralni vody. VSichni také zavzpominali na staré
dobré ¢asy s Karlem Hynkem Machou a celkove na lasky ¢as. Nechybela ani pfiprava oblibenych
pochoutek. Uzivatelé A :
si také pfipravili K3
medurnkovy sirup,
ktery mohou
vychutnavat béhem
roku. A pro udrzeni
zdravé kondice si
v8ichni zacvicili
v kruhu a protahli si
télo.

Cerven

Cerven byva nazyvan ,mésicem rGzi*. Je mésicem
bouflivych zmén v pfirodé i na zahradé. Zacina léto a obdobi
sklizné.

Na Centru probéhla sklizen levandule z predzahradky,
ktera se dale ususila a vyuzivame ji pfi vyrobé riznych vyrobka
jako jsou levandulova srdi¢ka nebo pytlicky do skfiné i
levandulova koupelova sll. Aby to panim nebylo lito, oslavili
spole¢né s ostatnimi Den otcu, ktery pfipada na treti nedéli
v mésici. Spole¢né jsme si uZili tanec, slané obcerstveni
a ktomu vychlazené nealko pivo. Béhem mésice Cervna
probéhly dokoncovaci prace na zvelebeni terasy a probéhlo
naSe skoro slavnostni otevieni s pfestfizenim pasky. V tomto
mésici se konala i spousta narozeninovych oslav, jak ve
spoleCenské mistnosti, tak i na proslunéné terase. UzZivatelé
méli moznost ochutnat tradi¢ni i netradi¢ni pfichuté zmrzlin,
kdyz navstivili Zmrzlinarium v Olomouci. Nechybélo ani
mezigeneraéni setkani s détmi v RC Hefmanek. VSechny
smysly pak uzivatelé aktivovali s jahodovym a malinovym
pokuSenim ve Snoezelenu.
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Cervenec a srpen

Letni mésice jsou pro vétSinu z lidi obdobim odpocinku, dovolenych, koupani, vyletd a hrani
s détmi. | na Centru patfily tyto mésice vyletim. Uzivatelé navstivili Kaprodrom, prosli se mezi
rozkvetlymi zahony ve Florcentru, sladké studené osvézeni si uzili na terase cukrarny Sladky méda,
kde si hraly malé déti, které vSem rozzafily usmév na tvafi. Néktefi si vyjeli i k vodé, a to na olomoucké
Podébrady. Pohodové léto si vychutnavali i na terasach Centra tfeba na grilovacce, melounovém
osvézeni Ci bylinkovo levandulovém dychanku. Velké oblibé se téSi hra Bingo, do které se zapojili
v8ichni uzivatelé a probéhlo napinavé dopoledne o ceny. Velkou akci na konci srpna se uZivatelé
rozloucili s Iétem. K poslechu a tanci jim pfijel zahrat FrantiSek Slovacek z Kyjova, ktery zahraje
jakoukoliv pisen a svym uménim rozveseluje dny vSem po celé Moravé. | ob¢erstveni bylo bohaté. Na
terase se rozpalil gril, na kterém se do zlatova grilovaly Spekacky a hermeliny podavané s nealko
pivem. Nechybéla ani sladka teCka v podobé lehkého jableéného dortu.

U

Zafi je Casem babiho |éta, €as sklizné a prvnich pfiprav na zimu. V tento ¢as uzivatelé podnikli
celodenni vylet do Frydku Mistku, kde navstivili vyrobnu oblibeného dezertu Marlenka. Privitala je
pfijemna pani, ktera jim pfi ochutnavce vyrobkl povédéla néco o historii podniku. Poté nasledovala
prohlidka, nakup vyrobkl v podnikové prodejné a chutny obéd v nedaleké restauraci. Podnikli jsme
i spoustu zafijovych prochazek v okoli Centra a kolem feky Moravy. Opét jsme navstivili i RC
Hefmanek. Své smysly stimulovali v ,citrusovém skleniku®“. Navrat v ase jsme zazili se vzpominkami
na maloprodejny. VV ramci ergoterapie se zejména uZivatelky aktivné ! : '
zapojily do rozmnoZovani a pfesazovani kvétin. A
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Rijen
Na prvni den v mésici fijnu pfipada kazdoroéné Mezinarodni den senioru, velka oslava pina

zabavy se uskute€nila i na Centru. V tomto mésici je jiZz zpravidla méné slunecnych dni, ale jesté oblas
byva i teplejSi obdobi, tzv. babi Iéto. Toho jsme vyuZili i my a vyrazili na prochazku, kde jsme Cerpali
energii pfi objimani stromd. V multismyslové mistnosti se konal program zaméfeny na plody
podzimu. Béhem celého mésice uzivatelé vzpominali na Spartakiadu a na Sokol, kde se ucastnili
cviceni.

Listopad
Jelikoz se blizilo po dlouhé pauze naSe tradi¢ni Adventni setkani u vanoéniho stromu

s rodinami, na které se vS8ichni netrpélivé tésili, listopad patfil velkym pfipravam. Pekli jsme rozmanité
druhy cukrovi, zdobili nejen stromecky, ale i celé Centrum, dokoncovali jsme vyrobky na jarmark,
a hlavné jsme nacviCovali koledy na vystoupeni. Adventni setkani u vanoéniho stromku probéhlo ve
velkém stylu. Pfisli vSichni rodinni pfislusnici, takZze budova praskala ve Svech. Program byl bohaty.
Po pfivitani a ivodnim slovu zacal ,,Babi€¢¢in vanoc¢ni ¢as ... po CDSku*, kde hlavni roli méli samotni
uzivatelé. Rodiny dale mély moznost prohlédnout si fotografie ze zivota CDS za cely rok 2022 a se
svymi rodinnymi pfislusniky si udélat spole¢nou vano¢ni fotografii v naSem fotokoutku. Na jarmarku
nechybély pIné stoly vyrobkl, které uzivatelé za cely rok pfipravili a rodiny mély moznost si krasné
vyrobky zakoupit.{
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Prosinec

Prosinec pfinasi Vanoce, pro mnohé z nas nejkrasnéjsi svatky v roce, a je to adventni mésic.
K nému neodmyslitelné patfi vénec se Ctyfmi svickami, ale tfeba i adventni kalendafr nebo ¢arovné
jmeli. S prosincem se poji i svatek sv. Mikulase, ktery jiz tradi€né spole¢né s Certem a andélem,
pfivital i za uzivateli na Centrum a donesl malou nadilku. Vanoéni atmosféru uzivatelé vyjeli naerpat
i na vanoc€ni trhy na nameésti v Olomouci. Z jizni Moravy za uzivateli v pfedvano¢nim €ase pfijel i jiz
vSem znamy FrantiSek Slovacek, ktery opét svym zpévem rozproudil pfi tanci vSechny pfitomné. Svoiji
zruénost i fantazii vyuzili pfi zdobeni perni€¢kt. Vanocéni atmosféry jsme si uzili nejen spole¢né s détmi

stromecku, kde na kazdého Cekal pod stromeCkem darek. Na
konci roku nechybéla ani silvestrovska oslava plna zabavy,
zpévu, tance, a hlavné dobrého jidla. Tim jsme spolecné
zakoncili prozity rok 2022 a uz se zacali t&€Sit na nové zazitky
v roce 2023.

Spoluprace Centra dennich sluzeb s RC Hefmanek

V roce 2022 se nam podafilo pokracovat v nasi mezigeneralni spolupraci s RC Hefmanek,
které sidli v Olomouci-Holici. Nejen proto mizeme i nadale pySné nosit znacku ,,Mezigeneracné*.
V ramci spoluprace probihaji pravidelna setkani seniorl z nasi sluzby a déti z rodinného centra. Nasi
mali kamaradi na nas pamatovali, i kdyZ jsme se nevidéli, a potésili nas spoustou hezkych pranicek,
které pro nas na Vanoce vyrobili. Dékujeme za spolupraci!

c) Rekapitulace roku 2022 v ¢islech:

Pocet uzivatelu: 82
Z toho na dennim pobytu 60
Z toho na useku hygienické péce 22
Z toho Zen 59
Z toho muzu 23
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Priimérny vék: 82,5 let
Vékova struktura uzivatel:

50 — 64 let 3
65 — 80 let 20
Nad 80 let 59
Pocet uzivatell s pfispévkem na pécdi: 58
Z toho 1.stupen 14
Z toho 2.stupen 20
Z toho 3.stupen 11
Z toho 4.stupen 13
Bez pfispévku na pédi: 24

Vyhodnoceni roku 2022 z pohledu Centra dennich sluzeb

Rok 2022 byl po dvou letech, které byly ovlivnény onemocnénim Covid 19, relativné standardni.
Zejména v druhé poloviné roku byl patrny zvySeny zajem o nase sluzby, ktery je prozatim trvaly.

Rok 2022 nam dokazal, ze v ramci rozboru ¢innosti naseho Centra neni az tak dulezity udaj
tykajici se samotného poctu uzivatell, ale ze pocet hodin poskytnuté péce daleko Iépe zachycuje
vytizenost Centra. Dle mého nazoru, jsme porovnanim ukazatell a) poc¢et uzivatell a b) celkovy pocet
poskytnutych hodin zakladnich Ukon0, ziskali jasny dikaz, Ze u nasi sluzby neni vypovidajici udaj
fyzicky pocet uzivateld, tzn. sledovana denni kapacita, nybrz naro€nost - rozsah poskytované péce. Zde
je patrné, Ze i presto, Ze jsme méli o 10 uzivateld méné nez v roce 2021, poskytli jsme témér o 1/3 vice
hodin zakladnich ukonu sluzby, nez v roce 2021. Celkem se jednalo o 34 592 hodin. Jednalo se jen
o nepatrné méné hodin, nez tomu bylo v roce 2019, ktery byl zatim pro Centrum dennich sluzeb
nejsilngjSim v historii celé sluzby.

Jsem rada, Ze se nam podafilo opétovné nastartovat nasi sluzbu a rok 2022 hodnotime jako
uspésny.
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2.2. Chranéné bydleni

Popis chranéného bydleni

V zafizeni je celkem v 8 podlazich 76 jednopokojovych obytnych jednotek s balkonem, ustfednim
vytdpénim a samostatnym socialnim zafizenim. V8echna socialni zafizeni bytd prosla celkovou
rekonstrukci a jsou bezbariérova. K vybaveni obytné jednotky patfi kuchynska linka s vestavénymi
elektrospotrebici, nabytek typu ,Univerzal“, vestavéné skfing, zaclony, zaluzie, domaci telefon,
spole€na televizni anténa s moznosti pfipojeni satelitniho pfijmu. Soucasti kuchyriské linky je lednice,
mikrovinna trouba a elektricka trouba s elektrickymi plotynkami. V budové chranéného bydleni jsou
k dispozici 2 vytahy. Ve spojovaci chodbé budovy chranéného bydleni a budovy feditelstvi se nachazi
zdvihaci ploSina, pro méné mobilni uzivatele. V budové chranéného bydleni se nachazeji spoleéné
prostory. Prostory slouzici jako mistnost pro uskladnéni invalidnich vozik( a kol, knihovna, kadernictvi,
keramicka dilna a ergoterapie, kuchyrika s koutkem, kde jsou umistény Sici stroje, klubovna,
télocvicna. V téchto prostorach se realizuji denné kluby a aktivity, které mohou uZivatelé navstévovat.
K vétsim pofadanym akcim je vyuzivana velka spole€enska mistnost. V budové feditelstvi, se nachazi
centralni kuchyné a moderni jidelna. Odpocinek a sportovni vyziti nabizi oplocena zahradka s hfistém
na pétanque, se zahradnim posezenim, udirnou a grilem a zahradni houpackou a slunecniky. Z bocni
strany je k budové pfipojena najezdova rampa pro ¢aste¢né imobilni uzivatele. Rampa je zabezpecena
brankou na elektrické dalkové ovladani. Kazdy uzivatel chranéného bydleni obdrzi Cip, ktery slouzi
k otevirani dvefi u rampy a branky.

Realizace socialni sluzby v roce 2022:

Sluzba je realizovana v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlaskou
505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisl, s dlrazem na tvorbu a zavadéni standardd kvality. Pfijimani zadatel( se fidi
Pravidly pro zajiténi Cinnosti v zafizenich socialnich sluzeb zfizovanych Olomouckym krajem
a vnitinimi pravidly poskytovatele.

Do zafizeni jsou pfijimany dospélé osoby od 50 let véku, které maji snizenou sobéstaénost nebo
mobilitu z ddvodu chronického onemocnéni a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby,
pomoc a podporu pfi zvladani individualnich potfeb a nabidkou kvalitnich sluZeb a dennich aktivit jim
umoznit zit co nejdéle béznym zplsobem zZivota v pfirozeném prostredi.

Zarizeni poskytuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc s pfipravou stravy,

b) poskytnuti ubytovani,

c) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

d) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti,

e) zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim,

f) socialné terapeutické €innosti,

g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,
h) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Sluzby, kromé ubytovani, které je poskytovano nepfretrzité, jsou poskytovany podle vnitfnich pravidel
poskytovatele, denné od 7.00 — 19.30 hod. na zakladé smluvniho ujednani s ohledem na osobni cile
a pfani uzivatele.
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Poskytovani socialni sluzby upravuje smlouva o poskytnuti socialni sluzby, ktera obsahuje pfedmét
smlouvy, rozsah poskytovanych sluzeb, misto, ¢as, vySi Uhrad a zpUsob jejich placeni a vyuctovani,
ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidlech poskytovatele, vypovédni divody a vypovédni IhGty a dobu
platnosti smlouvy.

V chranéném bydleni maji podepsanou smlouvu o poskytnuti socialni sluzby vSichni uZivatelé.

Udalosti a akce roku 2022

V roce 2022 jsme se rovnéz potykali s rGznymi omezenimi a doporu€enimi tykajici se pandemie Covid-
19. Z pfedchoziho obdobi jsme jiz ziskali zkuSenosti a jak bylo mozné zacali jsme poradat akce pro
nase uzivatele a pokracovali v klubové &innosti:

Pondéli — klub spole€enskych her a klub Siti,

Utery — klub dobré pohody,

Streda — klub vareni, cviéeni,

Ctvrtek — klub &tenaftl a klub zdravého Zivotniho stylu a procvi¢ovani paméti, pévecky soubor
Zpivame si pro radost

Patek — klub ruénich praci a zakladu keramiky.

Kazdy den mohou uzivatelé pracovat a zdokonalovat se na pocitaCich a vyuzivat internet.

V télocvicné probiha 1x tydné kondi¢ni cvi€eni s hudbou, cvi€it mohou i méné mobilni uZivatelé.
Cvi€eni muze probihat individualné v télocvicné nebo obytnych jednotkach se zapujéenymi cviCebnimi
pomuckami. Ve Ctvrtek dopoledne se schazeji uzivatelé, ve spoleCenské mistnosti, ktefi si chtgji
zazpivat lidové pisniCky. Ve spoleCenské mistnosti jsou pofadany vétsi kulturni a spoleéenské akce.
Jednou za mésic se zde kona konzultacni odpoledne s feditelkou organizace, kde se projednavaji
zalezitosti souvisejici s uzivateli a jejich pobytem v chranéném bydleni.

ZacCatek roku 2022 jsme privitali v lednu
»1fikralovym punéovanim®. Vlednu do
chranéného bydleni pfiSel také knéz
FrantiSek Hanaéek

a odslouzil msi pro nase uzivatele.

V unoru jsme se spole¢né sesli na Canisterapii, kterou
nas provedla pani Stuchlikova se svymi dvéma psy.
V klubovné jsme se uspofadali spoleCném d&teni, kde
vypravél pfibéhy z Hané pan Dostal a Cetl svoji Kroniku

z obce Lubénic. StfedeCni odpoledne jsme se setkavali

v klubu vafeni a Ctvrtky jsme spole¢né travili v klubu
zdravého Zivotniho stylu a procviCovani paméti. Také v unoru za nami pfidel knéz FrantiSek Hanacek
a odslouzil katolickou msi svatou.
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Nasi uzivatelé navstivili Pevnost poznani,
kterou nas provedl Bc. Lukds Mada —
dobrovolnik JIKA. Zavér mésice patfil
pfednasce, kterou pro nas pfipravil
senator MUDr. Lumir Kantor, PhD primar
neonatologického oddéleni FN Olomouc.
Navstévu a msi svatou nasim uzivatellm
odslouzil knéz FrantiSek Hanacek. Béhem
celého mésice probihaly pravidelné kluby.

V bfeznu jsme oslavii MDZ. V klubovné jsme
pokraCovali ve spole€ném ¢&teni a navazali jsme na
prednasku uspofadanou v unoru. V télocviéné jsme si
zacvicili zdravotni cvi€eni v sedé s hudbou. Také jsme
jako v pfedchazejicich letech Skvafili sadlo a pfipravili
vybornou S8kvarkovou pomazanku. Na cestopisné
pfednasce jsme navstivili Lednicko-Valticky areal.
Zorganizovali jsme setkani naseho péveckého
souboru a zanotovali lidové pisni€ky. V zavéru mésice
za nami pfiSla pani Stuchlikova se svymi psy
a provedla skupinovou a individualni canisterapii
s nasimi uZivateli. Koncem mésice nas navstivil knéz
FrantiSek Hanacek a setkali jsme se na katolické msi.

Mésic duben jsme pfivitali ucasti na dvou
Velikono€nich jarmarcich (konané v RCO
a CHB). V dubnu jsme také zahaijili na jafe
oblibené grilovani na zahradce (grilovali
jsme hermelin), navétivili nas déti z MS
Rooseveltova a hledali na zahradce darky
od Velikonoéniho zaji¢ka. Spole¢né jsme
se projeli v cestopisné pfednadce do
Rima. S feditelkou organizace jsme se
setkali na ,KonzultaCnim odpoledni*.

31




Mésic kvéten jsme prozili aktivné. Jako kazdy rok jsme
osazeli zahradku letnickami a bylinami. Postavili jsme
,Majku“ a uZili zahradniho posezeni s obcerstvenim. Do
chranéného bydleni pfijel p. Diatka zfirmy Lagris
s pfednaskou o vyznamu lusténin a ochutnavkou zdravé
stravy. Spole¢né jsme poprali vSem naSim uzivatelkdm —
matkam a oslavili ,Svatek matek“spolu s détmi z MS
Rooseveltova, které predvedly vystoupeni, pfipravené
v§em maminkam. V prabéhu mésice pfisla v odpolednich
hodinach p. Stuchlikova se svymi dvéma psy na
canisterapii. V klubovné chranéného bydleni jsme
usporadali cestopis, hrali jsme tolik oblibené deskové hry
a v klubu vareni jsme si pfipravili vZdy néco dobrého. V zavéru mésice za nami pfiSel knéz FrantiSek
Hanaéek a my jsem se sesli na msi.

V €ervnu jsme na zahradce grilovali (makrely, syr Hermelin,
au0 oo Spiz). Tak jako kazdy rok jsme si uzili nas ,Sportovni den”,

VELE'}RH \ tentokrat jsme zavodili s détmi z MS Rooseveltova.
SOCIALNICH SLUZEB Navstivili jsme na prochazce ,Veletrh Socialnich sluzeb®.
Vyslechli jsme si pFfednasku pofadanou ,Trendem

étvrtek 9. 6. 2022 | 10:00-18:00 R o o y N ;
Galerie $Santovka, Olomouc voziCkaru“. V zavéru mésice byla odslouzena mse svata

katolicka s knézem FrantiSkem Hanackem.

Nad akci plewzals 2adfit naméstioyné pamdlors Eva Koldford.

www kpss.olomoue #u | vstup rda:

V éervenci jsme na cestopisné

prednasce v klubu cestovatell

navstivili KroméFiz, kde jsme se prosli

po zamku a zahradach. Spole¢nou
prochazku jsme si uzili v parku, kde ochutnali zmrzlinu v nové otevieném Zmzlinarium a osvéZzili jsme
se. Na zahradé jsme si uzili canisterapii. V zavéru mésice jsme vyslechli katolickou msi svatou
v klubovné chranéného bydleni. Po oba prazdninové mésice jsme cvi€ili na zahradé nase zdravotni
cviky vsedé, vzdy v rannich hodinach. Zavér mésice patfil grilovani a spole€nému posezeni na
zahradce chranéného bydleni.
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V zafi jsme uspofadali pfednasku
s PCR, kde nam pfislusnici vykladali,
jak bezpecné prechazet vozovku, jak
si davat pozor, abychom se nestali
obé&ti ,Smejdd“. V klubovn& jsme
vyslechli  katolickou msi svatou
s knézem FrantiSkem Hanackem.
Zavér mésice patfil tolik oblibenému
vinobrani. Sklidili jsme hrozny z naSi
zahradky a spoleéné jsme si posedéli
u bur¢aku.

V srpnu jsme vafili marmelady. Na zahradé
jsme si zacvi€ili. Setkali jsme se pfi mSi
ana cestopise, kde jsme si povidali
o mofich a prozitych letnich dovolenych.
Také jsme se spole¢né prosli k fece
Moravé.

V Fijnu jsme chystali na ,Den otevienych
dvefi“, upekli jsme pro navstévniky
v klubu vafeni chutné kolacky. Do
chranéného bydleni za nami pfisli déti
MS Rooseveltova, aby navstivili nase
uzivatele a spoleCné jsme si posedéli
a povykladali. Do chranéného bydleni
pfiSla i maijitelka Domecku na Valech
auspofadala pro nas prednasku
o vyrobé medu a jeho u€incich na lidsky
organismus. V klubovné jsme si vyslechli
cestopis na téma toulky po Beskydech.
V zavéru mésice za nami pfisel knéz

a usporadal pro nas katolickou msi svatou.
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Mésic listopad jsme zahdjili pfednaskou na téma
,Cokoladové odpoledne®- zaméstnanci firmy zavod Zora
Nestlé Olomouc pro nas pfipravili krasné odpoledne
s pfednaskou a vyrobou ¢okoladovych kosSi¢ka. Svatého
Martina  jsme  pfivitali posezenim s bohatym
obcerstvenim a Svatomartinskym vinem. Spole¢na
prochazka se tentokrat konala tematicky — prdjezdem
nové tramvajové traté zbudované v blizkosti chranéného
bydleni. V mistnosti ¢. 14 jsme se sesli, abychom si
vyrobili dekoraci — Vanoéni truhliky pro potéSeni
a dekoraci. V zavéru mésice jsme navstivili pfedvanocni
Viden v cestopisném klubu. Do chranéného bydleni za
nami pfiSel knéz Frantidek Hanafek a posledni den
v mésici jsme se zuc€astnili vychazky do RCO Olomouc,
kde jsem se podivali na Vanoéni jarmark.

V prosinci jsme zacali trénovat chizi
s nordic walking holemi  spolu
v doprovodu a odbornym vedenim
tymu medika. V pribéhu mésice jsme
usporadali Vanoéni vecirek s zivou
hudbou LIF Band — zapojili jsme se do
projektu JeziSkova vnoucata a nasim
spoleénym darkem bylo vystoupeni
kapely na vecirku. Do Vanoc jsme
jesté navstivili MS Rooseveltovu, kde
jsme  shlédli  krasné  Vanocni
predstaveni, které si pfipravily déti pod
vedenim svych ugiteld MS. Pred
Vanocemi jsme jeSté usporadali

Vanocéni Jarmark na Zikové a v klubu

vareni upekli domaci cukrovi, které ochutnavali vSichni uzivatelé. Nezapomnéli jsme si také vyzdobit
spole€né prostory chranéného bydleni Vanoénimi ozdobami a stromeckem. V zavéru mésice za nami
pfiSel v roce 2022 jiz naposledy knéz FrantiSek Hanacek a my jsme se setkali na msi.

Pocet uzivatell k 31. 12. 2022 je 76, z toho 61 Zen a 15 muzu.

Z celkového poctu je jedna manzelska dvojice.

K 31. 12. 2022 ukongilo pobyt uzivatelt, z toho 8 Zen a 2 muzi.

- 1 muz a 1 zena na vlastni zadost,
- 3 Zeny byly umistény do domova seniord,
- 1 muz a4 zeny zemfreli.

K 31. 12. 2022 bylo prijato 10 novych uzivatelt - 7 Zen a 3 muzi.
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K 31. 12. 2022 mélo 51 uzivatelU pfiznan pFispévek na péci

- stupern 1 33 uzivateldl,
- stupen 2 13 uzivateld,
- stupen 3 5 uzivatelé.

K 31. 12. 2022 bylo evidovano 44 nevyfizenych zadosti, z toho podle pribézného Setfeni
pobira pfispévek na péci 12 zadatelu:

- stupen 1 9 Zadateld,
- stupen 2 3 Zzadatelé,
- Stupen 3 - zadatel.

0Od1.1.do 31. 12. 2022 bylo vyfazeno celkem 24 Zadosti.
Od 1.1. -31.12. 2022 bylo zamitnuto celkem 24 zadosti.

Primérny vék uzivateld sluzby k 31. 12. 2022 je 81,65 let
- Zeny let, 82,03 let,
- muzilet. 77,73 let.

Vékové skupiny k 31. 12. 2022
Pocet uzivatelti k 31. 12. 2022 je 76, z toho 61 Zen a 15 muzd.

Vékové skupiny k 31. 12. 2022

Vék
k 31.12. 2022 | muzi zeny celkem z okr. z jiného
Olomouc |okresu
27-65 let 3 3 6 5 1
66-85 let 9 34 43 38 5
nad 85 let 3 24 27 26 1
celkem 15 61 76 69 7
Muzi
Vék Musi Muzi k 31.12.2022
k 31. 12.2022 uzl
27-65 let 3
20% ' 20%
66-85 let 9 ey m27-65 let
nad 85 let 3 H 66-85 let
(1)
celkem 15 60 A) nad 85 Iet
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Zeny

Vék 2eny

k 31.12. 2022

27-65 let 3
66-85 let 34
nad 85 let 24
celkem 61

Kapacita zarizeni

Zeny k 31.12.2022

m27-65 let
H66-85 let
nad 85 let

Kapacita zafizeni k 31. 12. 2022 je 77 uzivatelil. PoCet uzivatelt k 31. 12. 2022 &ini 76
uzivatel, procento vyuziti 97,9 %, tj. 76 uzivatele/den.

Primérna délka sjednané sluzby k 31.12.2022 byla 6 let.
Uhrady za pobyt a sluzby v r. 2022 v K&

2022 al ubytovani | b/ strava | c/ ostatni sluzby

meésic: ZS: FS: celkem:
LEDEN 495230 95411 48163 18953 657757
UNOR 449960 88038 44301 14749 597048
BREZEN 498170 98477 45661 16657 658965
DUBEN 482100 90447 40369 13933 626849
KVETEN 593650 92491 62591 21415 770147
CERVEN 562600 87892 54606 29892 734990
CERVENEC 576250 98895 43653 13372 732170
SRPEN 584450 101840 | 50422 17924 754636
ZARI 571750 105735 |53676 19963 751124
RIJEN 592150 102980 |55715 18662 769507
LISTOPAD 561750 106685 |53765 16900 739100
PROSINEC 592900 111435 | 54973 16860 776168
celkem 6560960 1180326 | 607895 219280 8568461
gg?'cne/uz'vate' 7194, -KE | 1294,Ké | 667,-Ké 240,-K¢& 9395,-Ké

Stiznosti uzivatelu

Do 31.12.2022 nebyla feSena zadna stiznost. Na konzultaCnim odpoledni v priibéhu roku 2022
zaznély naméty na modernizaci obytnych jednotek novym modernim, funkénim nabytkem vyhovujici

potfebam seniora.
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2.3. Pecovatelska sluzba
a) Popis pecovatelské sluzby

Peclovatelska sluzba se poskytuje osobam od 19 let véku, které maiji snizenou sobésta¢nost z divodu
véku, télesného postizeni nebo chronického onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc a podporu
jiné fyzické osoby. Je poskytovana jako terénni sluzba v domacnostech uzivatell a v domech
s pecCovatelskou sluzbou.

Nabizené zakladni Cinnosti:

a. pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim.

©®ao0o

Kromé zakladnich Cinnosti, které uruje zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., poskytujeme
i tzv. fakultativni €innosti. Konkrétni Ukony, které zadatel od sluzby pozaduje, jsou individualné
dojednavany pfi uzavirani Smlouvy o poskytovani pecCovatelské sluzby, ktera se uzavira pisemné.
Sluzby se zaijistuji denné od 7:00 do 20:00 hod.

Sluzba se poskytuje za uplatu. Bezuplatné se poskytuje pouze v zakonem stanovenych vyjimkach,
a to napf. ucastnikim odboje a pozlstalym manzelim (manzelkam) po Ucastnicich odboje starSim
70 let.

b) Statisticky prehled

Pocet uzivateldl za rok 2022

Okrsek celkem mésto Olomouc DalS8i obce, kde je
poskytovana PS
Okrsek ¢.1 230 176 54
Okrsek ¢.2 215 215 0
Okrsek ¢€.3 251 251 0
Okrsek ¢.4 211 211 0
Okrsek ¢€.5 234 203 31
Okrsek ¢.6 237 225 12
CELKEM 1378 1281 97

Tabulka poskytuje pfehled vSech uzivatell, ktefi vyuzili sluzbu v prabéhu celého roku 2022.
Pecovatelska sluzba své sluzby poskytuje zejména obyvatelim mésta Olomouce.

V mensi mife jsou sluzby poskytovany také v obcich (Hlubo¢ky, Hnévotin, Horka nad Moravou,
Krelov - Bfuchotin, Lutin a Velky Tynec), spadajicich do uzemni pusobnosti okrsku ¢.1, ¢.5 a ¢€.6.
Okrsky €.2, €.3 a ¢.4 nemaji Uzemni pasobnost mimo mésto Olomouc.

Statistika novych, ukonéenych a zemrelych uzivatelt

Rok | Novi uzivatelé | Ukonéeni uzivatelé | Z toho zemreli uzivatelé
2022 346 377 131
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V roce 2022 byla smlouva o poskytovani peCovatelské sluzby uzaviena se 346 novymi uzivateli.
V témze roce bylo ukongeno 377 smluv, z €ehoz 131 smiuv bylo ukon€eno z divodu umrti uzivatele.

Podil muzl a Zen vyuzivajicich sluzby

muzi 27,65 %
zeny 72,35 %

Zeny zastupuiji 72,35 % (997) z celkového poé&tu uZivateld pedovatelské sluzby, muzi predstavuji 27,65
% uzivatell (381). Obdobné procentni zastoupeni uzivateld vykazuje pecovatelska sluzba
dlouhodobé.

V roce 2022 byl nejmladSim uzivatelem 36lety muz. NejvysSiho véku dosahla jedna 101 leta uzivatelka
sluzby. Primérny vék uzivatell byl 82,16 let.

Bezplatna péce

. naklady na péci
Dalsi obce, kde y >
, . (mimo dovoz/donos
Olomouc je poskytovana
dovoz/donos stravy
PS
stravy)

2022 17 1 179 509,- K& 93 747 ,- K&

Zakon o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. umoZzriuje poskytovat vymezené skupiné osob s vyjimkou
nakladu za stravu zakladni ukony zdarma. PeCovatelska sluzba poskytla na zakladé téchto zakonnych
podminek zdarma sluzby v celkové vySi 273 256,- K& u 18 uzivatelQ.

Podty uzivatelt na domech s pecovatelskou sluzbou (DPS)

DPS Olomouc 2022
Erenburgova 1
Fischerova 51
HolecCkova 11
PesSkova 21
Politickych vézniu 24
Pricna 30
Pfichystalova 42
celkem DPS Olomouc 180
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Podty uzivatelt bydlicich v DPS v dalSi obcich, kde je poskytovana PS

DPS v dalsi obcich, kde je poskytovana PS 2022
Hlubocky 9
Hnévotin 4
Lutin 2
DPS v dalS$i obcich, kde je poskytovana PS 15
celkem DPS Olomouc 180
DPS v dalsi obcich, kde je poskytovana PS 15
celkem DPS 195

Preprava osob

Pocet Pocet | PocCet km Lékar Urad Obchody | Ostatni
osob jizd
2022 55 80 223,4 49 5 0 1
89,09 % | 9,09 % 0% 1,82 %

Pecovatelska sluzba nabizi rizné fakultativni sluzby, jako je napfiklad pfeprava osob. Ta pfedstavuje
cenové dostupnou alternativu ke sluzbam soukromych dopravcu. V roce 2022 byla nej¢astéji vyuzita
pfi prepravé k lékafi nebo do zdravotnickych zafizeni. Pfeprava uzivatell je zajiStovana pouze
v pracovni dny po mésté Olomouci. Po dohodé a v pfipadé moznosti poskytovatele je mozno sluzbu

vyuzit i mimo mésto Olomouc.
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Prehled poskytovanych sluzeb v roce 2022

poskytované sluzby v roce 2022

fakultativni Cinnosti
Dovoz nebo donaska ostani z€ celkem
obéda — vesnice 8% 3%
2%

Pomoc a podpora pfi

pod. jidla a piti\

2%
Pfiprava a pod. jidla

piti

7%

dovoz nebo donaska
stravy z CK
52%

Béz. uklid a udrzba
domacnosti
11%

Béz. nakup a
pochtizky
8%

Graf znazorfiuje rozlozeni poskytovanych sluzeb s ohledem na vynosy. Vétsi polovinu vynosu tvofi
dovoz nebo donaska stravy z centralni kuchyné. Nasleduje bézny uklid a udrzba domacnosti, dale
bézny nakup a pochuzky, tésné za timto je sluzba pomoc pfi Ukonech osobni hygieny.

Vzdélavani
Vzdélavani pracovnikl je primarné zaméfeno na rozvoj prace s cilovou skupinou. PeCovatelska sluzba
se snazi o co nejvyssi moznou miru kvalifikace a rozvoje svych pracovnikli, coz se projevuje

v moznosti poskytnout pracovnikiim vzdélavani i nad ramec zakonem daného rozsahu.

Den otevienych dveri

Pedovatelska sluzba se pravidelné zapojuje do Tydne socidlnich sluzeb Ceské republiky, které
organizuje APSS CR. Na tomto zakladé prob&hl 6.10.2022 na pedovatelské sluzb& Den otevienych
dvefi. Ty byly otevieny kazdému, kdo chtél ziskat informace o chodu a realizaci peCovatelské sluzby.
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2.4. Centralni kuchyné

Celkovy pocet podanych jidel a stravniku

rok 2021 rok 2022 rozdil
strava normalni dieta ¢.3 164 293 155 838 - 8455
strava Zluénikova dieta ¢.4 31480 24 983 - 6497
strava diabeticka dieta ¢.9 34 003 32610 - 1393
Celkem 229 776 213 431 - 16 345

Celkovy pocet podanych jidel v roce 2022 klesl oproti roku 2021 celkem o 16 345.
Z toho u diety €. 3 /norm. strava/ o 8 455 méné, u diety €. 4 /Zlu€nikova/ o 6 497 méné
a u diety €.9 /diabetické/ 0 1 393 méné.

Celkovy pocet podanych jidel a stravnikt v Ké

rok 2021 rok 2022 Rozdil
strava normalni dieta ¢.3 6,078.841,- 7,553.766,- + 1,474.925,-
strava Zluénikova dieta ¢.4 1,164.760,- 1,219.568,- + 54.808,-
strava diabeticka dieta ¢.9 1,258.111,- 1,585.434 - + 327.323,-
Celkem 8,501.712,- 10,358.768,- + 1,857.056,-

Celkovy pocet podanych jidel v K& vzrostl v roce 2022 oproti roku 2021 celkem
0 1,857.056,- KE. Z toho u d. €.3 /norm. strava/ 0 1,474.925,- KC vice, u d. .4 /Zluénikové/
0 54.808,-K¢ vice a u d. ¢. 9 /diabetické/ 0 327.323,-K¢ vive.

Pocet stravniki - pracovni dny

rok 2021 rok 2022 rozdil
strava normalni dieta ¢.3 553 526 - 27
strava zluénikova dieta ¢.4 101 80 - 21
strava diabeticka dieta ¢.9 112 106 - 6
Celkem 766 712 - 54

Priimérny pocet stravniki v roce 2022 oproti roku 2021 klesl v pracovni dny celkem
0 54 uzivateld. Z toho u normalni stravy d.€.3 o 27 uzivatelll méné, u d.¢€. 4 zluénikové
0 21 uzivatell méné a u diabetické diety d.6.9 o 6 uzivateldl méné.

Pocet stravnika — SO, NE a svatky

rok 2021 rok 2022 rozdil
strava normalni dieta ¢.3 221 205 - 16
strava zluénikova dieta ¢.4 52 43 - 9
strava diabeticka dieta ¢.9 52 51 -1
Celkem 325 299 - 26

Primérny pocet stravnikld v roce 2022 oproti roku 2021 klesl v soboty, nedéle a svatky celkem o 26
uzivatell. Z toho u normalni stravy d.€.3 o 16 uzivateld méné, u diety Zluénikové
¢.4 0 9 uzivatell méné a u diabetické diety €.9 o 1 uzivatele méné.

V roce 2022 se celkem pro 15 uzivatell pfipravovalo denné mleté maso (d.¢.3-10x, d.¢.4-3x,
d.€.9-2x) a mixovana strava se pfipravovala pro 4 uzivatele (d.¢.3-1x, d.€.4-2x, d.€.9-1x).
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2.5. Pradelensky provoz

V suterénu chranéného bydleni se nachazi pradelensky provoz organizace. Pradelna je rozdélena
na Cistou a Spinavou zoénu.
V pradelné jsou nainstalovany:

o 1 pracka na 7 kg pradla

e 2 pracky na 9 kg pradla

e 1 pracka na 10 kg pradla

o 1 pracky prokladaci na 13 kg pradla a 1 18 kg pradla, tyto pracky jsou napojené na

automatické davkovani pracich prostfedku.

V mandlovné je zehlici lis, zehlici pult, primyslova parni zehli¢ka, susi¢ka pradla a regaly na Cisté
pradlo.

K pradelenskému provozu jesté patfi:
- mezisklad pracich prostredki
- denni mistnost pradlen.

V pradelné se pere pradlo pro uzivatele chranéného bydleni a peCovatelskeé sluzby. Dale se zde pere
pradlo z centralni kuchyné, z centra dennich sluZeb a pradlo zaméstnaneckeé.

V pradelenském provozu pracuji pradleny na Uvazek 1,5.

Rozbor pradelensky provoz 2022

Meziro¢ni srovnani mnozstvi vypraného pradla v
kg kg vypraného pradla
rok 2022
rok 2021 rok 2022 pracky 10
kg,9 kg, 7 | pracky 13
kg kg,18 kg
leden 2276,50 2482,50 1149,50 1333,00
unor 1907,50 2206,50 961,50 1245,00
brezen 2174,50 2534,50 1044,50 1490,00
duben 2295,00 2502,50 1219,50 1283,00
kvéten 2612,50 3283,00 1639,00 1644,00
c¢erven 2159,50 2949,50 1308,00 1641,50
c¢ervenec 1985,00 2283,00 891,00 1379,00
srpen 2438,50 2576,00 988,50 1587,50
zari 2481,00 2711,50 1144,50 1567,00
fijen 2387,00 2562,50 1062,50 1500,00
listopad 2881,00 3421,00 1742,00 1679,00
prosinec 2464,00 2905,50 1304,00 1601,50
celkem 28062,00 32418,00 14454,50 | 17950,50

V roce 2022 bylo vyprano v porovnani s rokem 2021 o 4 356 kg vice pradla. NarGst vypraného

vrwve

nejen pro uzivatele chranéného bydleni ale také pro ,Domy zvlastniho ur€eni*.

43



V prabéhu roku 2022 pradelensky provoz byl modernizovan, byly pofizeny 2 nové primyslové
pracky s kapacitou 10 kg a 18 kg. Vétsi objem pracek se projevil narstem vypraného a vyzehleného
pradla.

Vyprané pradlo v kq v roce 2022

pocet kg vypraného pradla v roce 2022

2000

1500

1000

500

E kg vypraného pradla rok 2022 pracky 10 kg,9 kg, 7 kg
B kg vypraného pradla rok 2022 pracky 13 kg,18 kg

Suterén chranéného bydleni

Pradelna — mandl se susSickou Pradelna — prokladaci pracky
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2.6. Provozni usek

Provozni usek je slozen ze dvou ¢asti:

1. autodoprava,
2. udrzba.

Ad. 1 Cast autodoprava zaji§t'uje pro olomoucké seniory:

- kazdodenni rozvoz cca 800 jidel z toho cca 400 dietnich jidel,
- rozvoz a instalaci kompenzaénich pomucek,

- prevoz klientll peCovatelské sluzby do zdravotnickych zafizeni, pfevazné s kompenzacni
pomuckou pro podporu chlize,

- pfevoz klientd chranéného bydleni do zdravotnickych zafizeni, pfevazné s kompenzacni
pomuckou pro podporu chlize,

- nakupy jak pro klienty socialni sluzby Chranéné bydleni, tak i pro klienty peCovatelské sluzby,

- pohyb pracovnikll peCovatelské sluzby mezi jednotlivymi klienty, v ramci i mimo katastr
Olomouce.

Porovnani poétu ujetych km, prumérné ceny paliv a spotfeby PHM mezi roky 2021 a 2022

Druh SPZ pocet ujetych km prumér cena PHM spotieba PHM v litrech
PHM rok 2021 rok 2022 rok 2021 rok 2022 rok 2021 rok 2022
benzin Skoda Fabie 6M8 3822 4369 6385 30,03 42,70 308 414
nafta Ford Custom 7M24654 14283 16468 31,70 44,78 1259 1462
benzin Dacia Dokker 3SJ 61-68 8840 9992 33,20 39,50 811 1027
nafta Skoda Octavia 4M4 87-82 12262 12449 29,40 41,30 838 822
nafta Peugeot Partner 4M5 71-97 6136 7714 32,70 44,90 474 593
nafta Peugeot Boxer 6M9 5406 15634 18292 31,80 44,83 1446 1586
nafta FORD Custom 6M5 70-97 13732 15141 31,90 44,89 1528 1644
nafta FORD Custom 6M5 70-98 12891 13452 31,70 44,79 1443 1601
nafta Renault Trafic 6M151-90 15158 14506 31,90 44,85 1491 1324
nafta VW Transportér 6M1 97-53 14974 18702 31,90 44,85 1663 1940
nafta VW Transporté 65-34 20807 20120 31,60 44,65 2237 2205
nafta VW Transportér 85-53 12193 14342 31,90 44,89 1562 1689
nafta VW Transportér 95-81 14931 17751 31,90 44,94 1447 1681
nafta VW Transportér 38-75 13303 15697 31,40 44,63 1452 1526
nafta VW Transportér 38-76 14759 17252 31,40 44,63 1726 1758
nafta VW Transportér 66-85 4253 0 31,40 0,00 862 0
benzin/el |Skoda Octavia EL201BD 0 577 0,00 37,50 0 29
benzin/el |Skoda Octavia EL198BD 0 684 0,00 37,50 0 28
benzin/2021 benzin/2022
CELKEM 198525 219524 31,60 Ké 39,30 Ké 20547 21329
; nafta/2021 nafta/2022
ROZDIL v roce 2022 o cca 20 tis. km vice] 33,39 Ké 44,53 Ké v roce 2022 o 782 | vice

V ramci provozniho Useku, ¢ast autodoprava bylo v roce 2022 provozovano 16 automobilli, z toho
3 osobni a 13 uzitkovych. Celkovy pocet ujetych kilometra byl 219 525 km. Z nize uvedené tabulky
,Porovnani autodopravy za rok 2021 a 2022 vyplyva, Zze doslo k navySeni poctu ujetych kilometrQ
0 20 999 km oproti roku 2021. Od toho se odvijelo i zvySeni spotfeby pohonnych hmot o 782 litrG.
NavySeni spotfeby kilometr( je umérné zvySenému provozu Centra dennich sluzeb, navySeni rozvozu
kompenzaénich pomucek, pfevozu klientd v ramci provozu sluzby chranéné bydleni i klient(
pecovatelské sluzby. Velky rozdil oproti roku 2021 byl v cené pohonnych hmot, v priméru bylo
navyseni ceny benzinu o cca 7 K€ za litr, u nafty o cca 11 K¢ za litr, podrobnéiji viz tabulka vyse.
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V prabéhu roku doslo k obméné autoparku. Z provozu byly vyfazeny dva vozy:
- VW Transporter OCM 66-85 — nepojizdny, odprodej mimo organizaci,
- Skoda Octavia 4M4 8782 — prevod do PO Domov Stity — Jedli.

Z projektu Olomouckého kraje na obnovu automobilového parku pfispévkovych organizaci nam byly
do uzivani pfedany dva automobily:

- Skoda Octavia EL201BD — plug-in hybrid,
- Skoda Octavia EL198BD — plug-in hybrid.

V roce 2022 jsme méli 4 dopravni nehody, v8echny fesila a zaprotokolovala Policie CR. K 31.1.2022
byla veSkera dokumentace, v€etné oprav a nahrady skody ze strany pojistovny ukoncena.

Béhem roku 2022 bylo provedeno 5 technickych prohlidek. Zavady byly odstranény ve stanoveném
terminu. V prdbéhu roku 2022 byly na automobilech provedeny opravy, pfevaznou &ast jsme feSili
vlastnimi silami, u oprav, na které nemame v ramci dilny odpovidajici zafizeni, byl vyuzit smluvni
partner auto Cechak. DGvodem t&chto oprav je stafi a provoz automobild.

V meésici ¢ervnu probéhlo Skoleni fidicu referentskych vozidel (pecovatelky), v mésici zafi bylo
pravidelné Skoleni Fidi¢l z povolani.

Na useku autodoprava je zaméstnaho 13 fidi€u, ktefi mimo prepravu klientt, obédu a jiného materialu
vypomahaji i v ramci provozniho Useku pfi udrzbé budov a okolnich prostranstvi. Na ¢aste¢ny uvazek
je zfizena i pozice automechanik - fidi¢, jehoz €innosti je udrzba autoparku v provozuschopném stavu
a opravy vozidel do moznosti nasi autodilny.

Cilem provozniho Useku — ¢ast autodoprava bylo zajiSténi kvalitni a maximalné bezpeéné prepravy
nasich klientd. Tomu jsou uzpusobeny nasSe automobily i pristup fidicu.

Preprava stravy je realizovana pomoci uzitkovych automobiltl, posadku tvofi fidi¢ + jedna
expedientka.

46



Zazemi autodopravy, Olomouc Tolstého ulice

Vystavba nového zazemi pro autodopravu

NaSe organizace byla zafazena do projektu Olomouckého kraje, v ramci kterého dojde k obnové
vozoveho parku organizaci poskytujicich socialni sluzby. Rozhodnuti o poskytnuti dotace bylo vydano
dne 23.11.2021, samotna realizace projektu je pfesunuta na rok 2023.

Z tohoto diivodu byly v roce 2022 zahajeny projektové prace na vystavbé nového zazemi autodopravy.
Divodem tohoto kroku je obména vozového parku v ramci projektu Olomouckého kraje, kdybychom
méli v roce 2023 obdrzet 7 pIné elektrickych automobilt pro rozvoz stravy a klientdl v ramci ¢innosti
peCovatelské sluzby. V sou€asné dobé neni v Olomouci a okoli nabidka, kde by bylo mozné tyto
automobily 3x v tydnu dobijet, proto je nutné vybudovat nové zazemi, v€etné dokovacich stanic pro
dobijeni téchto automobild a dvou automobill plug-in hybrid viz vySe. DalSim ddvodem pro zajisténi
novych prostor pro autodopravu je najemni smlouva s tfimési¢ni vypovédni Ihttou a také nevyhovuijici
zazemi tohoto provozu. Nové prostory autodopravy by se mély nachazet v arealu Skoly - Stfedni Skola
polytechnicka, Olomouc, Rooseveltova 79.

Koordinacéni situaéni vykres — nové zazemi autodopravy
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Ad 2 Provozni Usek - ¢ast udrzba zajistuje provoz a udrzbu:

- v 76 bytech socialni sluzby Chranéné bydleni,

- vramci centralni kuchyné,

- v ramci budovy Centra dennich sluzeb,

- vramci Ctyf detaSovanych pracovist pecovatelské sluzby,

- celkovy provoz budovy v Olomouc, Zikova 14 (feditelstvi, zazemi personalu, pradelenského
useku, spole¢enského salu),

- pfi nedostatku fidi¢l pracovnici udrzby supluji fidiCe autodopravy.
Na useku udrzby jsou zaméstnani dva pracovnici.

V prabéhu loriského roku se nase organizace prostfednictvim provozniho Useku zaméfila na hledani
uspornych opatfeni, zejména v oblasti spotfeby elektrické energie. V prostorach bytld chranéného
bydleni do$lo k vyméné usporného osvétleni, za topidla — radiatory byly instalovany izolaéni folie, ve
v8ech prostorach organizace byly vyménény usporné Zarovky, byly vytipovany chodby, kde byly
instalovany pohybové spinaCe, ve spoleCenském sale byly vyménény klasické zafivky za LED
osvétleni. V ramci bezplatné konzultace s firmou Heinz s. r. 0. Olomouc, byly vytipovany dalsi
prostory, kde je mozné dosahnout vyrazné uspory ve spotifebé elektrické energie, tyto myslenky byly
preneseny formou zadosti do dota¢niho programu Olomouckého kraje pro realizaci opatfeni v oblasti
energetickych Uspor. TaktéZz ve spolupraci s touto firmou byla projedndana moznost instalace
fotovoltaické elektrarny na budovu chranéného bydleni, vypocet mozné Uspory proti vypoctu nakladu
nutnych na realizaci elektrarny a dalSi informace, byly pfedany Olomouckému kraji ke schvaleni.

Byl vydan novy vnitini predpis &. 3/2022 — Pokyny pro efektivni hospodareni s energiemi.

V roce 2022 probéhla kompletni vyména osvétleni v bytech chranéného bydleni, byly instalovany
izolaéni folie za radiatory, prace byly provedeny v ramci udrzby budovy.

Nepfretrzity provoz budovy na Zikové ulici 14 — chranéné bydleni, centralni kuchyné a feditelstvi,
pfinasi i provozni problémy, které jsme v ramci Useku udrzba snazili odstranit pomoci vlastnich
pracovniku. V pfipadé odbornych oprav (pracky, vzduchotechnika, chlazeni, vytahy) jsme oslovili
odborné firmy.

48



3. Struktura pracovniku

3.1.  Struktura pracovniki

Sekretariat

ekonomicky usek

pecovatelska sluzba

centrum dennich sluzeb

Chranéné bydleni

provozni Usek

centralni kuchyné

Celkem

[ . e U 4

-

N = © W

0,75
1,5
12,5

0,75

reditel

asistent

ekonom

ucetni + pokladni

personalista + PAM
spravce informaénich a komunikaénich
technologii

vedouci PS - socialni pracovnik

socialni pracovnik

pracovnik v socialnich sluzbach
PSS vedouci expedice

PSS expedient

vedouci centra dennich sluzeb
socialni pracovnik
prac. v soc.sluzbach

zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost

prac.v soc. sluzbach

vedouci CHB pfima obsluzna péce
pracovnik v socialnich sluzbach
pfima obsluzna péce

socialni pracovnik

pfima obsluzna péce

uklize¢ka

pradlena

vedouci provozniho useku
automechanik
elektroudrzbar

fidic

vedouci nutriéni terapeut
skladnik

kuchar vedouci smény

kuchar

pomocny kuchar

pomocné prace - ¢erné nadobi

uklize¢ka

56,75

12,0

17,0

15,75

14,5

122,00
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3.2.  Struktura pracovnikl
rok 2022 rok 2022 na rok 2022 | k 31.12.2022
Fep. stav evFi)c;l;rr?éni evidenéni stav | evidenéni stav
prep. N ve FO ve FO
prep. stav

administrativa véetné vedouciho 10 9,9 10 11
délnické profese véetné fidicl 17,75 17,75 18 22
stravovaci provoz 14,5 13,77 13,5 17

= T
pecovvatt’alkyvz povolani + pfima 65.75 65,88 66.5 78
obsluzna péce
Instruktor soc. péce 3 3 3 3
socialni pracovnice 11,0 11,4 11,0 14
Celkem: 122,0 121,7 122,0 145,0

3.3. Prehled o platech dle druht sluzeb

Platy
Pracovnici zaméstnancu limit OON - limit Celkem
piep. stav v€. nahrad (rozp.)
Soc. DPN(rozp.)
zarizeni | plan. | skuted. | plvod skutec. pavod. | skuteé. | pavod skutec. cerpani %
2021 | 2021 | schval. schval. schval. | v&.dopli.
Cinnosti

SSpS*/ 122,0| 121,7|47464,1| 478629 700,0| 587,4| 48164,1| 48450,3 100,0
PS*/ 78,0| 76,82|28068,0| 280714 300,0| 280,9| 28368,0| 28352,3 100,0
CK*/ 14,5 14,5| 4905,0 6547,2 0 36,9| 4905,0 6584,1 100,0
CHB*/ 17,0 17,88| 7501,1 6877,5 200,0| 167,5| 7701,1 7045,0 100,0
CDS */ 12.5 12.5| 6990,0 6366,8 200,0| 1021 7190,0 6468,9 100,0

*/ SSpS — Socialni sluzby pro seniory, PS — peCovatelska sluzba, CK — centralni kuchyné,
CHB — chranéné bydleni, CDS — centrum dennich sluzeb.
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1.1.-
31.12.2022
mzdové prostiedky v tis. KE %
Zakladni platy 31636,20 67,28
Odmény 3738,30 7,95
Nahrady platd 4944,0 10,51
Osobni pfiplatek 4900,0 10,42
Priplatky za vedeni a zastupovani 564,7 1,20
Priplatky za praci v SO a NE a svatek 897,7 1,91
Plat za praci pfescas V€. priplatku 13,2 0,03
PFiplatky za no&ni praci 65,0 0,14
Pfiplatek za délenou sménu 30,20 0,06
Pracovni pohotovost 10,8 0,02
Zvlastni pfiplatky 2271 0,48
Mzdové prostredky celkem 47027,20 100,0
Nahrady za DPN 47862,9 100,0

4.4, Grafické znazornéni
2% 0% 0%, 0% 0%

1%
1% M

\
AN

= Zakladni platy
= Odmény
= Ndhrady platt

= Osobni pfiplatek

= Pfiplatky za vedeni a zastupovani

= Pfiplatky za praci v SO a NE a svétek
= Plat za praci pfescas v¢. priplatku

= Pfiplatky za no¢ni préci

m Pfiplatek za délenou sménu

= Pracovni pohotovost

= Zvlastni priplatky

Primérna mzda za rok 2022 ¢inila 38 642,-K¢.



4. Ekonomické udaje:

4.1.

Rozvaha - Bilance

Rozvaha - Bilance, Vykaz zisku a ztrat a Piehled nakladi(i a vynosu

za rok 2022
v tis. K&
AKTIVA CELKEM 76 000 | PASIVA CELKEM 76 000
Stala aktiva 64 539 | Viastni kapital 65 101
DNM 0] Jméni Ggetni jednotky 63 635
DHM 64 474 | Fondy ucetni jednotky 391
DFM 0| vysledek hospodateni 1075
Dlouhodobé pohledavky 65 -
Obé&zna aktiva 11 461 | Cizi zdroje 10 899
Zasoby 540 | Dlouhodobé zavazky 0
Kratkodobé pohledavky 733 | Kratkodobé zavazky 10 899
KFM 10 168 -
Vykaz zisku a ztraty
za rok 2022
v tis. K&
HC DC HC DC
NAKLADY CELKEM 89 512 473 | VYNOSY CELKEM 89 512 529
Naklady z €innosti 89 512 473 | Vynosy z &innosti 34 538 529
Finanéni naklady 0 0 | Finanéni vynosy 6 0
Naklady z transferd 0 0 | Vynosy z transferd 54 968 0
Vysledek hospodaieni’ 0 56
Prehled nakladii a vynosu dle jednotlivych sluzeb
za rok 2022
v tis. K&
PS CDS CHB CELKEM
NAKLADY CELKEM 59 995 12 445 17 072 89 512
VYNOSY CELKEM 59 995 12 445 17 072 89 512
vynosy od uZivatel(i 21036 3373 8 981 33 390
dotace obce 140 0 0 140
prispévky od zfizovatele 12 024 3065 1650 16 739
dotace MPSV prostf. zfiz. 25 859 5834 6 242 37935
ostatni vynosy 936 173 199 1308

"VH bézného ugetniho obdobi za rok 2022 je tvofen VH z dopliikové &innosti ve vysi 55 614,21 K&.
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4.2. PInéni zavaznych ukazateld

Na zakladé usneseni Zastupitelstva Olomouckého kraje UZ/7/18/2021 ze dne 13.12.2021
a usneseni Rady Olomouckého kraje UR/39/7/2021 ze dne 20.12.2021
nam bylo schvaleno:

a) Zavazné ukazatele pro rok 2022 v tis. K&
- limit mzdovych prostiedku 46 816
-  prispévek na provoz, UZ 00 300 7 387
-  prispévek na provoz — mzdové naklady, UZ 00 301 10 343
-  prispévek na provoz — odpisy, UZ 00 302 1 864
- odvod z fondu investic 1 864
- prumérny prepocteny pocet pracovnikt 122,00
Nasledné nam byly provedeny dalsi Gpravy rozpoétu, zavaznych ukazatel(: v K&
- zvySeni rozpocétu — neinvestiéni nedavkové transfery + 35878 300

Podprogram 1, UZ 13 305
(dle UR/49/57/2022 z 4.4.2022 a UZ/9/75/2022 z 11.4.2022)

- zména zavazného ukazatele — limit mzdovych prostiedk + 994 596
(dle UR/55/57/2022 z 6.6.2022)

- zvysSeni rozpoétu — opravy a investice, UZ 00 011 + 850 000
(panev sklopna, pracka prokladaci, dle UR/55/58/2022 z 6.6.2022)

- zvySeni rozpoétu — neinvestiéni nedavkové transfery +2 055900

Podprogram 1, UZ 13 305

(dle UR/62/51/2022 z 19.9.2022, UR/63/2/2022 z 26.9.2022, UR/68/56/2022 z 5.12.2022,
UZ/11/63/2022 z 26.9.2022 a UZ/12/80/2022 z 12.12.2022)

- zména zavazného ukazatele — limit mzdovych prostredku + 353 547
(dle UR/64/26/2022 z 10.10.2022)

- shizenirozpoétu — opravy a investice, UZ 00 011 -4 850
(panev sklopna, pracka prokladaci, dle UR/66/51/2022 z 7.11.2022)

- snizeni rozpo¢tu — prispévek na provoz, UZ 00 300 -478 333
(dle UR/66/51/2022 z 7.11.2022)

- zvysSeni rozpoctu — prispévek na provoz — odpisy, UZ 00 302 + 34 667,72
(dle UR/67/14/2022 a UR/67/73/2022 z 21.11.2022)

- zména zavazného ukazatele — odvod z fondu investic + 34 667,72
(dle UR/67/14/2022 a UR/67/73/2022 z 21.11.2022)

- zvysSeni rozpoétu — neinvestiéni nedavkové transfery + 720 500

Podprogram 1, UZ 13 305
(dle UZ/12/80/2022 z 12.12.2022)

UPRAVY UKAZATELU, ZHODNOCENI PLNENi UKAZATELU K 31.12.2021:
UZ 00 300

Na zakladé vysSe uvedeného:

Prispévek na provoz dle schvaleného zavazného ukazatele ve vysi 7 387 tis. KE ndm byl nasledné
snizen o 478 tis. K&. Skute€na vySe pfispévku na provoz v roce 2022 tak cinila 4 500 692,03 K¢.
V ramci finan€niho vypofadani jsme vycislili vratku zfizovateli ve vysi 2 407 974,97 K¢é.
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UZ 00 301

Na zakladé vysSe uvedeného:
Prispévek na provoz — mzdové naklady dle schvaleného zavazného ukazatele ve vysi 10 343 tis.
KE. Skute€na vySe pfispévku na provoz — mzdové naklady v roce 2022 Cinila 10 343 000,- K¢E.

UZ 00 302

Na zakladé vyse uvedeného:

Prispévek na provoz — odpisy dle schvaleného zavazného ukazatele ve vysi 1 864 tis. KE nam byl
nasledné navysSen o 35 tis. K& Skutecna vySe pfispévku na provoz — odpisy v roce 2022 Cinila
1 895 273,49 K¢E. V ramci finanéniho vyporadani jsme vycislili vratku zfizovateli ve vySi 3 394,23 K¢.

Zavazny ukazatel odvody z investiéniho fondu ve schvalené vysi 1 864 tis. KE nam byl nasledné
navysen o 35 tis. KE. Skute€na vySe odvodu z investiéniho fondu byla ve vysi 1 898 667,72 K¢.

UZ 00 011

V roce 2022 nam byl rozpoc¢tovym opatifenim navysSen prispévek na investice — oblast socialni o 850
tis. K&, a to na investi¢ni akci Panev sklopna (ve vysi 230 tis. K&) a Pracka prokladaci (ve vysi 620 tis.
KE&). V souladu s realizaci téchto investi¢nich akci nam byl investicni pfispévek snizen o 5 tis. K&, kdy
skute€na cena investi¢nich akci byla o tuto &astku nizsi (Panev sklopna — 229 900,- K&, Pracka
prokladaci — 615 250,- K&). Skute¢na vyse pfispévku na investice v roce 2022 &inila 845 515,- K¢E.

UZ 00 999

V ramci pojistného pIlnéni — pojiStovnou pfimo na uUéet organizace bylo pojistovnou nasi
organizaci vyplaceno pojistné pInéni v celkové vysi 147 696,- KE. Po odecteni nakladd ve vysi
140 741,86 K& souvisejicich s odstranénim duasledkd pojistnych udalosti bylo v ramci finanéniho
vypofadani odeslano 6 954,14 K& na ucet zfizovatele.

Limit mzdovych prostiedku

Na zakladé vyse uvedeného:

Limit mzdovych prostiredkl dle schvaleného zavazného ukazatele ve vySi 46 816 tis. K& byl
nasledné navySen o 2 796 tis. K& a 0 4 972 tis. KE. Skutecny limit mzdovych prostfedkd v roce 2022
tak Cinil 48 164 143,- K¢ a tento byl dodrzen.

UZ 13 305

Na zakladé usneseni Rady Olomouckého kraje &. UR/49/57/2022 ze dne 4.4.2022 a usneseni
Zastupitelstva Olomouckého kraje ¢. UZ/9/75/2022 ze dne 11.4.2022 byla na$i organizaci v ramci
Programu finan¢ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, Podprogramu ¢&. 1,
pfiznana Olomouckym krajem u0€elova dotace na zajiSténi socialnich sluzeb
na uzemi Olomouckého kraje v roce 2022 v celkové vysi 35 878 300,- K¢, z toho 6 191 000- Ké
pro sluzbu chranéné bydleni, 5 405 700,- K& pro sluzbu centrum dennich sluzeb a 24 281 600,- Ké
pro sluzbu pecovatelska sluzba.

Nasledné nam byl doru¢en Dodatek &. 1 ke Sdéleni o rozhodnuti vysi dotace na zakladé usneseni
Zastupitelstva Olomouckého kraje €. UZ/11/63/2022 z 26.9.2022 se zménou vySe Ucelové dotace, a to
navyseni o 2 055 900,- K&, z toho 50 900,- K¢ pro sluzbu chranéné bydleni, 274 100,- K& pro sluzbu
centrum dennich sluzeb a 1 010 400,- K¢ pro sluzbu pecovatelska sluzba.

Nasledné nam byl doru¢en Dodatek &. 2 ke Sdéleni o rozhodnuti vysSi dotace na zakladé usneseni
Zastupitelstva Olomouckého kraje €. UZ/12/80/2022 z 12.12.2022 se zménou vySe ucelové dotace,
a to navyseni o 720 500,- K¢, z toho 153 800,- K& pro sluzbu centrum dennich sluzeb a 566 700,-
K¢ pro sluzbu pe€ovatelska sluzba.
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Veskeré prostfedky z uCelové dotace byly v ucetnictvi sledovany oddélené dle UZ 13 305 a dle
jednotlivych socialnich sluzeb.

Financ¢ni vyporadani ucelové dotace Programu financéni podpory poskytovani socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji, Podprogramu €. 1 v celkové vysi 37 934 200,- K& bylo provedeno v souladu se
,Sdélenimi o rozhodnuti o vySi dotace” ze dne 14.4.2022, zn. 2022/00056/0OSV/IP, ,Dodatkem ¢&. 1 ke
Sdéleni o rozhodnuti o vySi dotace® ze dne 26.9.2022, zn. 2022/00333/0OSV/IP a ,Dodatkem €. 2 ke
Sdéleni o rozhodnuti o vySi dotace® ze dne 13.12.2022, zn. 2022/00497/OSV/IP prostrednictvim
aplikace KISSoS dne 18.1.2023.

4.3. Uziti ucelovych prostredku
Prostredky poskytnuté od jinych subjektt

@ Obec Hlubocky — dle Vefejnopravni smlouvy o poskytnuti dotace na Uhradu vydaji na
celoroéni &innost pfijemce ze dne 3.5.2022 byla na8i organizaci poskytnuta dotace ve
vySi 45 000,- KE. Uziti t&échto prostfedkl bylo v Ucetnictvi sledovano oddélené a financni

vypofadani bylo provedeno v souladu se Smlouvou dne 9.11.2022.

Obec Horka nad Moravou — dle Verfejnopravni smlouvy o poskytnuti dotace na poskytovani
pecCovatelskych sluzeb ze dne 30.3.2022 byla nasi organizaci poskytnuta dotace ve vysi
8 608,- K&. Pfredmétem této smlouvy bylo poskytovani peCovatelské sluzby pfijemcem
ob&anim obce. Uziti téchto prostfedku bylo v u€etnictvi sledovano oddélené.

Obec Lutin — dle Vefejnopravni smlouvy o poskytnuti dotace ze dne 22.4.2022 byla nasi
organizaci poskytnuta dotace ve vySi 35 000,- Ké na zabezpedeni poskytovani peCovatelské
sluzby v obci Lutin. Uziti téchto prostfedkd bylo v U€etnictvi sledovano oddélené a finanéni
vypofadani bylo provedeno v souladu se Smlouvou dne 9.11.2022.

Obec Velky Tynec — dle Smlouvy o poskytnuti dotace pro rok 2021 ze dne 21.3.2022 byla
nasi organizaci poskytnuta dotace ve vysi 52 000,- KE. Pfedmétem této smlouvy bylo
poskytovani pecovatelské sluzby ob&anum obce. Uziti téchto prostfedkl bylo v U€etnictvi
sledovano oddélené.

poskytnut finanéni dar ve vySi 13 000,- KE na poskytovani peCovatelské sluzby. Uziti téchto
prostfedkl bylo v uetnictvi sledovano oddélené.

. Obec Krelov — Bfuchotin — dle Smlouvy darovaci ze dne 4.3.2022 byl naS$i organizaci
* <k
[

Obec Hnévotin — dle Smlouvy darovaci ze dne 1.2.2022 byl naSi organizaci poskytnut
finanéni dar ve vySi 10 000,- KE na poskytovani peCovatelské sluzby. Uziti téchto prostfedku
bylo v ucetnictvi sledovano oddélené.

Ing. Hana Nohelova — dle Darovaci smlouvy ze dne 1.2.2022 byl na8i organizaci poskytnut financni
dar ve vysi 1 000,- K&.

CURATIO EDUCATION, s.r.o. — dle Darovaci smlouvy ze dne 8.7.2022 byl nasi organizaci poskytnut
finan¢ni dar ve vysi 10 000,- KE pro uzivatele.

CURATIO EDUCATION, s.r.o. — dle Darovaci smlouvy ze dne 19.12.2022 byl nasi organizaci
poskytnut finanéni dar ve vySi 5 000,- K¢ pro uzivatele.

Ing. Hana Nohelova — dle Darovaci smlouvy ze dne 19.12.2022 byl nasi organizaci poskytnut finan¢ni
dar ve vySi 1 000,- K¢.
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Jifina Adamcova — dle Darovaci smlouvy ze dne 13.12.2022 byl nasi organizaci poskytnut financni
dar ve vyS$i 4 000,- K& pro uzivatele Centra dennich sluzeb.

4.4. Vyznamné investi¢ni a udrzbové akce

Investi¢ni akce

Panev sklopna 229 900,00 K¢&
Pracka prokladaci 615 250,00 K&
Chladni¢ky 2 ks - CK 105 391,00 K¢&
Pracka Primus 85 978,97 K&

Bézna udrzba a opravy

V prabéhu roku 2022 byly provedeny nezbytné opravy:

Movity majetek

Opravy vozidel, kuchynského vybaveni, konvektomatu, pracky, vany a;.

Nemovity majetek

Malifské a natéraéské prace v budovach CHB, CDS, feditelstvi aj., vyména osvétleni ve spoleCenské
mistnosti, ¢iSténi a renovace podlahovych krytin, oprava vytahu aj.

4.5. Stavy fondu

Nazev fondu Stav Tvorba Cerpani Stav
k 1.1.2022 k 31.12.2022
Fond odmén 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00
FKSP 81497,54| 974658,42| 929 178,06 126 977,90
Fond rezervni 177 414,58 70 978,08 26 865,76 221 526,90
Fond investic 21995948 | 2 757 593,72 | 2 935 187,69 42 365,51
CELKEM 478 871,60 | 3 808 230,22 | 3 896 231,51 390 870,31

4.6. Spotreba energii

Energie — porovnani rok 2021 a 2022

ELEKTRINA (kWh) STUDENA VODA (m3) TEPLO (GJ PLYN (m3) TEPLA UZITKOVA VODA (m3)
rok 2021|rok 2022| rozdil |rok 2021| rok 2022 | rozdil |rok 2021Jrok 2022rozdilrok 2021|rok 2022| rozdil|rok 2021 |rok 2022 rozdil

Chranéné bydleni 120533| 115064| -5469 4004 3863 -141 1469 1169| -300 2107 2073 -34
Centralni kuchyng+R 175292| 187627| 12335 6047 5937| -110 2361 2338| -23
Centrum dennich sluzeb 12544| 12146 -398 420 458 38 205 168| -37 122 134 12
DPS - Politickych vézii 723 715 -8 21 19 -2 9,4 6,95 -2,45
DPS - Lutin 1,91 1,91 0
DPS - Fischerova 837| 585,55 -251,5 33 32,9 -01 10,7 9,7 -1
DPS - Prichystalova 581 394 -187 13,9 1549| 1,59 1,7 2,53 0,83
DPS - Piiéna 673 547 -126 41,9 47,6 57 7,6 8,72 1,12
udrzba Tolstého 2662 2525 -137 70 53 -17 3536  2452|-1084
Celkem organizace 313845| 319604 5758,5| 10653 10427,9| -224,8 1674| 1337| -337| 5897| 4790[-1107| 2258,4| 2234,9 -23,5

Elektfina:
- ve vS8ech polozkach doSlo vroce 2022 k uspofe, vyjimka je jen provoz CK, kde doslo
k navySeni o cca 12 tis. kWh, to Ize oduvodnit tim, Ze vyuziti elektrické energie pfevazuje na
vyuzitim plynovych spotfebicl. Trend Uspor se projevil po aplikaci Uspornych opatfeni ve vSech
provozech organizace.
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Studena voda:
- v celkovém souctu doslo k uspofe 224 m3, uspora byla na v3ech pracovistich.

Teplo:
- v celkovém souctu doslo k uspore 337 GJ, Uspora byla vykazana jak v ramci spotfeby CHB tak
i CDS.
Plyn:

- v celkovém souctu doslo k uspofe 1107 m3, uspora se projevila na obou pracovistich, CK i
autodoprav, ulice Tolstého.

Tepla uzitkova voda:
- v celkovém souctu doslo k uspore 23,5 m3, zanedbatelny nardst byl u DPS Pfichystalova 0,83
m3, narust 13 m3 byl u CDS, nicméné vSe souvisi s naristem klientl na denni pobyt i hygienu.

5. Dalsi udaje:

Registrace dle zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Rozhodnuti o registraci socialnich sluzeb ¢.j. KUOK/67657/2007 podané dne 22.6.2007 nabylo pravni
moci 20.7.2007. Z divodu provedenych zmén v ramci organizace bylo vydano nové rozhodnuti
0 zméné registrovanych udaji ¢.j. KUOK/30803/2008, které nabylo pravni moci dnem 6.5.2008. DalSi
zmény byly provedeny u peCovatelské sluzby a byla vydana rozhodnuti €.j. KUOK 95885/2009, které
nabylo pravni moci 9.10.2009, a €.j. KUOK 116337/2009, které nabylo pravni moci 6.1.2010. U centra
dennich sluzeb doslo také ke zmé&nam a bylo vydano rozhodnuti €.j. KUOK 115562/2009, které nabylo
pravni moci 5.1.2010, rozhodnuti &..KUOK 2874/2011, které nabylo pravni moci 19.1.2011
a rozhodnuti €.j.KUOK 84057/2012, které nabylo pravni moci 4.10.2012.U chranéného bydleni
z ddvodu zmény cilové skupiny a vékové struktury a u pecovatelské sluzby z didvodu z mény kapacity
bylo vydano rozhodnuti €.j.:KUOK 38443/2013. V roce 2014 z divodu zmény kapacity u chranéného
bydleni bylo vydano nové rozhodnuti €.j.: KUOK 25103/2014. V roce 2016 na zakladé zmén v cilové
skupiné a kapacité pecovatelské sluzby bylo vydano rozhodnuti €.j.: KUOK 16195/2016 s ucinnosti od
1.3.2016. V témze roce kvuli zménam cilové skupiny a vékové kategorie u centra dennich sluzeb bylo
vydano rozhodnuti €.j.: KUOK 34107/2016, a to s ucinnosti od 1.5.2016. V roce 2019 byla zmé&néna
kapacita pecCovatelské sluzby s u€innosti od 1.1.2020 a bylo vydano rozhodnuti €&.j.: KUOK
54871/2019.

Poskytovani informaci

Nase organizace je podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni

pozdéjsich pfedpisl, povinnym subjektem, ktery ma povinnost poskytovat informace vztahujici se

k jeho plsobnosti.

Rok 2022:

a) pocet podanych Zadosti o informace a pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zzadosti: 0

b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: 0

c) opis podstatnych €asti kazdého rozsudku soudu ve véci pfezkoumani zakonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti zadosti o poskytnuti informace a pfehled vSech vydajl, které
povinny subjekt vynaloZzil v souvislosti se soudnimi fizenimi o pravech a povinnostech podle tohoto
zakona, a to véetné nakladl na své vlastni zaméstnance a nakladl na pravni zastoupeni: 0

d) vycCet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odivodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni licence:

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a, duvody jejich podani a struény popis zpusobu jejich vyfizeni:

0
f) dalSi informace vztahujici se k uplatfovani tohoto zakona: 0.
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Provedeny audit
V organizaci byl proveden uspésny audit o Cerpani dotace z kapitoly 313-MPSV statniho rozpoctu za
rok 2022 s vyjadfenim auditora ke zplsobu U&tovani a pouziti dotace od MPSV.

Clenstvi v profesnich sdruzenich 3
Asociace poskytovatelu socialnich sluzeb Ceskeé republiky
Ceska asociace pecCovatelské sluzby.

5.1. Kontroly

Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje
Kontrola byla provedena podle § 5 odst. 3 zakona &€. 255/2012 Sb., o kontrole a prdvodni dopis
k protokolu o kontrole doru¢ovanému kontrolované osobé podle § 12 odst. 3 zakona €. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad). Nebyly shledany zavady.

Obec Velky Tynec

Vefejnospravni kontrola ve smyslu § 14 zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé
a 0 zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisti. Nebyly
shledany zavady.

Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje

Byla provedena 3x hygienicka Setfeni z divodu ovéfeni podminek vzniku onemocnéni pro ucely
posouzeni nemoci z povolani. Celkem bylo Setfeni provedeno u 9 zaméstnancu.

5.2. Informace pro zajemce o sluzbu a uzivatele nasich sluzeb
Kontaktni osoby pro jednotlivé druhy sluzeb:

Centrum dennich sluzeb
Mgr. et Bc. Veronika Hojgrova, DiS., vedouci centra dennich sluzeb, tel: 585 754 615
Lenka Hrabcova, DiS., socialni pracovnik centra dennich sluzeb, tel: 585 435 858

Chranéné bydleni
Mgr. Ivana Doslikova, vedouci chranéného bydleni, tel. 585 757 073
Bc. Tat'ana Podlasova, socialni pracovnice, tel. 585 757 075

Pecovatelska sluzba
Mgr. Jan Luska, MBA, vedouci peCovatelske sluzby, tel. 585 757 084
Dana Smejkalova, odhlaSovani a pfihlaSovani stravy, tel. 585 757 080.

Stravovaci provoz
Hana Waclawikova, vedouci stravovaciho provozu a nutri¢ni terapeut, tel. 585 757 071

Zadosti o jednotlivé sluzby a dalsi informace Ize stahnout z webovych stranek organizace:
www.sluzbyproseniory.cz.
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6. Zaver:

Na rok 2022 jsme se vS8ichni té&Sili, Ze kone¢né bude nastolena pfedcovidova atmosféra a Zivot se vrati
do normalnich koleji. Bohuzel jsme zahy byli konfrontovani se situaci, ktera nam pfiSla natolik
absurdni, Ze jsme nechtéli véfit tomu, Ze ve 3. tisicileti je néco takového mozné. Vypukla valka na
Ukrajiné a najednou se covidova pandemie zdala jako néco nepodstatného.

Cely rok 2022 vyhodnocujeme jako rok plny obav, k éemuz nepfispéla ani boufliva volba prezidenta
republiky, vysoka inflace, energeticka krize a navySovani cen potravin a energii. Tyto udalosti se
odrazily i v zivoté nasSich klient( a pracovniku a rozhodné nezapUsobily dobfe pfedev§im na psychiku
senioru &i chronicky nemocnych osob.

Pfesto z hlediska poskytovanych sluzeb vyhodnocujeme rok 2022 jako rok Uspésny, i pfes navySovani
uhrad, které jsme b&éhem roku byli nuceni provést dvakrat.

Je nutné konstatovat, Ze poprvé v tomto roce jsme zaznamenali, Ze i v naSem prostfedi stotisicového
krajského mésta se zazemim Skolskych zafizeni chrlicich pracovniky pro socialni sluzby, byl problém
zajistit kvalifikovanou pracovni silu do pfimé péce v terénnich sluzbach. Také je nutno zminit, Zze
nastala vysSi fluktuace ve funkci socialnich pracovnikd v terénu. Jiz dlouhodobé poukazujeme na
skute€nost, Ze tato prace je oproti socialnim pracovnikim v pobytovych ¢i ambulantnich sluzbach
odlisna a vysoce naroCna. Jde totiz nejen o vykon socialni prace, ale i o fizeni pracovniho kolektivu
pecovatelek a feSeni kazdodennich problému ve svéfeném terénu.

Za to, Ze jsme své ukoly zvladli, bych rada podékovala nejen svym zaméstnancim, ale i naSemu
zfizovateli Olomouckému kraji, a pfedevsim Odboru socialnich véci Krajského ufadu Olomouckého
kraje, pod vedenim Mgr. Bc. Zbyrika Vocky a 1. naméstkovi hejtmana Olomouckého kraje Mgr. Ivo
Slavotinkovi.

Podékovani nalezi i obcim Hluboéky, Horka nad Moravou, Kielov-Bfuchotin, Hnévotin, Lutin
a Velky Tynec za poskytnuti finanéniho pfispévku na provoz pecCovatelské sluzby, dale firmé
CURATIO EDUCATION s.r.0. a vSem dalSim fyzickym osobam, které nam poskytly finan¢ni dary.
Véfme, Ze dalSi roky nam pfinesou zklidnéni celospoleCenskeé situace, a ze i nadale budeme kvalitné
a profesionalné poskytovat socialni sluzby osobam, které nadi péci potfebuiji.

Digitalné podepsal

PhDr. Karla Phor.Karla

LY , Bohéckova
Bohackova patum: 2023.03.03
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PhDr. Karla Bohackova Ing. Eva Janalikova
feditelka ekonomka-spravce rozpoctu

V Olomouci 3.3.2023
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